OBSERVATORIO DA IMIGRACAO

IMIGRANTES
SEM-ABRIGO
EM PORTUGAL

TERESA LIBANO MONTEIRO (COORD.)
VERONICA POLICARPO

VANDA RAMALHO

ISABEL SANTOS

DEZEMBRO 2013







IMIGRANTES SEM-ABRIGO EM PORTUGAL

TERESA LIBANO MONTEIRO (COORD.)
VERONICA POLICARPO
VANDA RAMALHO
ISABEL SANTOS



Biblioteca Nacional de Portugal - Catalogacao na Publicacéo

MONTEIRO, Teresa Libano, e outros
Imigrantes sem-abrigo em Portugal
(Estudos OI; 51)

ISBN 978-989-685-055-5

| - MONTEIRO, Teresa Libano, e outros

Ccbu 316

PROMOTOR
OBSERVATORIO DA IMIGRAGAOQ
www.oi.acidi.gov.pt

COORDENADOR Ol
ROBERTO CARNEIRO

AUTORES
TERESA LIBANO MONTEIRO (COORD.)
VERONICA POLICARPO
VANDA RAMALHO
ISABEL SANTOS

EDICAO
ALTO-COMISSARIADO PARA A IMIGRACAO
E DIALOGO INTERCULTURAL (ACIDI, I.P)
RUA ALVARO COUTINHO, 14, 1150-025 LISBOA
TELEFONE: (00351) 21 810 61 00 FAX: (00351) 21 810 61 17
E-MAIL: acidi@acidi.gov.pt

EXECUGAO GRAFICA
VMCDESIGN - Producdes Graficas e Web, Lda.

PRIMEIRA EDICAO
750 EXEMPLARES

ISBN
978-989-685-055-5

DEPOSITO LEGAL
372797/14

LISBOA, DEZEMBRO 2013

(2) Imigrantes sem-abrigo em Portugal



INDICE GERAL

NOTA DE ABERTURA 7
NOTA DO COORDENADOR 9
IMIGRANTES SEM-ABRIGO EM PORTUGAL 15
AGRADECIMENTOS 17
INTRODUCAO 19
CAP. 1. QUADRO DE REFERENCIA CONCEPTUAL 21
CAP. 2. NOTAS METODOLOGICAS: FUNDAMENTACAO E LIMITES 39

CAP. 3. UM RETRATO QUANTITATIVO: 0S IMIGRANTES DA CONDICAO DE SEM-ABRIGO

EM PORTUGAL 49
1. CARACTERIZAGAO DA POPULAGAO IMIGRANTE SEM ABRIGO EM PORTUGAL 51
1.1. Caracterizacdo sociodemografica: sexo, idade, habilitacdes literarias 51
1.2. Pais de origem e nacionalidade 54
1.3. Situacdo perante a lei de estrangeiros 58
1.4. Calendarios individuais, implicagdes sociais 60

1.5. Condigdes de existéncia no pais de acolhimento: trabalho, redes de suporte,
salde 64

2. A POPULAGAO IMIGRANTE SEM-ABRIGO EM PORTUGAL: UMA ANALISE TOPOLOGICA 70

CAP. 4. UM OLHAR QUALITATIVO: 0S IDEAIS-TIPO DE PERCURSOS DE VIDA ATE
A CONDIGAO DE SEM-ABRIGO 73

1. RETRATO INSTITUCIONAL DOS LOCAIS DE REALIZAGCAO DAS ENTREVISTAS 73

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (3)



2. SEM-ABRIGO IMIGRANTES EM PORTUGAL 76

2.1. Exclusdo econdmico-legal, desafiliacdo afetiva e descapacitacao fisico-mental:
uma aproximagao aos processos de desafiliagdo de pessoas sem-abrigo em geral 79

2.1.1. Exclus@o Econdmico-Legal 87
2.1.2. Desafiliagdo Afetiva 95
2.1.3. Descapacitagao Fisico-Mental 105
3. IMIGRANTES SEM-ABRIGO EM PORTUGAL 116

3.1. Imigracéo “compulsiva”, imigracao “impulsiva” e imigracdo “combativa”:
um processo de destituicdo e desafiliagao distinto face a um conceito de

sem-abrigo em sentido amplo 119
3.1.1. Imigragéo “Compulsiva” 123
3.1.2. Imigragéo “Impulsiva” 132
3.1.3. Imigragéo “Combativa” 135
CAP. 5. POLITICAS, RESPOSTAS INSTITUCIONAIS E PAPEL DA SOCIEDADE CIVIL 137
CONCLUSOES 149
RECOMENDAGOES 153
BIBLIOGRAFIA 157
ANEX0S 163

(4) Imigrantes sem-abrigo em Portugal



LISTA DE TABELAS

Tabela 1. Pais de origem do imigrante sem-abrigo, por situacao legal 57
Tabela 2. Tipo de autorizagao de residéncia 60
Tabela 3.Tempo de permanéncia na situagdo de sem abrigo, por situacao legal do individuo 63

Tabela 4. Situagao face ao trabalho do imigrante sem-abrigo (frequéncias,em percentagem;
n=612) 65

Tabela 5. Qual a situagao do imigrante sem-abrigo em termos de redes de suporte em
Portugal? (frequéncias, em percentagem; n=680) 66

Tabela 6. Se esta doente por favor indique o tipo de problema (indique todos os que tem).

Frequéncias. 68
Tabela 7. Doencas de que sofrem os imigrantes sem-abrigo (varidvel uniformizada) 69
Tabela 8. Medidas de discriminagéo 71
LISTA DE GRAFICOS
Grafico 1. Distribuigdo etaria da populacdo imigrante sem-abrigo (percentagens) 52

Grafico 2. Grau de escolaridade da populagao imigrante sem-abrigo, em Portugal
(percentagens; n=680) 54

Grafico 3. Nacionalidade e pais de origem dos imigrantes sem-abrigo portugueses
(percentagens; n=680) 56

Grafico 4. Habilitagdes literarias dos imigrantes sem-abrigo, por pais de origem (n=680) 58

Grafico 5. Tempo de permanéncia dos individuos, em Portugal e na condi¢do de sem-abrigo
(frequéncias, em percentagem; n=680) 61

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (D)



Gréfico 6. [dade média do inquirido, por tempo de permanéncia na situagao de sem-abrigo
em Portugal

Gréfico 7. Permanéncia na situagdo de sem abrigo, por pais de origem (percentagens; n=495)

Grafico 8. Qual a condicdo de salide do imigrante sem-abrigo? (frequéncias, em
percentagem; n=680)

LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Dimensées de caracterizagao da populagdo imigrante sem-abrigo em Portugal:
analise de correspondéncias mdltiplas

Figura 2. A situagao de pessoa sem-abrigo ndo depende da condicao de imigrante

(6) Imigrantes sem-abrigo em Portugal

62
64

67

72



NOTA DE ABERTURA

0 presente estudo vem preencher uma lacuna na investigacdo e no conhecimento cientifico de um
fenédmeno pouco conhecido entre nds que é o dos imigrantes sem-abrigo.

As autoras Teresa Libano Monteiro, Verdnica Policarpo, Vanda Ramalho e Isabel Santos, com um
financiamento concedido pelo Instituto de Seguranca Social no ambito do Ano Europeu de Luta
contra a Pobreza e a Exclusdo Social em 2010, agarraram o tema, aprofundando o estudo deste
fendmeno preocupante para uma sociedade que se pretende inclusiva.

0 cidadao “sem-abrigo”, esta objetivamente fora da comunidade e, se este fendmeno ja se reveste
de enormes desafios quanto aos cidaddos nacionais, é facil compreendermos a delicadeza da
questdo quando se trata de cidaddos estrangeiros que poderao ndo dominar a lingua e nao ter
redes sociais a quem recorrer.

Dizem, e bem, as autoras, que importa “romper com as falsas evidéncias do senso comum e
interrogar, de uma perspetiva cientifica, os fatores sociais” que geram este fenémeno, pois 0s
imigrantes sem-abrigo ndo chegam a Portugal, necessariamente, com essa condicao, pelo que, ha
um conjunto de perfis por desenhar quanto as causas e circunstancias do problema por forma a
podermos atuar mais eficazmente.

Sendo o ACIDI parceiro do Instituto da Seguranga Social no quadro da Estratégia Nacional para
a Integracao de Pessoas Sem-Abrigo (ENIPSA - 2009-2015), s6 nos resta também agradecer o
financiamento do estudo e terminar fazendo sinceros votos que 0 mesmo potencie mais e melho-
res politicas publicas nesta matéria tdo sensivel aquilo que verdadeiramente nos deverd sempre
interpelar: a grande familia humana como valor absoluto de toda a politica publica.

ROSARIO FARMHOUSE
ALTA COMISSARIA PARA A IMIGRACAO E O DIALOGO INTERCULTURAL
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NOTA DO COORDENADOR

Os sem-abrigo constituem, comprovadamente, um dos temas mais interpelantes a uma conscién-
cia europeia alicercada nos valores humanistas e cristaos, principios que fazem o cerne da nossa
matriz identitaria e do nosso legado fundamental a um mundo ainda, em larga medida, eurocen-
trado na sua forma de pensar e de se estruturar.

Ela é, além do mais, a prova cabal da insuficiéncia do iluminismo europeu do Século XVIII que
elegeu a razdo e o conhecimento cientifico como a Unica alavanca de progresso do planeta e de
desenvolvimento dos povos. Com efeito, a hiper-racionalidade do mercado, com “rédea solta”, ndo
cessa de produzir exclusao e neomiséria de que 0s sem-abrigo (“sans-abri”), sem lar (“homeless”),
ou sem teto (“sin techo”), constituem uma categoria analitica extrema.

Nao espantara pois que, num contexto avassaladoramente “neo-prometaico” que perdura ha 250
anos, proliferem as iniciativas tendentes a formulacao de um segundo iluminismo* que, “sem deitar
fora o bebé com o banho”, nos permita aperfeicoar formas de idealizar a sociedade dos homens
e a organizacdo dos interesses plblicos com base na razdo como elemento essencial, mas nao
exclusivo, da busca equilibrada de prosperidade com coesao social.

A realidade pés-moderna elegeu como seu simbolo maior a afirmagao do diverso (humano, cultural,
religioso, ecoldgico, linguistico, antropoldgico). Essa saudével libertagdo de um ordenamento social,
cultural e econémico assente no paradigma de uma maquina industrial, em que todo o futuro se
explica por subordinacao a condigdes iniciais pré-estabelecidas, conhece uma deriva resultante da
afirmacado de um individualismo infrene. O fenétipo acabou por prevalecer sobre o genétipo.

Na Europa, esta “descoberta” ndo é alheia ao desenvolvimento
. . L N X . 1 Veja-se, por exemplo, a notoriedade
exponencial do fendmeno da imigrag¢do. Continente tradicio- crescente que vem adquirindo o

. ~ . . International Futures Forum, que
nalmente de emigragao - foi com origem nas descobertas €  ,oia o seu ethos na busca

nos fluxos migratérios de europeus para outras regides que a ~ 9¢ um 2° iluminismo europeu:
http://www.internationalfuturesforum.com

(acedido em 14.04.07).

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (9)



histéria conheceu o transito para a modernidade - a Europa, sobretudo a Unido Europeia, vé-se
agora defrontada com questdes candentes de governabilidade dos novos contingentes de imigran-
tes e com a gestdo da diversidade. Acresce que, fundamentos de ordem puramente pragmatica,
nos vém legando visdes cada vez mais xendfobas e oportunisticamente sustentadas em argumen-
tarios economicistas, ou de “pureza / superioridade étnica”, exatamente 0s que se encontram,
na centlria passada, na raiz de todos os movimentos ditatoriais que langaram o mundo em duas
guerras mundiais que, importa recorda-lo, nasceram em pleno teatro europeu.

Contudo, a diversidade legitima - que celebra a diferenciacdo em alta de pessoas, povos e culturas
- redunda, muitas vezes, numa falsa sacralizagdo do individual, ao ponto de erigir como politica-
mente correto um relativismo ético, feito de rentncia a valores comuns, em nome da superioridade
fragmentaria que emerge do exercicio de uma liberdade pessoal, sem qualquer contrapartida de
responsabilidade comunitaria.

A importacdo para a esfera do social das teses libertdrias da mao invisivel na economia de mer-
cado ndo é inocente. A ideia de que todo o progresso cientifico e tecnoldgico goza, por direito pro-
prio, de auto-legitimacdo é uma perigosa emanacao desse novo culto®: perante a impoténcia dos
imperativos éticos grassa um imperativo tecnoldgico que sanciona automaticamente a conversao
de toda a poténcia em ato. Do mesmo passo, a disseminac¢ao de uma cultura hedonista de curto
prazo, feita de consumo material ilimitado, desvalorizou o diferimento de gratificagdo que sempre
esteve na base de valores de solidariedade e de gratuitidade.

A verdade é que nenhuma sociedade vive em isolamento. Particularmente num tempo em que o0
crescimento demografico nos paises em desenvolvimento pressiona crescentemente as fronteiras
dos paises ditos industrializados, ela vé-se obrigada a pro-

2 A este propsito, uma das obras videnciar, seja por imperativo ético, seja por simples razbes

de referéncia de Fukuyama sobre as de solidariedade humana, as necessidades dos que, mercé
alternativas de regulagdo cientifica e
tecnolGgica que se abrem ao futuro da de movimentos migratérios, se veem repentinamente langados

humanidade merecem-nos aqui um

apontamento especial: Fukuyama, F. (2002), para as periferias e destituidos de direitos fundamentais.
0 Nosso Futuro Pds-Humano, Lishoa:

Quetzal Editores.
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Ora, é neste enquadramento “pantanoso” que o objetivo principal deste Volume n® 51 da Colecao
Estudos do Observatério da Imigracdo (Ol) se apresenta, com inegavel oportunidade, como a
compreensado aprofundada, e cientificamente escorada, do fendmeno crescente dos imigrantes
sem-abrigo na sociedade portuguesa.

Neste contexto, as questdes de investigacdo que o presente estudo se propde escalpelizar séo as
seguintes: (i) porque se tornou esta populagao imigrante? e (ii) porque é que estes imigrantes se
tornam sem-abrigo, na sociedade portuguesa?

Para realizar a investigacdo enunciada foi necessario, “em primeiro lugar, realizar um inquérito que
procura conhecer o fendmeno em extensdo, ou seja, caracterizar a populagdo imigrante sem-abri-
go em Portugal, desenhando o seu perfil e os principais padrées do fendmeno. Em segundo lugar,
foram realizadas, ainda, 19 entrevistas semidiretivas imigrantes sem-abrigo que permitem, numa
légica compreensiva e em profundidade, esbocar ideais-tipo do percurso de vida do imigrante
sem-abrigo, desde o seu projeto migratdrio até a condigdo de sem-abrigo”. (pp.19-20).

As conclusdes contemplam ainda um avango conceptual muito relevante para a teoria e a praxis
que rodeia a dupla fragilidade sob aprego. O olhar qualitativo, pela realizacdo de entrevistas aos
préprios imigrantes sem abrigo, permitiu a construcdo de duas categorias analiticas emergentes:
“Sem-abrigo imigrante” e “Imigrante Sem-abrigo”.

Enquanto na primeira, encontramos um sem-abrigo que também é imigrante, ou seja, a condicdo
em que se encontra ndo depende, diretamente, da sua condicdo de imigrante, a categoria de imi-
grante sem-abrigo - segunda categoria analitica - revela uma outra realidade, ja que abrange todas
as situacdes em que essa condicao depende diretamente da de imigrante.

Por seu turno, um dos dados mais salientes da andlise quantitativa: “é o de que um dos aspetos

mais determinantes para a existéncia de condigoes de vida com qualidade (para migrantes como
para todos) é o das condicoes de salde (...) As condigdes de satide agravam a vulnerabilidade do
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individuo perante o mercado de trabalho (...). Finalmente, certas doengas ou condigoes fisico-psi-
coldgicas podem estar, elas proprias, na origem de um processo de deterioracao da capacidade do
individuo se manter relacionado de modo eficaz, nas diversas dimensoes da sua vida: emocional,
familiar, profissional. E 0 caso das dependéncias quimicas (alcool ou drogas) ou de algumas doen-
c¢as do foro mental (como certas psicoses, quando ndo acompanhadas de tratamento)”. (p. 150)

Para concluir estas breves notas, diremos que de entre as 15 recomendacoes finais dirigidas aos
decisores politicos, em consisténcia com a efetivagdo do principio do acesso a direitos de cida-
dania para os imigrantes na condicdo de sem-abrigo, tal como para qualquer cidadao, importara
destacar as seguintes:
® a3 monitorizacdo de solugdes normativas ou de medidas de natureza pratica dirigidas a
prevencdo e combate ao fendmeno dos sem-abrigo imigrantes, consideradas boas praticas
noutros paises da Europa, tendo em vista a abertura de uma agenda politica especifica,
para esta tematica e a posterior concretizagao de politicas publicas locais e nacionais;
® 3 colaboracao das organizacdes da sociedade civil organizada, no sentido da adogao de
estratégias de advocacy e capacitacdo dos imigrantes sem-abrigo;
® 3 criacdo de suporte legal para a garantia de respostas especificas, de alojamento, ocu-
pacionais e formativas para imigrantes sem-abrigo, que facilitem a criacdo de nichos de
inovacao no que respeita a experimentacao e disseminacgao de boas préticas;
e o reforgo da formagao dos funciondrios dos servigos piblicos de atendimento, face aos
direitos dos imigrantes, sobre o fendmeno da desafiliagdo social das pessoas sem-abrigo
e acerca de formas de tratamento ndo discriminatérias,
® 3 articulacdo mais eficaz com os paises africanos (PALOP) com os quais o Estado por-
tugués desenvolveu acordos de sadde para o tratamento de cidadados estrangeiros no
Sistema Nacional de Salde, visando pdr cobro as situagdes de auséncia de direitos e de
desumanidade, no que diz respeito ao apoio a subsisténcia destes imigrantes, ja de si
fragilizados pela doenca;
e 0 esclarecimento da jurisprudéncia e um maior esclarecimento publico sobre as medidas
do PII, sobre as leis da imigracdo e sobre a Estratégia Nacional para as Pessoas Sem-
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-abrigo, simplificando a sua linguagem e unificando toda a informagao relevante, num s
documento;

e 0 desenvolvimento de campanhas publicas e mediaticas, denunciando préticas sociais
toleradas que podem encobrir o fendmeno da exploragao laboral dos imigrantes, comba-
tendo a discriminacdo no mercado de trabalho, também através do reforco de medidas ju-
diciais e policiais de repressao ao incumprimento da lei, por parte das entidades patronais;

® 0 reforco do programa ‘Portugués para Todos’ junto das organizacbes da sociedade ci-
vil, no sentido de promover maior nimero de acées de apoio a alfabetizacdo na lingua
portuguesa, com finalidades quer de integragao, quer de ocupacgao Util e capacitante
do tempo, criando condi¢bes para que mais instituigdes possam dispor destes servigos,
mesmo para os cidadaos em situagao irregular;

® |dem para a formacdo profissional onde se advogam medidas para que esta passe a ser
possivel, quando se atestar que o caso de irregularidade documental esta a ser acom-
panhado e que sdo garantidas as necessidades limiares de subsisténcia, por instituicao
idénea.

Para concluir, o Ol fica grato a equipa da Universidade Catdlica Portuguesa que decidiu levar a
cabo o estudo que se encontra sob aprego o qual teve lugar no ambito do Ano Europeu de Com-
bate a Excluséo e a Pobreza de 2010.

0 nosso muito obrigado é devido, especialmente, as investigadoras Doutoras Teresa Libano Montei-

ro, Verénica Policarpo, Vanda Ramalho e Isabel Santos que, de forma inexcedivelmente dedicada e
competente, souberam “levar a carta a Garcia”.

ROBERTO CARNEIRO
COORDENADOR DO OBSERVATORIO DA IMIGRAGAO
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INTRODUCAO

Este estudo tem como objetivo principal a compreensao do fendmeno dos imigrantes sem-abrigo
na sociedade portuguesa. Para além deste objetivo mais abrangente sdo enunciados varios obje-
tivos especificos, nomeadamente: o esbogo de um perfil de imigrantes sem-abrigo; a identificacao
dos principais padrdes do fenémeno, baseados em origem étnica e/ou nacionalidade, condigao
legal, nivel de instrugdo, condigao face ao trabalho, regido do pais; a delineagao dos ideais-tipo de
percurso de vida até a condicdo de sem-abrigo; bem como a apreciagdo das politicas e do papel
da sociedade civil (ONG - organizagdes ndo governamentais, associacoes de imigrantes, institui-
coes religiosas, etc.) na resposta ao fenémeno.

Do cruzamento entre 0s objetivos tragados e a problematica tedrica adotada surgem as questoes
de pesquisa que permitem, a0 mesmo tempo, romper com as falsas evidéncias dos senso comum
e interrogar, de uma perspetiva cientifica, os fatores sociais que ajudam a compreender as razoes
que podem levar os imigrantes a condicdo de sem-abrigo na sociedade portuguesa. Neste sentido
vao as questdes enunciadas: porque se tornou esta populagdo imigrante? Porque é que estes
imigrantes se tornam sem-abrigo, na sociedade portuguesa?

Para responder a estas questdes foi utilizada uma metodologia semi-indutiva através da qual se
procura, simultaneamente, testar algumas hipdteses sobre a populagdo imigrante e a populagdo
sem-abrigo, resultantes de estudos anteriores nacionais e estrangeiros, bem como, ainda, explorar
pistas de investigagao surgidas do material empirico, agora recolhido. As técnicas de recolha e de
andlise da informacao refletem a dupla natureza da metodologia adotada onde se combina uma
perspetiva quantitativa e qualitativa. Em primeiro lugar, foi realizado um inquérito, a nivel nacional,
que procura conhecer o fenémeno em extensao, ou seja, caracterizar a populagdo imigrante sem-
-abrigo em Portugal, desenhando o seu perfil e os principais padrdes do fenémeno. A aplicagao
deste inquérito ficou a cargo do Centro de Sondagens da Universidade Catdlica Portuguesa (CE-
SOP). Em segundo lugar, foram realizadas, ainda, 19 entrevistas semidiretivas imigrantes sem-abri-
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g0 que permitem, numa légica compreensiva e em profundidade, esbocar ideais-tipo do percurso
de vida do imigrante sem-abrigo, desde o seu projeto migratério até a condigdo de sem-abrigo.

Este relatdrio esta dividido em varias partes: apds esta introducéo, segue-se o quadro de referén-
cia conceptual, com um ensaio de cruzamento entre as varias propostas tedricas sobre imigracao
e sobre o fendmeno dos sem-abrigo que termina com a enunciagdo das questdes de pesquisa.
Segue-se a explicacdo do percurso metodoldgico adotado (notas metodoldgicas), que integra a
explicitacao e justificacdo das decisdes tomadas onde se faz assentar a validade deste estudo.
Por fim, surge a apresentacao dos principais resultados deste estudo que integra trés partes. Em
primeiro lugar, é feita uma aproximagao quantitativa ao fenémeno dos sem-abrigo em Portugal,
através da andlise estatistica e da interpretacdo dos dados resultantes do inquérito; em segundo
lugar, procura-se um olhar em profundidade sobre os fatores sociais que podem levar imigrantes
a condicdo de sem-abrigo na sociedade portuguesa, dando a palavra ao préprio imigrante sem-
-abrigo e procurando através da analise do seu discurso chegar a ideais-tipo dos seus percursos
de vida. Em terceiro lugar, abordam-se as politicas, as respostas institucionais e o papel da socie-
dade civil na resposta ao fenémeno. Por (ltimo, seguem-se as principais conclusdes do estudo e
enunciam-se as recomendacoes.
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CAPITULO 1.
QUADRO DE REFERENCIA CONCETUAL

0 presente enquadramento constitui uma sintese tedrica de alguns dados da realidade social que
iluminam o fenémeno da desafiliacao e destituicdo social, que tem vindo a afetar os imigrantes
em Portugal, abrindo caminho para novos e desconhecidos perfis de pessoas sem-abrigo que,
apesar ou por via do seu projeto migratdrio, acabam a viver na rua ou em condicées de grande
precariedade habitacional.

De acordo com dados da Organizacao das Nagbes Unidas (ONU), em 2006, 3% da populacao
mundial era imigrante, ou seja 200 milhdes de pessoas vivem fora dos seus paises de origem,
esperando-se que mais 100 milhdes migrem para as regiées mais ricas, até 2050 (ONU, 20086).
Portugal deixou de ser um pais apenas de emigracao, iniciando 0 seu processo de pais recetor
ja na década de 1960 com a vinda de pessoas oriundas dos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa (PALOP), essencialmente de Cabo Verde, mas igualmente de paises europeus e do con-
tinente norte-americano (Peixoto, 2004). Os fluxos de entrada diversificam-se temporalmente de
acordo com o contexto econdmico e politico interno, politicas europeias de controlo de fronteiras
externas e processos de globalizacdo, registando-se a vinda de estrangeiros oriundos do Brasil, de
paises da Europa de Leste ou ainda de paises asiaticos. A partir dos anos 1990, Portugal passa
a ser um pais de imigracdo propriamente dito quando os saldos migratdrios se tornam positivos.
Sendo que a partir de 1974 comegou a ser encarado como pais recetor de imigracdo econdmica,
iniciando-se os fluxos de imigrantes provindos dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
(PALOP). Mais tarde, nos em finais dos anos 90 originaram-se outros fluxos com origem no Brasil
e nos paises de Leste europeus.

Pese embora o facto da imigracdo em Portugal ndo ser um fenémeno de proporgao empirica seme-

Ihante ao de outros paises tradicionais de imigracdo como a Franga ou a Suiga que registam uma
taxa mais elevada de imigrantes no peso total da populagao, A imigracdo é hoje um fenémeno de
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grandes proporgdes, 0s governos portugueses tém procurado integrar, através de programas de am-
bito nacional e local, as populagdes imigrantes a realidade nacional num esforgo de acolhimento,
compreensao e integracdo num angulo intercultural e simultaneamente globalizado (Pires, 2011).
A presenca de imigrantes sem-abrigo em Portugal tem revelado nos dltimos anos sinais de vulnera-
bilidade social especificos. Costa e Baptista (2002) indicam que 0s processos de migragao inter-
nacional sdo simultaneamente causa e consequéncia de um processo de exclusao, comportando
mudancas na ordem socioeconémica para 0s paises de acolhimento.

Um estudo do Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil (LNEC) em 2000 j4 identificava a realidade
dos imigrantes de Leste e dos PALOP como “novos sem-abrigo” sobretudo, resultantes das tendén-
cias migratdrias, da precariedade laboral e do desenraizamento social (LNEC, 2000).

Em 2005, 35% da populacdo sem-abrigo em Portugal era imigrante. De facto, 0s imigrantes cons-
tituem um novo perfil de sem-teto, ainda por estudar, e que segundo o estudo dos sem-abrigo rea-
lizado pelo Instituto da Seguranca Social (ISS), se divide em dois subgrupos: o imigrante europeu
(10%) e o imigrante provindo dos PALOP (25%) (ISS, 2005).

No mesmo estudo surge pela primeira vez a clara no¢do do que Carmo designou por “novos
sem-abrigo”: novos pobres resultantes das rapidas mutagdes socioecondmicas que a sociedade
portuguesa tem vindo a sofrer nas Ultimas décadas e que se ligam sobretudo a questdes como o
desemprego ou a precariedade laboral (Carmo, 1996). Com efeito “torna-se urgente promover uma
reflexdo que permita dar visibilidade as causas estruturais destes fenémenos de marginalizacao
extrema e que se encontram, alids, inscritas nas trajectdrias individuais e familiares de forma
mais ou menos explicita” (ISS, 2005: 60). Efetivamente, os tragos familiares e os trajetos da vida
afetiva e profissional de muitas das pessoas sem-abrigo tende a encobrir 0s mecanismos societais
subjacentes aos percursos de precariedade e exclusdo urbanas.

0 estudo do ISS (2005) fala-nos ja de potenciar uma plataforma de apoio aos sem-teto imigrantes
que se debatem com problemas de legalizagao e discriminacdo social, em coordenagao com o
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Ministério da Administracdo Interna - Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e da necessidade
da criacao de “mecanismos de articulacao entre servigos sociais e servigos de salide (altas hos-
pitalares, casos sociais e clinicos, acesso a exames complementares de diagndstico, medicacgao,
caducidade dos acordos de satde dos cidadaos dos PALOP” (ISS, 2005: 27-28), tendo ja em
conta o agravamento do fenémeno.

0 presente enquadramento pretende justificar uma investigagao sobre os imigrantes que se encon-
tram em situacdo de desafiliacdo e destituicdo, ou seja, na condicdo de pessoas sem-abrigo. O
principal objetivo serd averiguar as causas e o0s fatores que se encontram na base do surgimento
do fenémeno.

0 estudo ira recair apenas nas situagdes de imigrantes que se encontram na condigdo de pessoas
sem-abrigo. Desta forma, serdo selecionados imigrantes dos PALOP, Brasil e dos Paises de Leste
Europeu (SEF, 2012), dado que estes representam estatisticamente as maiores populagdes imi-
grantes em Portugal e sdo estas as fagdes da imigracdo Portuguesa, que engrossam o niimero de
35% da populacdo sem-abrigo, que ja é constituida por imigrantes (ISS, 2005).

Tendo também verificado um aumento da imigracdo asiatica, a partir dos anos 90 esta nao é signi-
ficativa em termos de representacado de situagdes de vulnerabilidade social, sendo raros 0s casos
relatados em situagédo de desafiliagdo ou destituicao social (Rodrigues, 2009).

0 aprofundamento do conhecimento sobre esta problematica, que este estudo ird permitir, serd
fundamental para a identificacdo de novos contornos da realidade, permitindo reconhecer perfis e
padrdes do fenédmeno, tal como a necessidade de novas respostas sociais no sentido da producéo
de recomendacdes para a definicdo de novas politicas sociais.

Apesar do progresso, das promessas e da emergéncia de um novo mundo repleto de inovadoras

oportunidades, a incerteza e a hesitagdo colocam-se, fundamentalmente na busca de uma solugado
dos problemas a escala mundial, que o crescimento ndo foi capaz de resolver. O aumento das
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disparidades sociais leva a que inlimeras faixas populacionais se encontrem marginalizadas desse
progresso e a margem dos potenciais beneficios do desenvolvimento.

Vive-se a era da vulnerabilidade social, do desemprego e da desafiliagdo. Esta corrente francesa
de desafiliacdo e desqualificacdo social sera alvo de uma atencao especial neste trabalho, dado
que faz sobressair a ideia de exclusdo enquanto rutura social associada a situagdo de nao-realiza-
cao de direitos (Castel, 1995; Paugam, 1996).

Segundo esta corrente, a producao de desigualdade social promovida pelos movimentos de glo-
balizacdo e mundializagdo ndo sdo suficientes para explicar as perdas e crises identitdrias que
também caracterizam o processo de exclusao social, distinguindo-o da condigao de pobreza.

Trés nogdes tentam esclarecer a realidade multidimensional da desafiliagcdo: desapropriacao, des-
qualificacao social e desinsercdo. Para Castel (1995: s.p.), a desapropriacao traduz um “processo
de perda de estatuto e consideracao, perda de identidade que resulta no enfraquecimento das re-
des de sociabilidade”. A desqualificacao acrescenta o elemento da “dependéncia relativa a dispo-
sitivos de ajuda e intervencado social”, 0 que, segundo Paugam (1991: s.p.) “conduz os individuos
desde a fragilidade a dependéncia e por dltimo a ruptura do lago social, provocada pela perda de
emprego, ruptura familiar, problemas de salde, desvalorizagdo de si préprio, o que contribui por
fim para a sua desinsergado”.

Também a nocdo de destituicdo é, predominantemente, utilizada em pesquisa para refletir a ima-
gem dos mais pobres dos pobres, nas sociedades contemporaneas. O termo é utilizado para
descrever certas formas de exclusdo, que atingem variados grupos sociais como o0s refugiados e
requerentes de asilo, 0s estrangeiros em situacao irregular - os chamados “sans papier’- e outros
cidaddos que possam estar privados do acesso aos seus direitos fundamentais.

A ideia de “categorias sociais vulneraveis” segundo Capucha (2005), é construida a partir da
“existéncia de atributos comuns de pessoas cuja agregacao tende a ser socialmente reconhecivel,
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em relagdo as quais é possivel verificar maior probabilidade de viverem situagdes de pobreza e
exclusdo social” (Capucha, 2005: 166).

0 autor refere algumas situagdes-tipo, como por exemplo o caso dos imigrantes vitimas de exclu-
sao, devido a fatores como o0 preconceito e a discriminacao, a auséncia de oportunidades de for-
macao e regularizacdo; o caso das pessoas com baixas qualificacOes escolares e profissionais, 0S
adultos responséveis por familias monoparentais, que sofrem de escassez de recursos, formacgao
e rendimentos (Capucha, 2005).

Podemos considerar que os imigrantes se encontram mais vulneraveis aos processos de desafi-
liacdo social dada a situacdo de destituicao, em que se podem encontrar, em caso de fracasso
do seu projeto migratério, onde os individuos perderam os lagos afetivos deixados no seu pais de
origem, 0 nicho social e pessoal que segurava o0 seu projeto de vida, a par da perda dos direitos no
caso das situagdes de irregularidade, onde nem como individuos acabam por “existir” oficialmente.

Os imigrantes que chegam a Portugal, sobretudo na condigdo de imigrantes econémicos, reiniciam
assim as suas vidas, segundo Morales e Vasquez (2004), a partir de uma situacao de vulnerabilida-
de extrema. Para as autoras sao cinco os fatores que influenciam a exclusao residencial dos imigran-
tes: juridicos; econémicos laborais; de discriminagao; dificuldades em preencher requisitos para
o reagrupamento familiar; e género. Estes fatores situam-se conceptualmente a luz da teoria da
vulnerabilidade, onde a visdo pluridimensional das trajetdrias de vida dos imigrantes é fundamental.

Situando-nos na nogao de cidadania de Marshall (1949), os imigrantes ndo sdo cidadaos de pleno
direito, quando privados de direitos civis e politicos, desenvolvendo-se a margem dos patamares
minimos de vida das sociedades de acolhimento.

Podemos, entao, concluir que a situagdo dos imigrantes resulta da confluéncia de fatores estru-

turais, familiares, relacionais e culturais. Para Morales e Vasquez (2004), o fator que leva 0s imi-
grantes a chegar a situacdo extrema de pessoa sem-abrigo € a irregularidade que os obriga a viver
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na “invisibilidade social”, sem recurso as instituicdes sociais, votados a empregos precarios e sem
garantias, habitando em espagos de convivéncia, habitabilidade e vizinhanga também precérios.

Muitos dos imigrantes podem, a chegada ao pais de acolhimento ficar isolados das suas redes
sociais habituais, expondo-se a contextos precarios no que concerne ao emprego e a habitacao,
sendo que a situacao irregular pode muitas vezes dificultar o seu projeto migratério expondo-0s
rapidamente a um percurso de destituicdo representado pela condicdo de pessoa sem-abrigo.

Quanto mais destituidos, mais invisiveis se tornam, tal como os seus problemas e necessidades.
Os processos de exclusdo dos imigrantes sdo agravados, entre outros fatores, pela situacao de fal-
ta de documentacao legal. Ora, as politicas de imigracao em interligacdo com as politicas laborais
vigentes acabam por votar os imigrantes a precarizacado laboral (Policarpo e Antdnio, 2011).

Se for verdade que o0s imigrantes que se encontram na situagdo de pessoa sem-abrigo partilham
necessidades e problemas relacionais e familiares, de alojamento, reabilitagao, integracdo social
e laboral, a estas se acrescem necessidades e problemas especificos da condigdo de migrante,
sendo a mais basica a necessidade e dificuldade de regularizagdo; o que, por sua vez, dificulta o
acesso a direitos sociais e humanos.

Sera entdo legitimo questionar qual a condicéo social e 0 percurso de vida anterior ao projeto e per-
curso migratério destes individuos. Com que dificuldades de inclusdo social se deparavam anterior-
mente, para optarem pelo percurso de emigracdo do seu pais, para um pais de acolhimento, sem que
esteja assegurada a sua inclusao legal nesse novo destino? Como e em que projetam as suas vidas?

Tendo em conta que o presente estudo recai sobre a situagao de imigrantes na condicao de pes-
soas sem-abrigo, serd importante ressaltar que este Gltimo fenémeno reveste-se ja de historicida-
de, tendo estado presente ao longo dos séculos, ndo entendida como uma questao de desafiliacao
social, mas como um problema individual que influiu na criagdo de figuras estereotipadas como o
vagabundo e 0 0cioso, que ainda hoje prejudicam a vivéncia e a integracao quotidiana destas pes-
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soas. Contudo, em tempos de mundializagdo, este fendmeno assume novos contornos, sobretudo
urbanos e nas grandes metropoles.

Se considerarmos a condi¢do de pessoa sem-abrigo ou desafiliada num sentido lato do termo, ela
nao representa apenas a auséncia de uma habitacao e a pernoita na rua, mas todos aqueles que
nao possuem residéncia fixa ou com residéncia sem dignidade.

0 conceito pode abarcar ainda variadas novas formas de exclusdo social graves, como o fenémeno
da imigracao irregular, que veio recentemente engrossar 0s nimeros da exclusdo e desafiliagdo em
Portugal, ou ainda o caso dos individuos que sofrem de dependéncias quimicas e que recorrem a
praticas de rua, como a prostituicdo ou o “arrumar de carros”, e que ao longo do seu percurso vao
quebrando os seus lagos sociais, acabando por manifestar o problema na auséncia de habitagcao
fixa ou pernoita na rua.

Criam-se, na auséncia de inclusdo, novas redes de sociabilidade e novos habitos e formas de vida
na rua, que apesar de permitirem a sobrevivéncia e a continuidade da sociabilidade humana, con-
tinuam a alimentar imagens estigmatizadas de uma marginalidade avancada (Wacquant, 2001),
que acaba por limitar o tipo de politicas, respostas sociais e atitudes profissionais e pessoais dos
cidadaos, relativamente a prevencao e resolucdo do fenémeno.

Tendo em conta uma visdo europeia, 0 relatério da Federagdo Europeia das Associagdes que Traba-
Iham com as Pessoas Sem-abrigo (FEANTSA) aponta os fatores que constituem uma habitacéo e
como a sua auséncia pode delinear, de uma forma operativa a situagao de sem-abrigo: “- dominio
fisico: pessoa ou familia ter que partilhar involuntariamente o espaco com outros; - dominio social:
direito a privacidade individual, na qual se podem desenrolar as relagoes sociais; - dominio legal:
ter um estatuto legal de ocupacdo de uma casa” (Edgar et al.., 2003).

Algumas instituicdes que trabalham com pessoas sem-abrigo, segundo Susana Silva “sentem ne-
cessidade de as categorizar em funcao de problemas como o alcoolismo, perturbagdes psiquia-
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tricas, toxicodependéncia, por considerarem ser o modo mais simples de criar respostas” (Silva,
2007: 72), adequadas as diferentes necessidades e caracteristicas. Contudo, esta categorizagao
pode ser polémica, pois deriva de uma série de fatores estigmatizantes, que podem associar
culpa aos préprios individuos “marginais”, ao invés de marginalizados. Para evitar este perigo, no
contexto europeu, tem-se procurado um consenso crescente de que a situacao de sem-abrigo nao
corresponde apenas a impossibilidade de ter uma habitagao.

Deste modo a FEANTSA adotou a European Typology of Homelessness (ETHOS), referente as situa-
coes de sem-abrigo e de exclusdo habitacional, que acaba por ser um retrato das diferentes ma-
nifestacdes do fendmeno em espaco europeu. Esta tipologia considera a existéncia das seguintes
categorias operacionais de pessoas sem-abrigo:
- as pessoas sem-teto: a viver em espaco piblico ou em abrigo noturno, forcadas a passar
varias horas do dia na rua;
- as pessoas sem-casa: a viver em alojamento ou habitagdo tempordria, mas sem espago
privado e sem estatuto legal de ocupacéao;
- as pessoas a residir em habitacao insegura ou inadequada: tém um espago para viver, mas
nao é seguro, ndo tem condicdes de habitabilidade e as pessoas nao tém capacidade finan-
ceira autdnoma para o0 manter.

Este tipo de categorias tem a vantagem de alertar para a desafiliagdo social destas pessoas, revelan-
do que o0 processo se inicia antes da situacao visivel de rua, que se personifica nas pessoas sem-teto.

Esta nova abordagem, assumida na Comunidade Europeia, vem alargar o leque de dimensdes
associadas ao fenémeno, em contexto europeu. Em suma, ndo existe uma definicdo Unica de
“pessoa sem-abrigo”, o que complexifica e dificulta as estratégias de intervengao social, visto que
diferentes entendimentos geram diferentes praticas e estratégias.

Tendo por base o conceito restrito de pessoa sem-abrigo, utilizado no recente e Gltimo estudo dos
“sem-teto”, realizado entre 2004 e 2005 pelo ISS (2005) - o primeiro estudo do fendmeno a nivel
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nacional -, concluiu-se que sao “sobretudo homens em idade ativa (30 aos 49 anos), solteiros e
divorciados, de nacionalidade portuguesa, com uma escolaridade basica que se encontram a viver
na rua” (1SS, 2005: 13).

0 estudo qualifica o fendmeno como marcadamente urbano e com maior representatividade nas
grandes cidades, sobretudo em Lisboa e no Porto. Salienta-se no estudo uma nova imagem das
pessoas sem-abrigo divergente do tradicional estereé6tipo do “pedinte isolado” (ISS, 2005).

Conclui-se por dois tipos de sem-teto: os sem-teto crénicos, com muitos anos de rua, visivelmente
degradados fisica e mentalmente; e 0s novos sem-teto, como sendo as pessoas que se encontram
ha pouco tempo na rua, devido a perdas de ordem profissional e familiar e ndo tanto por aspetos
de doenga mental, como no caso dos crénicos.

0 ano de 2008 foi um ano de importantes avangos em termos de recomendacgdes politicas no que
concerne a criacao de politicas e medidas especificas para a populacdo sem-abrigo, onde se inserem
0s imigrantes que se pretende estudar. A partir de um trabalho desenvolvido pelas redes sociais de
todo o pais, partindo das bases do trabalho de terreno e de um grupo interministerial constituido
para o efeito, foi tracada a primeira Estratégia Nacional para a Integragdo de Pessoas Sem-Abrigo
2009-2015, tendo em vista pela primeira vez, na histéria politica portuguesa, encontrar vias para a
concretizagdo de politicas publicas realizadas a medida dos novos contornos que a exclusdo extrema
e a desafiliacao social vao revelando, com a abertura da sociedade portuguesa aos movimentos de
mundializacdo (ENSA, 2008). “A nao existéncia de normas legais que enquadrem a implementacao de
politicas em prol das pessoas sem-abrigo e a diversidade de problemas aliadas a este fenémeno, con-
correndo para a multidimensionalidade e complexidade do mesmo, determinaram a necessidade de
definicao de uma estratégia concertada, com vista ao desenvolvimento de medidas integradas de in-
tervengdo, que permitam prevenir e solucionar a situagdo das pessoas sem-abrigo” (ENSA, 2008:13).

0 primeiro compromisso assumido pelo grupo criador desta estratégia diz respeito ao conceito de
pessoa sem-abrigo a utilizar de modo comum a nivel nacional. A aprovacao do conceito representa
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um marco e um instrumento de referéncia a partir do qual foi construida toda a estratégia, permi-
tindo que toda a intervencdo a planear central e localmente, tenha em conta a multidimensiona-
lidade que o problema exige.

Deste modo, o presente estudo ird adotar o recente e primeiro conceito nacional de pessoa sem-
-abrigo, visto que este permite medir o fenémeno, numa base operacional concreta e objetiva,
partilhada a partir da tipologia ETHOS da FEANTSA pelos restantes paises europeus, constituindo
uma base operacional para a definicdo de medidas de combate ao fendmeno de forma a intervir,
nao sé sobre a situacdo das pessoas que se enquadram nesta definicdo, mas sobre todas aquelas
que se encontram em risco de a integrar.

Como recomendagao da Estratégia Nacional este conceito deve ainda ser utilizado ao nivel nacio-
nal, por todas as instituicdes publicas e privadas, para efeitos de contabilizacdo e caracterizagao
das pessoas sem-abrigo e como base para a apresentacao de medidas inseridas nos planos de
desenvolvimento social das redes sociais concelhias® (ENSA, 2008).

Deste modo, a partir de 2009, considera-se pessoa sem-abrigo em Portugal, aquela que, inde-

pendentemente da sua nacionalidade, idade, sexo, condi¢do socioecondmica e condicdo de sal-

de fisica e mental, se encontre: “sem-tecto, vivendo no espacgo publico, alojada em abrigo de
emergéncia ou com paradeiro em local precério; ou sem-casa,

1 A Rede Social é um programa que encontrando-se em alojamento temporario destinado para o

e i s cleito” (ENSA, 2008: 14),

que trabalham na area da ac¢do social

a conjugarem os seus esforgos para
prevenir, atenuar ou erradicar situaoes A estratégia teve ainda o cuidado de especificar as diferentes
de pobreza e exclusao e promover o . . ) X . i

desenvolvimento social local através de um situacOes que se consideram incluidas em cada categoria do
trabalho em parceria. Foi criada através

da Resolugao do Conselho de Ministros conceito, de forma a permitir uma melhor operacionalizagao.

N.2 197/1997, de 18 de novembr, e da Assim sdo considerados sem-teto as pessoas que se encon-
Declaracédo de Rectificacdo N.° 10-0/1998.
Posteriormente foram publicados trem a pernoitar em: “Espaco publico - espacos de utilizagdo

0 Despacho Normativo N.° 8/2002, de 12 o o R ]
de fevereiro, e o Decreto-Lei N.° 115/2006, publica como jardins, estagcées de metro/camionagem, para-

de 14 de junho, onde se podem verificar
as suas atribuicdes.
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gens de autocarro, estacionamentos, passeios, viadutos, pontes ou outros; Abrigo de emergéncia
- qualquer equipamento que acolha, de imediato, gratuitamente e por periodos de curta duragao,
pessoas que ndo tenham acesso a outro local de pernoita; Local precdrio - local que, devido as
condigoes em que se encontra permita uma utilizagdo publica, tais como: carros abandonados,
vaos de escada, entradas de prédios, fabricas e prédios abandonados, casas abandonadas ou
outros” (ENSA, 2008: 48).

As pessoas sem-casa enquadram-se na seguinte descri¢ao: “Alojamento temporario - Equipamen-
to que acolha pessoas que, ndo tenham acesso a um alojamento permanente e que promova a
sua inser¢do. Corresponde a resposta social da nomenclatura da Seguranca Social, designada
por ‘Centro de Alojamento Temporario’: resposta social, desenvolvida em equipamento, que visa
o0 acolhimento, por um periodo de tempo limitado, de pessoas adultas em situacao de caréncia,
tendo em vista 0 encaminhamento para a resposta social mais adequada” (ENSA, 2008: 49).

Relativamente a este conceito, pode colocar-se a questdo da regularizagdo da situagao no pais
de cidadaos estrangeiros. Citando a Estratégia Nacional, “para efeitos de enquadramento neste
conceito, devem ser incluidas todas as situagoes de estrangeiros que correspondam a todas as
outras condigoes, independentemente da situagao de regularizagao em que se encontrem no pais
(situagao irregular; visto de curta duragao; autorizagdo de residéncia temporaria ou permanente”
(ENSA, 2008: 17).

Como podemos verificar, a nogdo aproxima-se das duas primeiras categorias da tipologia ETHOS,
num passo que é dado pela primeira vez em Portugal, partindo do trabalho conjunto das diferentes
Redes Sociais dos concelhos do territdrio nacional, sendo a realidade de Lisboa a mais gritante,
visto ser esta a cidade portuguesa mais afetada pelo fendmeno (ISS, 2005).

Ainda no estudo da Seguranca Social relativo ao fendmeno das pessoas sem-abrigo, foram pela

primeira vez abordadas novas categorias ou tipologias da situagao, como base na tipologia ETHOS,
da FEANTSA (ISS, 2005).
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Deste modo, foi ainda estudada a populagdo sem-casa, alojada em pensdes, quartos particulares
ou hospedarias, pagos pelos servicos sociais, sem 0s quais estes individuos estariam sem-teto.
Nao pertencendo ao nicleo do conceito, 0s imigrantes em Portugal poderdo encontrar-se nesta
situacdo, estando em risco de se tornarem pessoas sem-abrigo e, como vimos anteriormente,
nao devem ser excluidos de estudos e propostas de requalificacdo da intervengao e das politicas
publicas, tendo em consideragdo a preocupagao com estratégias preventivas, que a Estratégia
Nacional para as Pessoas Sem-abrigo apresenta, e o agravar do nimero de imigrantes num ponto
de charneira ou ja na condicdo de sem-abrigo.

Reportando-nos novamente ao estudo dos sem-abrigo realizado pela ISS (2005), e iluminados no
novo conceito nacional de pessoa sem-abrigo, podemos identificar 4 subgrupos populacionais,
reveladores da existéncia de imigrantes sem-abrigo em Portugal: “Grupo 1: representa 35% da
amostra e é composto por individuos do sexo masculino, de Lisboa, com idade superior a 50
anos, com o 1° ciclo do ensino basico, que justificam a situagdo pelo alcoolismo e por razoes
de ordem familiar ou conjugal, pela falta de emprego; Grupo 2: corresponde a 10% da amostra e
compoem-se de imigrantes de Leste, do sexo masculino, de Lisboa e Faro, entre 0s 40 e 49 anos,
solteiros e casados, que se encontram na rua devido ao desemprego, ao alcoolismo e a problemas
de legalidade. A sua escolarizacao é média/superior; Grupo 3: corresponde a 15% dos inquiridos
e é constituido por imigrantes africanos dos PALOR de Lisboa e Setubal, de vérios grupos etarios,
solteiros, escolarizados, associando a causa da situagdo ao desemprego, ao alcoolismo e a ac-
coes de despejo; Grupo 4: equivalente a 40% da amostra do estudo e é composto por pessoas do
sexo masculino, solteiros, do Porto e Lisboa, com idade inferior a 39 anos, com uma escolaridade
média, sendo que a toxicodependéncia constitui a principal causa mencionada, seguida do de-
semprego e dos problemas familiares. E neste grupo que se encontram 0s casos do sexo feminino”
(1SS, 2005: 97).

0 perfil classico de pessoa sem-abrigo acabou por sofrer alteragdes nos Gltimos anos, devido ao
intensificar das influéncias da globalizacdo, levando para a rua novos casos, ligados sobretudo
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a fatores estruturais, que nos recordam que as condi¢oes de vida podem atualmente alterar-se
repentinamente. “A chegada a rua, longinqua para a maioria das pessoas pode, afinal, estar mais
perto do que aquilo que se possa pensar. [...] 0 acesso a habitagao € dificil, 0s encargos sao extre-
mamente pesados e as situagoes de desemprego e caréncia econdmica desencadeiam, nao raras
vezes, situacoes de ruptura familiar e processos de progressivo isolamento” (ISS, 2005: 164).

Os territérios como o da cidade de Lishoa, grande capital de um pais europeu, sdo espagos sociais
complexos. Nas palavras de Costa (2001) s&o “lugares fracturais do tecido social metropolitano.
Lugares ricos de interacgdo, densos simbolicamente, heterogéneos, na composicao social, na
forma urbana, nos modos de vida e nas referéncias culturais” (Costa, 2001:215-216). Por tal,
para o autor sdo também lugares estigmatizados, porque sujeitos a imagens externas e redutoras.

0 contexto citadino, onde se insere a realidade das pessoas sem-abrigo é um contexto em per-
manente mutagdo. Uma mutacao ligada aos fluxos migratérios, aos percursos geracionais, a mo-
bilidade social, as alteracdes do mercado de trabalho, as intervencdes urbanisticas, sociais, ins-
titucionais.

Segundo Wacquant (2001), o retorno das realidades “de extrema pobreza e destitui¢ao social, as
divisoes etnorraciais e a violéncia publica, sugere que as cidades do primeiro mundo estao agora
enfrentando o que podemos chamar de marginalidade avangada” (Wacquant, 2001: 187-193).
Ou seja, encarando a ideia prospetiva do autor, as cidades atuais deparam-se com novas formas
de exclusdo social, provindas da alienagao politica, da desertificacdo organizacional, da violéncia
de rua e da economia informal, que prolifera nos bairros excluidos das cidades, dado o emprego
instavel, a estigmatizacao territorial, as perdas identitarias e as fragmentacdes culturais. Em suma,
formas de exclusao social que se prendem com a auséncia de uma linguagem, de uma comunica-
¢do comum entre os diversos sistemas e fragmentos da metrépole.

As migracdes internacionais sdo, simultaneamente, consequéncia e causa de processos de ex-
clusao social, como nos apontam Costa e Baptista (2002). Muitos imigrantes, nomeadamente
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da Europa de Leste, encaram a imigragao como “um projecto de curta duragdo, numa estratégia
clara de poupanga maxima, com o objectivo de regressar ao seu pais de origem rapidamente e,
por isso, fazem as suas opgoes habitacionais pelo critério do menor custo possivel, utilizando
alojamentos disponibilizados pelo empregador ou partilhando quartos com outros imigrantes em
condigoes de grande precariedade” (Soares, 2004: 116). Ora, segundo Soares (2004), “quer a
dispersao geografica, quer a estratégia migratdria de curta duragdo com objectivos de poupanca
méxima, sao incompativeis com o desenvolvimento e consolidagédo de redes de solidariedade
formais ou informais que permitam o suporte das situacoes de maior vulnerabilidade. Assim é
com frequéncia que estes individuos se deparam com situacoes de auséncia de apoio e isola-
mento” (Soares, 2004: 116), sobretudo reveladas na sua forma mais extrema: a condicao de
pessoa sem-abrigo.

Segundo a mesma autora, esta estratégia migratdria dificulta o estabelecimento de redes de so-
ciabilidade e de suporte e aumenta o risco de vulnerabilidade, sendo cada vez maior 0 nimero de
imigrantes da Europa de leste, que se juntam aos dos paises dos PALOP, a recorrer aos servigos
dirigidos a populagao sem-abrigo.

Contudo, muitos dos imigrantes na situacdo de sem-abrigo na cidade de Lisboa, apesar da situa-
¢ao em que se encontram, acabam por manter uma imagem valorizada do contexto, no que res-
peita a reconstrucao dos seus projetos de vida, podendo esse desejo de permanecer em Portugal
“reflectir a dificuldade de assumir o fracasso do projecto migratdrio, o que comprometeria a sua
credibilidade e valor social no contexto de origem” (Soares, 2004: 132), o que leva muitos indivi-
duos a esconderem dos familiares a situagcao em que se encontram.

0 tempo de permanéncia na situacdo de sem-abrigo “faz variar as atitudes e comportamentos,
tais como as estratégias de sobrevivéncia, o relacionamento com as instituicoes e as estratégias
de incluséo” (Soares, 2004: 135). No caso de estrangeiros, 0 recurso aos servigos faz parte de
uma estratégia de menor custo possivel, com objetivos de poupanga maxima, que acaba por ser
abafada pela condicdo de clara destituicao em que se encontram.
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Num estudo realizado em 2004 na cidade de Lisboa (Soares, 2004), num total de 841 individuos
sem-abrigo acolhidos pelas estruturas de acolhimento noturno municipais, 248 eram estrangeiros,
correspondendo a cerca de 37,9% desta amostra, 0 que parece corresponder a um niimero bastan-
te elevado de imigrantes em situacdo extrema. Os imigrantes da Europa de leste representavam 146
individuos dentro dos 248 estrangeiros, provenientes da Bulgaria, Cazaquistao, Lituania, Roménia,
Russia, Moldavia e Ucrania. Apenas foram registadas 11 mulheres de nacionalidade romena.

Quando questionados sobre qual 0 motivo que os levou a situacdo de sem-abrigo, o desemprego,
a auséncia de documentos, o consumo de alcool ou de drogas e as ruturas familiares forma apon-
tadas como causas.

Rui Pedro, diretor da Obra Catdlica Portuguesa das Migracdes, no Congresso da Associacdo Cais
dedicado as pessoas sem-abrigo e ao fendmeno da imigracdo, apresentou a distingdo entre as
pessoas sem-abrigo classicas e 0s estrangeiros que estdo na rua, dado que, no seu entendimento,
esta situacdo se deve, em parte, a ambiguidade da legislacdo, ao incumprimento da lei - sobre-
tudo no mercado de trabalho -, e ainda as dificuldades e discriminagdes percecionadas pelos
estrangeiros, no acesso ao mercado de habitacdo e ao sistema bancario (Pedro, 2004).

A pessoa estrangeira ou imigrante, segundo 0 mesmo autor, possui ainda todas as capacidades
para integrar o mercado de trabalho e a motivagdo necessaria para o realizar, mesmo que em si-
tuagdes precarias e de exploragdo. Rui Pedro (2004) aponta algumas das novas situagdes criticas
de estrangeiros na rua: “a mulher estrangeira prostituida ou traficada, com dificuldades de obter
legalizagéo; o requerente de asilo a quem foi negado o estatuto de refugiado, muitos deles alta-
mente qualificados; o imigrante indocumentado que procura apoio para legalizagdo, mas devido
a morosidade dos servigos acaba na rua; o imigrante desempregado de longa duragao, legal ou
ilegal que, para além da sua subsisténcia, envia verbas para a subsisténcia da familia no pais
de origem e ndo possui economias para as fases criticas, em termos de privagao econémica;
o0 imigrante com perturbacoes do foro psiquiatrico, com dificuldades acrescidas de acesso aos
cuidados de satde; o imigrante indocumentado que ndo consegue provar a sua identidade; o
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imigrante a pernoitar em pensoes, suportadas por servigos sociais ou em albergues nocturnos e
centros de acolhimento, por todos 0s motivos anteriormente referidos; 0 némada Romeno, residin-
do em habitagdes inadequadas e sobrelotadas, exercendo a pratica da mendicidade; 0 que néo
sendo imigrante, é estrangeiro e se encontra no pais por via de junta médica, para tratamento de
problemas de salide e cujas embaixadas, que se comprometeram a garantir a sua subsisténcia em
Portugal, deixam de efectuar o pagamento, ficando a pessoa doente sem meios de subsisténcia
e habitacionais, sem possibilidades de regressar ao pais de origem, numa enorme quebra dos
direitos humanos™ (Pedro, 2004: 144-149).

Neste contexto, surgem como relevantes as politicas sociais ativas referidas por Paugam (1996). A
ativacdo nas politicas é relevante pela sua capacidade de inclusao no mercado de trabalho, mas
também pela sua capacidade de inclusdo no tecido social, através de atividades reconhecidas
como socialmente (teis.

Com efeito, a politica social existente permite um certo tipo de regulacdo social, sugerindo certas
leituras da realidade e modos de propor a participagdo dos diversos agentes sociais que neces-
sitam de atualizagao, inovacao e reflexao, para que sejam cumpridas novas formas de regulacao,
onde a emancipacao social e a cidadania concretizem o objetivo de combater e diminuir a pobreza
e 0s seus efeitos nefastos, para a dignidade e bem-estar dos seres humanos por ela afetados.

Serd objetivo do estudo identificar boas praticas de intervengdo com este grupo especifico, pro-
curando novas respostas sociais que tenham surgido da pressao produzida pelas mutagdes do
fenémeno, tal como analisar o papel da sociedade civil e das politicas sociais nesta vertente.

A laia de concluséo, e relembrando que para além dos pa-

2 Para uma visio mais aprofundada das droes do fenomeno se pretende identificar e compreender o

recentes alteracdes na vida dos cidadaos perfil e encontrar, se possivel, ideais-tipo de imigrantes sem-
estrangeiros em Portugal é possivel

consultar a legislacao que produziu -abrigo em Portugal, é fundamental ter presente que “a busca
alteragdes ao regime juridico posteriores . . o .
a2004: - Lei 29/2012, de 9 de agosto e de um perfil-tipo parece pois dificilmente compativel com a
Decreto Regulamentar 2/2013 de 18 de

marco.
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grande heterogeneidade presente entre a populacao sem-abrigo e sobretudo com o nimero cres-
cente de novas situacoes que tendencialmente conduzem para que tenhamos de falar ja nao de
perfil tipo, mas porventura de varios perfis-tipo” (1SS, 2005: 168).

0 presente estudo pretende, em suma, contribuir para 0 conhecimento sobre o fenémeno migratd-
rio gerando a discussao plblica necessaria sobre o sistema e politicas migratdrias e de combate a
vulnerabilidade e destituicao extremas. O esforgo de compreensao sobre as causas e fatores que
colaboraram para que a populagdo em estudo tenha iniciado um percurso migratério no qual se
tornarem sem-abrigo, na sociedade portuguesa, é o contributo do estudo em presenca.
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CAPITULO 2.
NOTAS METODOLOGICAS: FUNDAMENTACAO E LIMITES

A medida que este estudo foi avancando, foi-se ganhando progressiva consciéncia da importancia
das opgdes metodoldgicas realizadas, no sentido de responder as questdes de pesquisa atras
enunciadas e de garantir a validade desta investigacao. Este é também o lugar de darmos conta
dos principais obstaculos e dificuldades encontradas nesta investigacdo que podem constituir uma
informacao importante, quer para os leitores deste estudo, quer para quem pretenda realizar um
trabalho sobre o mesmo objeto cientifico.

A operacionalizagao do conceito de sem-abrigo, através da realizagdo de um inquérito a nivel nacional,
constituiu um dos maiores obstdculos desta investigacado. No inicio, perspetivava-se como possivel e
razodvel, um de dois caminhos: ou se partia de uma lista das instituicdes que apoiam a populagéo
imigrante (vg. Centro Local de Apoio a Integragdo de Imigrantes - CLAIl) para, a partir dela, considerar
apenas os individuos que estivessem em situacdo de sem-abrigo; ou se partia das instituicdes que
apoiam pessoas em situacao de sem-abrigo e considerava-se apenas a populacdo imigrante.

Antes de tomar esta decisao, a equipa dialogou em trés momentos com os parceiros deste estudo
que possuem um conhecimento consolidado sobre o terreno: reunido com a Seguranca Social
(22.06.2010), com o0 ACIDI (29.06.2010) e com a Plataforma para Pessoa Sem-Abrigo de Lisboa
(19.07.2010) que constitui o grupo de trabalho da Rede Social de Lisboa, responsével pela con-
cecdo do Plano da Cidade para as pessoas sem-abrigo. A partir dos debates tidos nestas reunides
chegou-se, entdo, a um consenso alargado por parte dos vérios parceiros: o de que se deveria
partir das instituicoes que apoiam sem-abrigo, para delas considerar apenas 0s imigrantes (estran-
geiros ou nacionais) que estdo nessa situagao. Esta decisdo deveu-se a duas razbes principais: 1)
a evidéncia para todos os intervenientes de que esta seria a escolha mais acertada considerando
que estas sao as instituicdes que incluem na sua vocagao o trabalho com a populagao sem-abri-
g0, 2) o facto de a Seguranca Social s ter interesse na informacao detalhada em relagao a cada
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imigrante sem-abrigo e ndo na informacao que pudesse ser fornecida pela instituicao em relacao
ao conjunto de imigrantes sem-abrigo que acompanha (ex.: A instituicdo acompanha X individuos
de determinadas nacionalidades e idades que se encontram na situacado de sem-abrigo). Ora,
para obter uma informacéo tdo detalhada, em que a unidade de analise é o individuo, o inquérito
deveria ser dirigido apenas a instituicdes que possuissem, em principio, esta informacao ja siste-
matizada e em que os técnicos pudessem preencher um inquérito por cada imigrante sem-abrigo
que a sua instituicdo acompanha.

A equipa esteve, entao, e desde o inicio, consciente de que o pedido da Seguranca Social de que
a informacao deveria ser recolhida por individuo e nado por grupo de individuos, como foi dito atras,
comportaria sérios riscos que poderiam levar a uma taxa de resposta demasiado baixa, capaz de
no limite, pdr em causa a exequibilidade da aplicacdo do inquérito no terreno. Ainda assim, a coor-
denacdo do estudo optou por recolher a informagdo dessa forma (por individuo), mesmo tendo
sido alertada por técnicos com grande experiéncia do terreno (vg. do ACIDI e da Plataforma para
pessoa sem-abrigo de Lisboa) da dificuldade ou mesmo impossibilidade em obter essa informacao
por cada imigrante sem-abrigo. Mesmo para quem nao tenha muita experiéncia do terreno é facil
imaginar um técnico sobrecarregado pela urgéncia em resolver problemas mais urgentes, sem
disponibilidade para preencher um conjunto de questionarios em que lhe é pedida a informagédo
por cada individuo imigrante sem-abrigo que acompanha.

A isto se acrescentaria a limitagdo de o inquérito ndo dever ser enviado para as instituicdes an-
tes de agosto devido ao periodo de férias de alguns técnicos e a sobrecarga de outros, devida a
auséncia dos colegas. Fomos, ainda, alertados para a diversidade de instituicdes que seriam 0s
respondentes ao nosso inquérito. No conjunto dessas instituicdes que acompanham sem-abrigo
tanto podemos encontrar, as grandes instituicdes com muiltiplos fins, como as pequenas institui-
¢Oes dedicadas apenas a esta finalidade.

A possibilidade de ndo-adesao dos técnicos dessas instituicdes ao preenchimento dos questiona-
rios despertava em toda a equipa, COmMo nos N0ss0s parceiros, receio fundado e expectativa. Por
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tudo o que fica dito compreende-se a extrema preocupac¢ado da equipa em conceber um questio-
nario 0 mais curto possivel que visasse apenas recolher a informagao indispensavel (cf. Anexo 1).

Na reunido tida com a Plataforma para a Pessoa Sem-Abrigo de Lisboa, foram ainda discutidas,
além da dimensdo do questiondrio, outras questdes importantes para a sua concecdo e, no-
meadamente: a da data a que deveria reportar o0 acompanhamento do utente, uma vez que este
acompanhamento pode ser mais ou menos prolongado no tempo e mais ou menos regular ou
intermitente.

A decisao final foi a de considerar apenas os utentes que foram acompanhados pela institui¢do
em causa, no Gltimo ano, ou seja, utentes imigrantes e em situagao de sem-abrigo, desde janeiro
de 2010. No entanto, ndo foram incluidos todos os utentes que ainda que estivessem a ser acom-
panhados neste periodo, deixaram de o ser, por regresso ao pais de origem ou por ter conseguido
sair da situacao de sem-abrigo.

Na mesma reunido, colocou-se ainda, a questdo da possibilidade de duplica¢do da informacao:
até que ponto um mesmo individuo ndo poderia surgir, mais do que uma vez, nas respostas ao
questionario, ja que 0 mesmo utente poderia ser acompanhado por mais do que uma instituicao.
Para contornar esta dificuldade foi adotado um cddigo de identificagdo do utente composto por
uma combinacao de letras (as duas primeiras consoantes do primeiro nome e as trés primeiras do
Gltimo nome e, tambhém a data de nascimento) com vista a impedir a duplicacdo da informacao.
Alias, este é o codigo ja utilizado pelos proprios técnicos para identificagdo dos utentes, o que
facilitou em muito o preenchimento dos questionarios e a aplicacdo desta medida de controlo da
duplicagéo de respostas.

Inicialmente, apds ter sido realizado apenas o primeiro estimulo (o envio do e-mail convite para
participacao no estudo), a base de dados deste estudo tinha cerca de 130 respostas. No final,
apos todos os estimulos realizados junto das instituicdes, a base de dados apresentava ja um
nimero superior a 740 respostas.
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As instituicdes foram contactadas a partir da lista fornecida pela Seguranga Social que foi, no en-
tanto, muito trabalhada e atualizada (foram acrescentadas instituicdes a esta lista, tambhém a par-
tir dos contactos efetuados (nomeadamente, o Centro de Acolhimento Jodo Paulo I, em Coimbra).

Devido a uma adesao abaixo da esperada, foi necessario iniciar um segundo estimulo: o contacto
telefénico. Neste estimulo, o colaborador contactava as instituicdes com o intuito de saber se
trabalhavam com a populagao em estudo, se teriam recebido o questiondrio, se teriam encontrado
dificuldades no seu preenchimento e ainda, se seria necessdria uma deslocacdo por parte do
colaborador, para auxilio no preenchimento.

Constatou-se que existiam problemas com os contactos na lista da Seguranca Social, nomea-
damente o facto de alguns estarem desatualizados - telefone e e-mail - ou se encontrarem
repetidos (ex: Cidade Segura, VITAE...). Tentou-se contornar o primeiro problema referido através

Uaty

de pesquisas efetuadas nos “sitios” da Internet, das instituicdes que os apresentavam, ou nos
contactos estabelecidos com instituicdes em localidades proximas daquela que se pretendia

contactar.

No caso de contactos de e-mail que se encontravam desatualizados, foi realizado uma tentativa
de atualizacdo nos contactos telefonicos realizados. Inicialmente, a lista de contactos com proble-
mas (vg. e-mails errados) ascendia a 70 instituicdes, tendo-se reduzido este niimero para 25. E
de referir ainda as dificuldades encontradas pelo colaborador nalgumas situagdes, particularmen-
te em algumas instituicdes de menor dimensédo, em que a comunica¢do em Portugués e Inglés era
extremamente complicada (ex: Comunidade Sikh, Associacao Ucraniana no Algarve).

Os principais problemas apresentados pelas instituicdes foram o facto de ndo possuirem qualquer
sistematizacdo de dados para poderem proceder ao preenchimento dos questionarios (ex: Legido
da Boa Vontade, Ronda da Noite...), ou estarem demasiado atarefados para poderem colaborar
em estudos desta natureza. Houve ainda instituicées que informaram o colaborador de que nao
faziam distingdo entre os utentes que atendiam (ex: Comunidade de Santo Egidio) ou que, por
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razoes politicas, ndo compartilhavam da definicado de Sem-Abrigo da Estratégia Nacional (ex: Irmas
Oblatas). Foi também referido o facto de ndo poderem proceder ao preenchimento do questionario
sem autorizacdo prévia por parte do Centro Distrital da Seguranca Social que, por vezes, tardava
em chegar.

Ja em relacdo ao questionario, foi indicado por parte dos assistentes sociais, 0 problema da per-
gunta 6 (data de nascimento do utente) ndo apresentar datas anteriores a 1950, assim como a
pergunta 8 nao ter qualquer opcao além de “Visto” e “Autorizacdo de Residéncia”. No caso da data
de nascimento, foi referido aos técnicos sociais para que colocassem a data de preenchimento do
inquérito (sucedendo 0 mesmo para quando nao tivessem qualquer informagédo sobre a data de
nascimento do utente). Relativamente ao segundo problema, os técnicos foram informados para
escolher a opgdo “Visto” na pergunta 8 e "N&o Sei” na pergunta 8.1 (a respeito do tipo de Visto
do utente) (cf. Anexo 1).

Conforme mencionado atras, a medida que os contactos telefénicos foram efetuados, foi também
possivel proceder a divisao entre instituicdes que trabalhavam com Imigrantes Sem-Abrigo (ISA) e
instituicdes que nao o faziam (uma vez que poucas instituicdes responderam ao e-mail convite a
informarem a equipa de investigacdo de que néo trabalhavam com ISA). Desta forma, chegou-se
a uma lista de 54 instituicdes a trabalhar com ISA em Portugal Continental e de 103 instituigcdes
que confirmaram néo trabalhar com esta populagéo.

Verificou-se ainda que algumas institui¢cdes ndo contactadas responderam ao estudo. Este facto foi
atribuido, na maioria dos casos, ao facto de ter sido enderecado um convite as Centros distritais de
Segurancga Social que, por sua vez, terdo procedido ao reenvio do e-mail convite a instituicoes que
nao faziam parte do estudo inicialmente (ex: instituicdo “O Sonho”, em Setibal).

E importante ainda referir que em instituicbes com grande expressao no Pais, como a Fundagao

Ajuda Médica Internacional (AMI) ou a Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa (SCML), se detetou o
problema da repeticdo de codigos de que alguns técnicos reclamavam. Este problema surgia por-

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (43)



que a sede da instituicao ao ser contactada pelo Centro de Estudos de Servigo Social e Sociologia,
reenviava o e-mail convite para os seus departamentos, levando assim a que os mesmos c6digos
chegassem a mais do que uma instituicao. No caso da AMI, tentou-se ultrapassar esta situagao
contactando as varias Portas Amigas para desta forma se obter o respetivo contacto eletronico.
No caso da SCML, foi combinada a deslocacado do colaborador para ajudar ao preenchimento dos
inquéritos (tendo sido aqui vital a ajuda da Dr.? Julieta Martins e da Dr.? Etelvina Ferreira), tendo
sido criada para este efeito uma lista superior a 100 codigos.

Finalmente, é necessario mencionar que foram efetuados sucessivos adiamentos na data de en-
cerramento da base de dados para tentar obter o maximo de respostas. Este facto foi refletido
nos sucessivos e-mails enviados as instituicdes. Foi inclusivamente combinado com a Seguranca
Social do Porto, nomeadamente com a Dr.2 Paula Franca (que prestou um valioso auxilio a este
estudo, visto entender a importancia de semelhantes estudos na visibilidade desta problemética),
uma data para que as instituicoes deste distrito conseguissem realizar o preenchimento do ques-
tionario, tendo no entanto a adesao ficado bastante abaixo das expectativas (com instituicdes que
confirmaram, aquando do contacto telefénico, trabalharem com a populacdo em estudo mas nao
responderam ao questionario - ex: Associacdo dos Albergues Noturnos do Porto). No dia 24 de
novembro de 2010, pelas 23h, a base de dados foi encerrada, com o nlimero de respostas de 742
utentes na situacao de Imigrante Sem-Abrigo em Portugal Continental.

Na consolidagao da base de dados, foi verificado uma anomalia técnica na pergunta 13 do ques-
tiondrio, motivo pelo qual ndo temos respostas a esta pergunta. Na mesma consolidacéo, pro-
cedeu-se ainda a eliminacdo de respostas duplicadas, isto &, foram retiradas da base respostas
correspondentes a utentes que tinham mais de uma entrada na base devido a serem auxiliados
por mais do que uma instituicdo. Para este procedimento, foi essencial a pergunta 3 disponivel no
questiondrio (cf. Anexo 1).

Para terminar os aspetos essenciais relativos a metodologia quantitativa, resta dizer que a elabo-
racdo dos inquéritos, bem como a sua distribuicdo e posterior analise foi inteiramente realizada
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pela equipa de investigacdo em articulagdo com o Centro de Sondagens da Universidade Catélica
(CESOP) que aplicou o inquérito no terreno.

0 inquérito por questionario foi colocado online. Cada instituicdo constante da lista recebeu, a
partir de setembro e até 24 de Novembro de 2010 um e-mail (aproximadamente de 15 em 15
dias) (cf. Anexo 1) que explicava as razdes e a sede do estudo e que apelava a participacao, ao
mesmo tempo que fornecia as principais indicagdes de preenchimento. Nesse mesmo e-mail e em
anexo, foram fornecidos pelo CESOP um conjunto de cddigos (em formato PDF): cada instituicao
teve acesso ao exato nlimero de cdigos necessarios para 0s sem-abrigo que acompanha (ex.: se a
instituicdo acompanha apenas um utente nessa situagao utiliza apenas um cédigo, se acompanha
setenta individuos, utiliza setenta cddigos).

Num segundo nivel metodoldgico, pretende-se conhecer o fendmeno dos imigrantes sem-abrigo,
em profundidade, ou seja, aproxima-se o olhar do seu percurso de vida. Um dos objetivos espe-
cificos desta investigacdo é o desenho de ideais-tipo destes imigrantes de forma a compreender
0s seus percursos de vida, desde o pais de origem até a condicdo de sem-abrigo no pais de
acolhimento.

A prossecucao deste importante objetivo implica uma abordagem compreensiva do fendmeno
social em causa. A compreensao socioldgica foi, como é sabido, inaugurada por Weber (1913,
2003) e reconduz-nos a interpretacdo do sentido que os individuos dao a sua conduta. O ideal-
tipo é um instrumento metodoldgico que permite ndo s6 conhecer melhor a vida destes imigrantes
sem-abrigo, a partir da sua perspetiva, mas principalmente desvendar as l6gicas que explicam a
sua trajetéria social no pais de acolhimento que conduz a situacdo de sem-abrigo.

Uma vez que, aqui, se pretende alcancar a perspetiva dos sujeitos sociais (0s proprios imigran-
tes sem-abrigo), a abordagem sera necessariamente compreensiva e, por isso, a metodologia de
recolha da informacdo serd qualitativa, permitindo um conhecimento em profundidade. Pela sua
flexibilidade e inducdo, o método qualitativo permite a abertura a novidade, nomeadamente a
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construcdo de novas hipdteses, conceitos e teorias “enraizadas nos factos” que interpelam o co-
nhecimento cientifico existente (Glaser, Strauss, 1967).

Nesta fase do trabalho de campo foram realizadas 19 entrevistas semidiretivas e em profundidade
a imigrantes sem-abrigo na zona da grande Lisboa. Tendo em conta as caracteristicas da popu-
lacdo ja referidas, a equipa ird contactar os seus entrevistados através das instituicdes que os
apoiam. Na constituicdo desta amostra (tedrica e de casos miltiplos por homogeneidade) (Pires,
1997) serd privilegiada a maxima diversidade de percursos de vida dos imigrantes sem-abrigo. Tal
significa que na definicdo dos elementos que constituem a amostra ndo se procurard a semelhan-
ca, mas sim a diversidade em relagdo aos seguintes critérios: origem étnica e/ou nacionalidade,
situacdo perante a lei de estrangeiros, condigao face ao trabalho, sexo, idade, nivel de instru-
cdo além de outros, por exemplo, duragao da situacdo de sem-abrigo. Como é sabido, na Iégica
compreensiva e na metodologia ideal-tipica ndo se pretende um conhecimento do fendmeno em
extensdo, mas sim em profundidade.

A preocupacéo, a este nivel, ndo é, nem nunca poderia ser a de conseguir uma representatividade
estatistica, mas sim a de uma representatividade social (Pires, 1997). O que se pretende, com
as entrevistas realizadas a imigrantes sem-abrigo na zona da grande Lisboa é um desenho de
ideais-tipo dos seus percursos de vida que permita a compreensao mais aprofundada das ldgicas
sociais do fendmeno e, nomeadamente, os fatores sociais que permitem aceder a sua trajetdria
de vulnerabilidade e pobreza em meio urbano. Para este efeito, foram escolhidas duas instituicdes
em Lisboa que apoiam imigrantes sem-abrigo, nomeadamente o Centro Pedro Arrupe e o Centro
Padre Alves Correia).

Também a andlise do material qualitativo recolhido por entrevista ficou, inteiramente, a cargo dos
membros da equipa. Foi realizada uma anélise de contelido, por entrevista, segundo uma metodo-
logia resultante da combinacao entre a proposta de Maxwell (1999) e de Soulet (2002), ja testada
anteriormente para anélise de trajetdrias migratdrias, profissionais e familiares (Monteiro, 2005).
Este tipo de anélise (que dispensa a transcricdo integral das entrevistas) respeita o sujeito como
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unidade biopsicossocial, considerando o seu discurso como unidade e ndao produz 0s cortes que
resultariam de uma andlise categorial tematica.

Entende-se como a analise mais indicada quando se pretende acompanhar e compreender pro-
cessos €, neste caso, percursos de imigracdo que conduzem a situacdo de sem-abrigo (Blanchet,
Gotman, 1992). A utilizagdo desta metodologia qualitativa foi heuristica, uma vez que nos permitiu
chegar a um conjunto de ideais-tipo (sem-abrigo imigrantes e imigrantes sem-abrigo) que dao visibi-
lidade e permitem compreender o percurso de vida dos imigrantes que se encontram nessa situagao.

Toda a equipa esteve envolvida nas varias fases do trabalho de campo, desde a recolha da informacéo
até a sua anlise e, por Ultimo na redacao do relatdrio final. Sem prejuizo da distribuicdo de tarefas
que potenciou os efeitos do trabalho realizado e que foi indispensavel ao cumprimento dos prazos,
este envolvimento dos membros da equipa nas varias fases e tarefas da metodologia de investigacdo
surgiu como a mais adequada para garantir a coeréncia e a solidez indispensavel deste estudo.

Para finalizar a enunciagdo da fundamentacdo e limites da metodologia adotada, e ja com algum
distanciamento da pesquisa realizada, resta dizer que a equipa tem a consciéncia de que teria sido
interessante e importante entrevistar imigrantes sem-abrigo que néo estéo institucionalizados. Esta po-
pulacdo ainda que contida na abordagem quantitativa, ou seja, nos resultados do inquérito aplicado,
nao foi entrevistada, o que ndo nos permite um olhar compreensivo (Weber, 1913, 2003) sobre as 16-
gicas sociais que conduziram estes imigrantes que ndo tém qualquer apoio a situagdo de sem-abrigo.

Ainda que com a limitacdo do tempo breve em que este estudo foi produzido, com as dificuldades
em comunicar com esta populacdo, em virtude da lingua e de sentimentos de inseguranca e de
defesa proprios de quem vive uma enorme desprotecao, fica a0 menos a proposta de que tal seja
feito em estudo préximo. Se parece quase impossivel, nesta situagao, dar voz aos imigrantes sem
abrigo que estdo na rua e/ou que nao tém qualquer tipo de apoio, seria importante desenvolver
uma ou mais sessdes de focus group com técnicos e lideres associativos imigrantes, de forma a
testar os ideais-tipo de sem-abrigo que possam ser encontrados, na pesquisa qualitativa.
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CAPITULO 3.
UM RETRATO QUANTITATIVO: 0S IMIGRANTES NA CONDICAO
DE SEM-ABRIGO EM PORTUGAL

Neste capitulo do relatério faz-se uma descricao dos dados quantitativos que foi possivel apurar a
respeito da populacao que retine as duas condigdes, de imigrante e sem-abrigo, em Portugal. Como
ja foi descrito antes, o acesso a estes individuos é particularmente dificultado pelo facto de se
cruzarem dois tipos de populacdes que, em linguagem metodoldgica, usualmente se consideram
“ocultas” ou “escondidas”, ou seja, possuidoras de uma caracteristica que dificulta a existéncia de
bases de sondagem, indispensaveis a uma investigacdo quantitativa e extensiva, sempre que se
pretendem retratos estatisticamente representativos. Por isso mesmo, as estratégias mais utiliza-
das tém sido a da tipica “bola de neve” e do acesso, através de informadores privilegiados, como
sejam, neste caso, 0s técnicos de servigo social que acompanham no terreno estas populagdes.

0 inquérito por questionario foi langado online, numa plataforma desenvolvida pelo Centro de
Estudos e Sondagens de Opinido da Universidade Catélica Portuguesa (CESOP). Por uma questdo
de eficacia e economia, foi decidido que seriam colocadas poucas perguntas, apenas 0 minimo
indispensavel para desenhar uma caracterizacdo das pessoas imigrantes sem abrigo a residir em
Portugal. Nesta economia do questionario foi tido em conta o facto de os técnicos que dao apoio
a populagdo poderem ter pouco tempo disponivel para o preenchimento do mesmo, assim como
o facto de cada um deles ter de acumular o preenchimento de varios questionarios (um por cada
pessoa imigrante sem-abrigo que acompanhasse na sua institui¢do).

Deste modo, o questionario final (cf. Anexo 1) possuia perguntas de caracterizacdo da instituicdo
em que o inquérito estava a ser respondido (nome e distrito), um conjunto de questdes de carac-
terizagdo sociodemografica dos imigrantes sem-abrigo (condicdo perante a habitacao, sexo, idade,
pais de nacionalidade, pais de origem, habilitages literarias), sobre a sua situagao perante a Lei
de Estrangeiros (se estdo ou ndo documentados, se sim, que tipo de documentacao possuem e se
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é permanente ou temporaria), algumas condigdes estruturais de presenga em Portugal (nomeada-
mente o tempo de permanéncia no pais, 0 tempo em que se encontra na situacdo de sem-abrigo
e as redes de suporte de que dispde, a sua situacdo perante o trabalho). Foram ainda colocadas
questdes relativamente as condigdes de salde desta populagao.

Tendo a descri¢do do trabalho de campo efetuado, com suas diversas etapas, sido realizada e de-
vidamente fundamentada no capitulo metodoldgico, passa-se entao a descrever os resultados que
foi possivel apurar, apds a consulta das instituicdes que, tendo a seu cargo o acompanhamento
dos individuos imigrantes e sem-abrigo, se disponibilizaram a responder online a um questionario
muito breve, que pretendia exclusivamente caracterizar, em termos de varidveis fundamentais, esta
populagao.

0 inquérito foi preenchido pelo técnico que, na instituicdo, faz 0 acompanhamento do imigrante,
sendo assim garantida a confidencialidade da identidade deste dltimo. Por outro lado, foi pedido a
cada técnico que atribuisse um cddigo com base em alguns critérios a cada individuo (processo),
de modo a fazer o controlo final das unidades de observagao. Foi assim possivel verificar que, num
total de 742 inquéritos respondidos, 62 correspondiam a individuos que eram acompanhados em
mais do que uma instituicdo (alguns em trés ou mesmo quatro), sendo que todas elas haviam
respondido ao questionario com base no seu processo. Deste modo, no processo de consolidagao
e validacdo da base de dados, estes 62 casos foram eliminados da base de dados final, tendo
sido apurados 680 inquéritos vélidos. E com base nestes 680 casos que se procede as andlises
que se seguem?®,

Tendo em conta que ndo se trata de forma alguma de uma
3 Por esta razéo, a analise por Lo . .
instituicdo torna-se invidvel: ou seja, se amostra estatisticamente I’epl’esentatlva desta pOpu|aan
foram eliminados registos duplicados,

relativos a individuos que estavam a ser (que, no sentido rigoroso do termo, seria impossivel de cons-

acompanhados em mais do que uma truir, tendo em conta a inexisténcia de bases de sondagem),
instituicao, uma andlise relativa ao nimero

de individuos acompanhados por cada esta é a aproximacdo possivel a um universo de contornos
instituicdo incorreria no erro de subestimar . . - .

certas instituigoes em detrimento de indefinidos, como o da populagdo em questdo. Em contraste,

outras (independentemente de fazerem
efectivamente esse acompanhamento).
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a base de dados assim construida, com os respetivos cddigos individuais que impedem a dupli-
cacao de casos, pode eventualmente constituir um ponto de partida para futuros trabalhos sobre
o0 percurso destes individuos, por exemplo, através de um estudo de painel ou da constituicdo de
subamostras para estudos mais especificos.

1. CARACTERIZAGAO DA POPULACAO IMIGRANTE SEM-ABRIGO EM PORTUGAL

Antes de mais, é preciso referir que a maioria da amostra recolhida diz respeito a individuos que
sao acompanhados em instituicdes do distrito de Lishoa (75,6%, correspondendo a 514 indivi-
duos), como seria de esperar, tendo em conta a relagao existente entre os fendmenos de urbani-
zacao, atracdo de mao-de-obra migrante (incluindo mao-de-obra estrangeira) e intensificagao da
pobreza.

A percentagem de individuos que se encontra na situacdo de sem-teto e sem-casa é bastante
equilibrada, estando a primeira categoria contudo em maioria (51,5% encontram-se sem-teto e
48,5% sem-casa).

1.1. Caracterizagao sociodemografica: sexo, idade, habilitacdes literarias

No que respeita as varidveis de caracterizagdo sociodemografica, verifica-se que, apesar dos fend-
menos crescentes de feminizacdo da imigracao (Oso and Catarino, 2013), a esmagadora maioria
dos imigrantes sem-abrigo pertence ao sexo masculino (90,3%), sendo que apenas 9,7% (66 indi-
viduos) pertencem ao sexo feminino. Por outro lado, dos individuos acerca dos quais é conhecida
aidade, a grande maioria (85,6%) concentra-se nas faixas etdrias entre 0s 26 e 0s 55 anos, sendo
que os individuos entre 0s 36 e 0s 45 anos reinem 35% das respostas.

Existem cerca de 15% de individuos (n=105) acerca dos quais esta informacdo é desconhecida

pelos técnicos que 0s acompanham. A concentragao nas faixas etdrias mais jovens (com cerca de
30% dos individuos entre 0os 19 e 0s 25 anos, a que acrescentam cerca de 35% entre os 34 e os
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45 anos) pode apontar para um fenémeno de “juvenilizacdo” da condicdo de sem-abrigo, ou antes
significar que esta faixa etaria esta mais orientada, quer por uma questdo geracional, quer até por
ter niveis de instrucdo mais elevados, para procurar 0s servigos das instituicdes respondentes, que
assim os podem identificar.

Gréfico 1. Distribuicao etaria da populacéo imigrante sem-abrigo (percentagens, n=575)
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Se cruzarmos esta informagdo com o sexo dos inquiridos, verificamos que, apesar da grande
homogeneidade da populacdo em termos de sexo, é possivel identificar que os homens nesta
situagao sdo, em média, ligeiramente mais velhos (41,8) que as mulheres (37,7) (t (573)= 2,916,

p=0,004; cf. Base de Dados em CD, Tabelas Estatisticas®).
4 Note-se que todos os testes estatisticos
realizados né@o pretendem de forma alguma
estimar resultados para o universo dos

. : o No que respeita ao grau de instrucao dos individuos migrantes
imigrantes sem-abrigo em Portugal, alids

desconhecido, por nao se tratar de uma nesta condigdo, a maioria situa-se num nivel basico ou abaixo
amostra probabilistica, como ficou descrito . ; . .
atrds. Destinam-se simplesmente a avaliar, (cerca de 42% possui 0 nivel basico de escolaridade ou me-

sempre que necessario, a validade de
diferencas entre grupos.
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nos, sendo que destes, 6% nao possui qualquer nivel de escolaridade). Apenas 17% da amostra
possui o nivel secundario e uma minoria o ensino superior (6%) e técnico-profissional (5%). Este
dado revela um espaco de investimento nesta populagdo em particular, como na populagdo mi-
grante e portuguesa: o acréscimo da escolarizagcdo em geral e da formacgao técnico-profissional
em particular.

Como é sabido, o indice de desenvolvimento de um pais esta diretamente relacionado com o grau
de instrucdo da sua populacdo. Segundo o relatério de Desenvolvimento Humano de 2013, do
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD, 2013: 4-5). Por isso, “investir nas
capacidades das pessoas — através da sadde, educagdo e outros servigos publicos — ndo é um
apéndice do processo de crescimento, mas sim parte integrante do mesmo.” Ainda que o desem-
prego, acentuado pela crise global, se faga sentir de novas formas entre 0s mais escolarizados (vg.
jovens recém-licenciados), é certo que ndo sé o desemprego afeta menos os mais qualificados,
como, em caso de desemprego, 0 tempo de reinsercao profissional tende a ser menor. Deste modo,
promover a formagado escolar e a qualificagdo profissional destes individuos, em situagcao ou em
risco de entrar numa condicdo de sem-abrigo, é certamente um aspeto a ter em conta.

Um outro elemento muito importante é que, em praticamente um terco dos casos da amostra
(31%), os técnicos ndo possuem informacdo acerca desta importante varidvel de caracteriza-
cdo, relevante para definir estratégias de abordagem no terreno, dirigidas aos casos individuais.
Sensibilizar os técnicos para a relevancia da obtencdo da informacao, e tentar compreender as
razoes pelas quais esta informagao nao consta dos respetivos processos, constitui certamente um
elemento a considerar na realizacao de futuros trabalhos sobre esta matéria.
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Grafico 2. Grau de escolaridade da populacao imigrante sem-abrigo, em Portugal
(percentagens; n=680)
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1.2. Pais de origem e nacionalidade

No que respeita as origens nacionais dos sujeitos, foram colocadas duas questdes diferentes: uma
relativa a nacionalidade e uma outra relativa a origem nacional®. Verifica-se uma ligeira diferenca
entre as respostas a uma e outra destas questdes, por razdes que se prendem com a obtengao
de outra nacionalidade: por exemplo, alguns (uma minoria de individuos) obtiveram nacionalidade
portuguesa. Porém, a sua condicdo de serem naturais de outros paises, com lugar a uma trajeto-
ria migratdria, sustenta a nossa decisao de os incluir na amostra (embora a sua expressao seja
escassa).

5 A distribuigao original destas varidves Observa-se que a maioria dos imigrantes sem-abrigo é oriun-
encontra-se na Base de Dados em CD.

Relatdrio de frequéncias. Para efeitos de da e tem nacionalidade de Paises Africanos de Lingua Oficial
andlise, as respostas foram agregadas em L .
grandes grupos, que evitam a dispersio e Portuguesa (Angola, Cabo Verde, Guiné Bissau, Mogambique

permitem o cruzamento com outras varidveis
consideradas relevantes.
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e Sao Tomé e Principe). E nestes que se verifica a ligeira diferenca entre nacionalidade e pais de
origem, o que se explica por razdes histdricas e de processos de aquisicdo de nacionalidade. Em
todos os restantes grupos a sobreposicao das duas categorias é quase total. Seguem-se o0s imi-
grantes oriundos da Ucrania que, pela sua representagao (16%), se resolveu destacar enquanto
categoria auténoma dos “Outros paises do Leste” europeu. 0 mesmo acontece com o0s imigrantes
da Roménia (6%). A categoria “Outros paises de Leste” apresenta cerca de 15% das respostas, por
agregar um leque vasto de paises®.

Apesar de a nacionalidade brasileira ser a mais representada na nossa imigracao atual (Rosa e
Chitas, 2010), os sem-abrigo brasileiros representam apenas 6% dos individuos em andlise. Este
resultado é interessante e levanta pistas sobre 0s processos diferenciais de integracdo das dife-
rentes origens nacionais, nomeadamente uma maior empregabilidade e integracdo social destes
individuos, devida a fatores tdo diversos quanto uma maior articulagao com redes pessoais (fami-
liares e de amizade), a lingua (maior facilidade de comunicacgdo), a cor da pele (menor racismo
e associacao de mais esteredtipos positivos) (Lages et al., 2006), habilitaces escolares e/ou
profissionais. Nao devemos também esquecer que 0s imigrantes brasileiros tém sido beneficiados,
nos (ltimos anos, de medidas legislativas especiais com o objetivo de viabilizar a sua legalizacao’.
Por essa razdo, o nimero de imigrantes brasileiros quadruplicou em apenas cinco anos (Rosa e
Chitas, 2010). Este fator facilita sem divida o acesso ao mercado de trabalho, ainda que de forma
precaria e em fungdes pouco qualificadas, e consequente manutengao de uma situagao que evite
0s processos de desafiliagdo social que estdo na origem da condicdo de sem abrigo.

Verificamos, em contraste, que cerca de 7% dos imigrantes na condigdo de sem-abrigo sdo oriun-
dos de “outros paises africanos”, 4% de paises orientais (India, Paquistdo, China, Bangladesh,
Nepal) e 5% de paises da Europa Ocidental (Italia, Espanha,

Alemanha, Franca, Austria, Dinamarca, Noruega, Reino Unido,

Lo L. . - . . 6 Nomeadamente, Afeganistdo, Albania,
Bélgica, Grécia e Irlanda). Pelo questionario, ndo foi possivel Bulgéria, Bielorrissia, Croacia, Reptiblica
Checa, Estonia, Gedrgia, Cazaquistao,
Letdnia, Lituania, Moldévia, Federagao
tissem compreender melhor o perfil destes individuos, vg. em ~ Russa Eslovdquia, Uzbequistao, Polonia.

7 Sobre esta legislacdo, conferir Portal do
Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF).

cruzar este (ltimo grupo com outros fatores que nos permi-
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termos de trajetéria migratéria, composicdo étnica e religiosa, etc. Constituem porém uma minoria
cujo aprofundamento se sugere como relevante: quais as caracteristicas do seu percurso de vida
e migratrio que fazem com que, oriundos de paises com maiores indices de desenvolvimento
humano que Portugal, venham a encontrar-se aqui, na condi¢do de sem-abrigo?

Grafico 3. Nacionalidade e pais de origem dos imigrantes sem-abrigo portugueses
(percentagens; n=680)
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Se cruzarmos a origem nacional do individuo com a sua situacdo perante a Lei de Estrangeiros, ob-
servamos que sdo principalmente os individuos de “paises orientais” (como a india, o Paquistdo ou
a China) que se encontram sem documentos, seguidos dos individuos de “outros paises africanos”,
bem como dos individuos dos PALOP. Se nos concentrarmos na situagao dos que tém documentos,
é interessante verificar que 56% dos individuos da Roménia se encontram na situacdo de sem-
-abrigo, apesar de terem documentos - 0 que aponta para outros fatores sociais inerentes a esta
condicdo, paralelos a situacao perante a Lei de Estrangeiros. 0 mesmo acontece com os individuos
de “outros paises da Europa ocidental”, resultado que deve ser lido como mais um indicador da
especificidade deste subgrupo, que requerera aprofundamento.
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Tabela 1. Pais de Origem do Imigrante Sem-Abrigo, por situagao legal

Situacdo legal do imigrante sem abrigo

Tem documentos Nao tem documentos
N.° % N.° %

PALOP 82 34,2% 158 65,8%

Ucrania 45 48,9% 47 51,1%

Roménia 22 56,4% 17 43,6%

Outros paises de leste 33 39,8% 50 60,2%

Pais de origem  Brasil 14 42,4% 19 57,6%
(agregado) Outros paises africanos 12 30,8% 27 69,2%
Paises orientais 6 25,0% 18 75,0%

Paises da Europa ocidental 14 70,0% 6 30,0%

Portugal 0 0,0% 0 0,0%

Outros paises 4 80,0% 1 20,0%

Se cruzarmos a origem nacional dos imigrantes com o seu grau de escolaridade, verificamos que
0s que relinem menos qualificacdes (sem escolaridade e nivel basico) sdo os individuos dos
PALOP, seguidos dos de “outros paises africanos”, “paises orientais e “outros paises” (nestes dois
Gltimos casos, 0s valores absolutos sdo reduzidos, respetivamente 9 e 4). Em contraste, e tal como
é conhecido em relagdo a populagao imigrante em geral, os individuos da Ucrania, assim como de
“outros paises de Leste”, sdo 0s que apresentam mais qualificagdes: no primeiro caso com mais
de 70% com qualificagdes de nivel secundario ou mais (superior e formagao profissional). Também
o0s imigrantes de paises da Europa Ocidental possuem graus de escolaridade mais elevados. Estes
resultados interpelam-nos sobre a eficdcia dos modos como a qualificagdo e instrugdo destes
imigrantes esta a ser percebida e apropriada pela sociedade portuguesa, de forma a promover
a integracdo destes individuos e evitar o seu processo de desafiliagao. Outros fatores se cruzam,
certamente, com esta condicdo, como se tentard demonstrar mais adiante.
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Grafico 4. Habilitagdes literarias dos imigrantes sem-abrigo, por pais de origem (n=680)

4 N

1.3. Situacao perante a Lei de Estrangeiros

Como vimos atrds, a situacdo perante a Lei de Estrangeiros é uma varidvel determinante para
compreender a vulnerabilidade dos individuos migrantes, nomeadamente face a potenciais em-
pregadores (Peixoto, 2005). Muitas vezes sujeitos a exploracao laboral, na qual se inclui a falta
ou atraso sistematico de pagamento dos saldrios devidos, acentuada pela falta de estatuto de
cidadania que a situacao irregular comporta, os migrantes irregulares estdo particularmente vul-
neraveis a pobreza e, consequentemente, a desafiliagdo social. Porém, e como temos vindo a
constatar, este fendmeno é complexo, ndo podendo a sua explicacdo ser atribuida a uma Gnica
causa (como, alids, acontece com qualquer fendmeno social). A situagao de irregularidade ndo
tem de conduzir necessariamente a situacdo de sem-abrigo, podendo até surgir apés esta situacao
estar desencadeada.
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Da amostra recolhida, metade dos individuos ndo possui documentacao legal (50,4%, n=343),
enquanto 34% (n=232) declara ter algum tipo de documento e sobre 15% (n=105) ndo existe
informacao a este respeito. Apenas 30% da amostra possui um visto (4,7%, n=32) ou uma auto-
rizagdo de residéncia (23,2%, n=158). Em dois tergos dos 32 casos que possuem um visto ndo é
possivel identificar o tipo de visto (3,1%, n=21); 4 individuos possuem um visto de curta duracao;
3 individuos possuem um visto de residéncia para exercicio de atividade profissional subordinada;
2 individuos possuem um visto especial; e 1 individuo possui visto de residéncia para efeitos de
reagrupamento familiar.

Dos individuos que possuem uma autorizagdo de residéncia, em pouco menos de 3 em cada 4
casos essa autorizacdo é temporaria (71,8%, n=156); apenas em pouco mais de 1 em cada 4
casos essa autorizacdo é permanente (28,2%, n=156). Na maioria dos casos, esta autorizacdo de
residéncia destina-se ao exercicio de atividade profissional subordinada (79,1%, n=115). Acerca
de 41 individuos (6% da amostra total) ndo foi possivel obter esta informagao.

Apesar destes resultados se referirem a um ndmero reduzido de individuos, ndo é de todo irre-
levante que 79% dos casos que possuem autorizacdo de residéncia com objetivos de exercer
uma atividade profissional subordinada (91 individuos) se inclua na condigao de sem-abrigo. O
que aponta para uma légica de vulnerabilizacao, independentemente da situacao legal baseada
na via profissional, ou apesar dela. De facto, quando cruzamos estes resultados com a situagao
perante o trabalho dos inquiridos, verifica-se que, dos 91 individuos que possuem aquele tipo
de visto, 81,3% (n=74) estdo desempregados. Ou seja, se por um lado temos uma maior vulne-
rabilidade associada a irregularidade da situagao perante a Lei de Estrangeiros, nomeadamente
para efeitos de empregabilidade e acesso a outros direitos de cidadania, a existéncia desses
documentos ndo é garantia de um maior acesso a tais direitos. Ela cruza-se com outros fatores,
como o desemprego (a que ndo é estranha a crise econdémica que Portugal, tal como a restante
Unido Europeia, atravessam no momento de aplicacdo do inquérito, 2010, com a crescente taxa
de desemprego).
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Tabela 2. Tipo de autorizagao de residéncia

N % Totais % Validas
Parg e>.<erC|C|o de apthldade 91 134 791
profissional subordinada
Parq e>.<erC|C|'o de actividade 1 01 09
profissional independente
Parg estudo en) gstabelemmento de 9 03 17
ensino secundario
Pare_} estudo gm estabelecimento de 1 01 09
ensino superior
Para reagrupamento familiar; 3 0,4 2,6

Autorizacéo de residéncia a vitimas de
tréfico de pessoas ou de acgdo de 3 0,4 2,6
auxilio a imigracéo ilegal

Autorizacdo de residéncia a titulares
do estatuto de residente de longa

duragdo noutro Estado membro da 14 21 122
Unido Europeia.
Total 115 16,9 100,0
Nao sei 41 6,0
Missing System 524 77,1
Total 565 83,1
Total 680 100,0

1.4. Calendarios individuais, implicagoes sociais

A caracterizagao desta populagado nao pode deixar de contemplar o tempo de permanéncia no pais
de origem e, neste, 0 tempo em que o individuo permanece, no momento do inquérito, na condicdo
de sem-abrigo. Mais uma vez se verifica que em cerca de um em cada quatro casos, 0s técnicos
desconhecem o tempo de permanéncia na situacdo de sem-abrigo, no pais, sendo que em 19%
dos casos desconhecem também o tempo de permanéncia em Portugal.

Um outro resultado a salientar é que o0 tempo na situacao de sem abrigo ndo aumenta com o tem-
po de permanéncia em Portugal: pelo contrario, é entre os individuos que estdo ha menos tempo
em Portugal que encontramos, relativamente, aos que estdo também ha mais tempo na condicdo
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de sem-abrigo. E possivel que alguns destes individuos tenham tido um percurso inicial de integra-
¢do no pais de acolhimento, tendo chegado a situagdo de sem-abrigo bastante tempo depois da
sua chegada (16% esta nesta condicdo ha mais de 5 anos, enquanto 54% chegou a Portugal no
mesmo periodo temporal). Em contraste, 0s que se encontram no pais hd menos tempo (ha menos
de 5 anos) estdo numa condicdo de sem abrigo ha mais tempo.

Gréfico 5. Tempo de permanéncia dos individuos, em Portugal e na condi¢do de sem-abrigo
(frequéncias, em percentagem; n=680)
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Se por um lado o tempo de permanéncia no pais aumenta a possibilidade de um individuo migran-
te, em determinadas circunstancias (auséncia de redes, quebra de situagao de emprego, entre ou-
tras) se encontrar na situacao de sem-abrigo, por outro também pode aumentar as possibilidades
de integracdo (vg. consolidacao de redes). Talvez por esta razao é que é entre 0s que residem ha
mais tempo no pais que encontramos a menor percentagem de individuos sem-abrigo. Em contras-
te, se 0 tempo recente de permanéncia no pais implica uma entrada quase imediata na condigao
de sem-abrigo, isso pode apontar para um novo perfil de imigracdo, num contexto global de grave
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crise econémica, em que 0S recursos materiais € humanos sao escassos e frageis, incapazes de
sustentar a fase de instalagdo inerente ao percurso migratério.

Se cruzarmos os resultados relativos ao tempo de permanéncia na condigao de sem-abrigo com
a idade dos individuos, verificamos que sdo 0s mais jovens que, em média, estdo entre 0s que se
encontram nessa condicdo. As principais diferencas encontram-se entre os individuos que estdo
hd menos de 6 meses (37,82 anos, em média) e os que estdo ha mais de cinco anos (43,81
anos, em média)®. Os individuos mais jovens parecem ser assim mais vulneraveis a esta condicao,
a chegada ao pais de acolhimento.

Grafico 6. Idade média do inquirido, por tempo de permanéncia na situacao
de sem-abrigo em Portugal
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\ Ha quanto tempo esta na situacao de sem-abrigo, em Portugal? j

8 F(4,480)=4,812; p<0,001; Teste de Tukey para comparacao entre grupos, significativo entre o primeiro (menos de 6 meses) e o Gltimo
grupo (mais de 5 anos), p<0,05, cf. Base de Dados em CD, Tabelas Estatisticas.
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Por outro lado, se cruzarmos estes dados com a situagao perante a Lei de Estrangeiros dos indivi-
duos sem-abrigo, torna-se evidente que, a medida que aumenta o tempo de permanéncia na situa-
cao de desafiliagdo social, aumenta também o niimero daqueles que estdo irregulares. O que pode
sugerir a possibilidade, como vimos atras, da ndo-renovagao dos documentos ser posterior a entrada
na condicao de sem-abrigo. A exce¢do sao os individuos que estdo nesta situacdo ha menos de 1
ano que, como vimos atras, se destacam pela sobreposicao dos calenddrios e, neste caso, também
pelo facto de, apesar de ser maior a percentagem dos que tém documentos, se encontrarem ja
numa situacao de precariedade que os leva a procurar assisténcia numa das instituices abordadas.

Tabela 3. Tempo de permanéncia na situacao de sem abrigo, por situacao legal do individuo

Situacao legal do imigrante sem abrigo

Tem documentos Nao tem documentos
N.° % N.° %
Menos de 6 meses 52 26,4% 34 12,3%
Entre 6 meses a um ano 35 17,8% 41 14,8%
Ha quanto tempo esta na situagao Entre 1 ano e 2 anos 39 19,8% 64 23,1%
de sem-abrigo, em Portugal? Entre 2 e 5 anos 37 18,8% 71 25,6%
Mais de 5 anos 34 17,3% 67 24,2%
Total 197 100,0% 277 100,0%

19 =18,829, p<0,001; n=474

Por sua vez, quando cruzamos esta informacdo com o pais de origem do migrante, verificamos que
vém dos PALOP aqueles que estdo ha mais tempo na situacdo de sem-abrigo (cerca de 30% ha
mais de 5 anos e cerca de 55% se Ihes juntarmos os que estdo ha mais de 2 anos). Em contraste,
os originais do Brasil, Roménia e de paises da Europa ocidental sdo aqueles que se encontram
nesta situagao ha menos tempo (menos de 6 meses).

Refira-se ainda que a maioria dos migrantes nesta situagao se encontra sem trabalho (cf. Tabela

4). E deste ponto e outros aspetos relevantes para a qualidade de vida e da insercéo social dos
individuos que trataremos seguidamente.
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Grafico 7. Permanéncia na situagao de sem abrigo, por pais de origem (percentagens; n=495)
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1.5. Condigdes de existéncia no pais de acolhimento: trabalho, redes de suporte, saiide

As infraestruturas de acolhimento e suporte aos individuos que chegam a um pais sdo determinan-
tes no sucesso do seu projeto migratério e na sua inclusao social. Essas estruturas podem ser de
varios tipos, mais ou menos institucionalizadas, indo desde as politicas de imigracao e integracao,
as medidas efetivas de acolhimento e suporte e as menos institucionalizadas e informais como as
redes afetivas e instrumentais, possuidas ou criadas pelos proprios individuos migrantes. Quando
todas estas infraestruturas se articulam de forma mais ou menos eficaz, ndo estaremos certamente
em presenca de individuos como os que compdem esta populacdo especifica. E no pressuposto
que estas estruturas de suporte falharam, nao tendo mesmo existido ou tendo sofrido uma erosao
até a extincao, real ou parcial, que se coloca a hipétese de que estes fatores contribuam efetiva-
mente para a criacao da condicao de migrante sem-abrigo.
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Quando consideramos a situacdo face ao trabalho, verificamos, como seria de esperar, que a
esmagadora percentagem dos inquiridos se encontra desempregado, ou seja, sem fonte de rendi-
mento profissional (88,9%, n=544). Refira-se que, acerca de 10% da amostra total (n=62), nao
foi possivel obter esta informagdo. Quanto aos individuos que estdo empregados, a maioria encon-
tra-se em trabalhos precarios sem vinculo (7,4%, n=45), ou com contrato a termo (2,3%, n=14).
Sendo o trabalho uma das principais fontes de integracao nas sociedades contemporaneas, com
todas as consequéncias que dai advém, ndo apenas em termos de sobrevivéncia econémica (via
remuneracao salarial), mas também em termos de beneficios identitarios, constituicao e reforgo de
lacos sociais ou mesmo afetivos, 0 desemprego constitui um elemento ndo apenas caracterizador
desta populagdo, mas também que reforca a sua condigdo: de alguém que vive na margem das
normas do sistema econdmico contemporaneo®.

Este potencial enfraquecimento dos lagos sociais é reforcado pela erosdo das redes de suporte do
individuo, ao longo do tempo. Estando menos integrado (vg. via profissional), as redes de sociabili-
dade e apoio vao sofrendo um desgaste progressivo que se reflete no isolamento destes individuos
€ No Seu recurso as instituicdes que fornecem apoio e que foram alvo da nossa inquiricao.

Tabela 4. Situacao face ao trabalho do imigrante sem-abrigo
(frequéncias, em percentagem; n=612)

N.° %
Desempregado 544 88,9%
] ) Trabalho precario sem vinculo 45 7,4%
Sg?rln? gf'at#fe gzsnff;;e)r?googabalho Prestacdo de servigos 2 0,3%
Contrato a termo 14 2,3%
Contrato sem termo 7 1,1%

9 0 questionario comportava uma questdo acerca da situagao face ao rendimento do imigrante sem-abrigo, com 7 categorias de resposta:
“Rendimento social de insercao”, “Penséo”, “Outras prestacoes sociais”, “Rendimentos por via do trabalho”, “Rendimentos por via da
economia paralela (vg. biscates)”; “Outra. Qual?”. Porém, um problema técnico relativo a plataforma online na qual as respostas foram
recolhidas impediu 0 armazenamento desta informacdo e, consequentemente, a sua analise. Fica registada, contudo, a intengdo expressa
da equipa em recolher esta informagao, complementar em relagao a pergunta anterior, no que respeita aos tipos de rendimentos auferidos,
mas que foi inviabilizada por problemas técnicos.
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Tabela 5. Qual a situacao do imigrante sem-abrigo em termos de redes de suporte em Portugal?
(frequéncias, em percentagem; n=680)

648
Nao
95,3%
Sem redes de suporte
32
Sim
4,7%
512
Nao
75,3%
Outras pessoas sem-abrigo
168
Sim
24,7%
534
Nao
78,5%
Outros imigrantes/Compatriotas
146
Sim
21,5%
144
Nao
3 21,2%
Técnicos de intervengao social
536
Sim
78,8%
528
Nao
77,6%
Amigos
152
Sim
22,4%
573
Nao
84,3%
Familia
107
Sim
15,7%
662
Nao
97,4%
Nao sabe
18
Sim
2,6%
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Como se pode observar pela tabela anterior, para a maioria dos individuos, apesar de ser repre-
sentado pelo técnico que responde ao questionario como tendo algum tipo de suporte (95,3%),
encontra esse suporte nos proprios técnicos de intervencao social, provavelmente nos centros a
que se dirigem para obterem apoio. Esta é obviamente uma variavel influenciada pela prépria me-
todologia de aplicagao do inquérito (através das prdprias instituicdes e técnicos, enquanto informa-
dores privilegiados, a trabalhar no campo), e que pode inflacionar esta representagao. Ao mesmo
tempo, esta metodologia de recolha implica que tenha sido levantada informacédo sobre individuos
que se dirigem efetivamente aos centros de apoio/atendimento, o que por si s6 ja revela auséncia
ou faléncia de outro tipo de redes, inflacionando esta categoria enquanto fonte de suporte.

De muito longe, seguem-se outras pessoas na mesma situagdo de sem-abrigo (25%), outros imi-
grantes ou compatriotas (22%) e amigos (22%). Destaque-se o lugar longinquo da familia, na cau-
da deste elenco de recursos: apenas em 16% dos casos aquela surge como elemento de suporte.
Se, em parte, isso se pode ficar a dever ao facto de as familias poderem estar longe, fora do pais
(devido a sua condicdo de imigrantes), também elas, quica, em movimento migratdrio; por outro
lado ndo temos informagdo no questionario que permita averigua-lo.

Grafico 8. Qual a condigao de satide do imigrante sem-abrigo?
(frequéncias, em percentagem; n=680)
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Pelo grafico 8 podemos corroborar a hipdtese segundo a qual a falta de sadde é uma caracteristica
que contribui para a constru¢do (e manutencao) da situacao de sem-abrigo: praticamente metade
da amostra (49%) encontra-se doente, enquanto 36.5% se encontra saudavel. Acrescente-se que
em 14,4% nao foi possivel averiguar informacéo a este respeito.

Dos individuos que estao doentes, apenas 10% se encontra ao abrigo de protocolos de salide do seu
pais de origem (n=68), sendo que 29,7% (n=202) ndo se encontra ao abrigo de nenhum protocolo
e em 23,8% (n=162) nao foi possivel obter esta informacao. A condigao de salide mais referida foi
0 alcoolismo (35%, n=150), seguida de longe pela dependéncia de drogas quimicas (20%, n=87).

Tabela 6. Se esta doente por favor indique o tipo de problema
(indique todos os que tem). Frequéncias.

N.° %

Sim 43 10,0%

Problemas motores Nao 389 90,0%
Total 432 100,0%

. Sim 29 6,7%
Total 432 100,0%

Sim 3 0,7%

Doengas oncolégicas Néo 429 99,3%
Total 432 100,0%

Sim 150 34,7%

Alcoolismo Nao 282 65,3%
Total 432 100,0%

Sim 87 20,1%

Toxicodependéncia Nao 345 79,9%
Total 432 100,0%

Sim 42 9,7%

Psicoses Nao 390 90,3%
Total 432 100,0%

Sim 16 3,7%

Depressao Nao 416 96,3%
Total 432 100,0%

Sim 90 20,8%

Outra Nao 342 79,2%
Total 432 100,0%
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Tendo-Ihes sido dada a oportunidade de identificar com mais pormenor as doencas de que sofriam
0S seus utentes, os técnicos inquiridos voltaram a referir alguns tipos classificados na questao
anterior. O caso mais evidente é o do HIV (ndo identificado como uma infecdo sexualmente trans-
missivel), 0 das psicoses ou o do “consumo abusivo do &lcool”.

Tabela 7. Doencas de que sofrem os imigrantes sem-abrigo (variavel uniformizada).

N.° %

606 89,1
Anemia e asma 1 0,1
Doencas do coragao 8 1,2
Cirrose 1 0,1
Consumos abusivos de alcool 1 0,1
Diabetes 10 1,5
Doenga crénica 2 0,3
Doenca renal 1 0,1
Epilepsia 2 0,3
Gota 2 0,3
Hepatite C 2 0,3
Hérnia; problemas de visao 1 0,1
Hipertensao 2 0,3
HIV 10 1,5
Interv. cirtrg./reconstrucao facial (vitima guerra) 1 0,1
Linfoma hodgkin, esclerose nodular, leucoencefalopatia 1 0,1
Partiu a perna 2 vezes, tentativa de suicidio 1 0,1
Problemas cardiacos e respiratorios 1 0,1
Problemas com a visdo 4 0,6
Problemas neuroldgicos 5 0,7
Problemas respiratdrios 7 1,0
Problemas uroldgicos e diabetes 1 0,1
Psicoses 3 0,4
Queixa-se de dores no corpo 1 0,1
Sinusite 1 0,1
Tuberculose pulmonar 4 0,6
Vérias 1 0,1
Total 680 100,0
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2. A POPULACAO IMIGRANTE SEM-ABRIGO EM PORTUGAL: UMA ANALISE
TOPOLOGICA

Para além de caracterizar a amostra recolhida sobre a populagdo imigrante sem-abrigo em Por-
tugal, tentdmos ainda, e de forma exploratdria, desenhar possiveis configuragdes dessas carac-
teristicas. Uma Andlise de Correspondéncias Mdltiplas permitiu-nos identificar a disposicdo no
espaco social de algumas varidveis que consideramos determinantes para a caracterizagao desta
populacao, revelando algumas das dimensdes possiveis que estruturam a pertenca a este grupo.
Alguns ensaios exploratérios permitiram-nos extrair 3 dimensdes relevantes e, destas, reter apenas
as duas primeiras*®.

Como se pode observar no diagrama que se segue, embora as duas dimensdes ndo sejam faceis
de nomear, podemos considerar que a primeira distingue principalmente com base no pais de
origem do imigrante e na situagdo perante o alojamento (sem-teto e sem-casa). J4 a segunda
dimensao discrimina, principalmente, com base nas habilitagdes literarias e igualmente no pais de
origem do imigrante. Quer isto dizer que esta ultima varidvel se torna sempre relevante na identi-
ficagao de um perfil do imigrante sem-abrigo, evidentemente que quando articulada com outras.
Pelo contrario, varidveis como 0 sexo ou o facto de estar desempregado discriminam muito pouco
em cada uma das dimensoes, 0 que seria de esperar, tendo em conta a grande homogeneidade
das respostas a estas perguntas. Isto mesmo pode ser observado na tabela com as medidas de
discriminagao de cada uma das varidveis para cada uma das dimensoes, assim como pelo gréafico
destas mesmas medidas de discriminacéo.

0 cruzamento das duas dimensdes permite-nos desde logo perceber que todas as varidveis que
se acumulam no cruzamento do ponto zero dos dois eixos sdao demasiado homogéneas para
ajudarem a determinar um perfil. Pelo contrario, as categorias que se afastam deste ponto per-
mitem-nos distinguir caracteristicas, com esse objetivo. Deste modo, e lendo a figura no sentido

dos ponteiros do relégio, comegando pelo quadrante superior

10 Estas duas primeiras dimensdes direito, identificamos principalmente como distintivo o grau
possuem uma inércia de 0,541, de um total
de 0,762.

(70) Imigrantes sem-abrigo em Portugal



Tabela 8. Medidas de Discriminacao

Dimensdes
Média
1 2 3
Situagao de Alojamento 0,664 0,015 0,001 0,227
Sexo 0,063 0,004 0,398 0,155
Pais de origem (agregado) 0,471 0,779 0,817 0,689
Quais as habilitagdes literarias 0,089 0,587 0,104 0,260

do imigrante sem-abrigo?
Desempregado/Empregado 0,129 0,055 0,002 0,062

Qual a condigao de satde do
imigrante sem-abrigo?

Active Total 1,684 1,562 1,326 1,524

0,268 0,122 0,003 0,131

de qualificagdes, ao nivel do secundario ou acima, superior ou técnico-profissional, associado a
pertenca a Ucrania, a outros paises de leste ou da Europa ocidental. J& no quadrante inferior di-
reito encontramos como principal caracteristica distintiva a pertenca a paises do Oriente asiatico;
varidveis como estar doente ou estar desempregado contribuem também para este perfil, mas de
forma mais ténue, uma vez que se aproximam do nivel zero do eixo. No quadrante inferior esquerdo
encontramos caracteristicas completamente distintas, em termos de paises de origem e habilita-
coes literarias: o facto de nao ter escolaridade, ou ter apenas o nivel basico, pertencer aos PALOP
ou a outros paises africanos, conjugam-se para compor este perfil. Finalmente, no quadrante
superior esquerdo, encontramos como distintivo o facto de estar empregado, saudavel, ser oriundo
do Brasil, mas estar sem-casa. O sexo &, como seria de esperar, uma varidvel que praticamente
nao contribui para o desenho dos perfis (uma vez que a grande maioria dos imigrantes sem-abrigo
pertence ao sexo masculino).

Esta primeira analise exploratéria pretende apenas langar o debate sobre futuras incursdes a
respeito das varidveis mais pertinentes para tragar o perfil dos imigrantes sem-abrigo de modo
a, posteriormente, ser possivel construir uma tipologia desta populagédo, a qual se possam dirigir
de forma pertinente e refletida, medidas de intervengao adequadas e construidas a sua medida.
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Figura 1. Dimensdes de caracterizacao da Populagao Imigrante Sem-Abrigo em Portugal:
Andlise de Correspondéncias Miiltiplas
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CAPITULO 4.
UM OLHAR QUALITATIVO: 0S IDEAIS-TIPO DE PERCURSOS
DE VIDA ATE A CONDICAO DE SEM-ABRIGO

1. RETRATO INSTITUCIONAL DOS LOCAIS DE REALIZACAO DAS ENTREVISTAS
Missionarios do Espirito Santo. Centro Padre Alves Correia (CEPAC)

0 Centro Padre Alves Correia (CEPAC) foi fundado em 1992 por iniciativa dos Missionarios do
Espirito Santo. A instituicdo adotou a designacdo de Padre Alves Correia, Missionario Espiritano,
defensor dos Direitos Humanos e da Justica Social, exilado em 1946 para os Estados Unidos e
falecido em 1951.

0 CEPAC é uma instituicdo particular de solidariedade social, com aprovagao candnica (catélica) e
civil. Tem como miss@o 0 apoio a imigrantes em situagao de pobreza e exclusao social e a doentes
deslocados no ambito dos Acordos de cooperagdo internacional com os PALOP no dominio da
salide, tendo recentemente por via da alteracdo do quadro migratdrio portugués estendido a sua
acao a imigrantes de todas as proveniéncias. Desenvolve um plano de intervencao individualizado,
contratualizado com os imigrantes apoiados, para que 0s proprios se sintam responsaveis pelo seu
processo de integracao.

No CEPAC desenvolve-se uma intervencao integrada e multidisciplinar, que articula vérias dimen-
soes problematicas subjacentes a imigracdo. O corpo técnico é constituido por dois assistentes
sociais, uma psicéloga, uma técnica de emprego, dois médicos de clinica geral, um psiquiatra,
uma farmacéutica, trés advogados, além de outros voluntarios, que prestam servigo nas seguintes
valéncias: Gabinete de Servico Social; Equipa de Rua; Clube de Emprego (UNIVA); Enfermagem;
Consultas Médicas; Servico de Medicamentos; Apoio Vestuario; Ajuda Alimentar; Assessoria Juri-
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dica; Microcrédito; Distribuicdo da Revista CAIS; Alfabetizacdo na lingua portuguesa; Centro de
Novas Tecnologias e Gabinete de Psicologia.

0 apoio prestado dirige-se a imigrantes de diversas partes do mundo, com destaque para os
seguintes paises: Congo, Libéria, Angola, Ucrania, Cabo Verde, Roménia, Guiné-Bissau, Brasil, Mo-
cambique, Sdo Tomé, Afeganistdo, Arménia, Riissia, Gana, Nepal, india, Ruanda, Senegal, Sri Lanka,
Nigéria, Venezuela, Inglaterra, Cazaquistao, Iraque, Somalia, Coldmbia, Paquistdo e Molddvia. Con-
tudo, a maioria das pessoas que procura o CEPAC é proveniente dos PALOP, devido aos acordos de
salde e a divulgacdo que a propria populacdo assistida faz nos paises de origem sobre 0s servigos
prestados na instituicéo.

0 CEPAC é a dnica instituicdo de apoio a imigrantes que atende os casos considerados “sem
solugdo”, os casos de maior destituicdo de direitos e de desafiliagdo social em termos de integra-
cdo. Presta sobretudo servigos de carater assistencial, devido a fragilidade e situacdo de extrema
pobreza e exclusdo em que se encontram 0s imigrantes que auxilia. Assiste, sobretudo, imigrantes
irregulares. Entre as pessoas sem-abrigo que recorrem ao CEPAC constam situagdes de sem-teto
e de sem-casa.

Servico Jesuita aos Refugiados. Centro Pedro Arrupe (CPA)

0 Servigo Jesuita aos Refugiados (JRS - Jesuit Refugee Service) é uma organizacdo internacional
da Igreja Catdlica, fundada em 1980, sob responsabilidade da Companhia de Jesus. O JRS tem
como missdo “Acompanhar, Servir e Defender” os refugiados, deslocados a forga e todos os mi-
grantes em situacao de particular vulnerabilidade.

Em Portugal, o JRS foi criado em 1992, e até finais dos anos 1990 funcionou essencialmente
como uma plataforma de conhecimento e informagdo sobre matérias relacionadas com as leis de
asilo e de imigragao. A partir de 1998, o JRS Portugal assumiu uma intervengdo mais direta com
a populacao migrante e, desde entdo, tem vindo a desenvolver atividades e projetos nas seguintes
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areas: Apoio social, nomeadamente através da intervengdo com migrantes em situacdo de grande
vulnerabilidade social; Apoio psicoldgico e aconselhamento; Apoio juridico; Encaminhamento e
apoio a integracdo social (CLAIl) e a Insercao profissional (GIP) de imigrantes; Apoio a Imigrantes
Qualificados; Alojamento de migrantes sem-abrigo, em situa¢ao de particular vulnerabilidade so-
cial (Centro Pedro Arrupe); Apoio médico e medicamentoso; Cursos de Lingua Portuguesa para imi-
grantes; Agdes de formagédo nas areas da promogdo dos direitos humanos, promogao do didlogo
intercultural e inter-religioso e educacao para o desenvolvimento e Apoio psicossocial a migrantes
em situacdo de detencéo.

0 Centro Pedro Arrupe (CPA) é um centro de acolhimento temporario para migrantes sem-abrigo,
criado em 20086, pelo JRS-Portugal em parceria com o Alto Comissariado para a Imigracao e Dia-
logo Intercultural (ACIDI), a Camara Municipal de Lisboa (CML), o Instituto da Seguranga Social
(ISS), a Organizagao Internacional para as Migracdes (OIM), a Provincia Portuguesa das Filhas
da Caridade de S. Vicente Paulo, a Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa (SCML) e o Servigo de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF).

Com capacidade para acolher 25 adultos, 18 homens e 7 mulheres, ao longo destes quatro anos
de atividade, tém passado pelo Centro pessoas de todos os cantos do mundo. Algumas tém
como objetivo a integracdo na sociedade portuguesa, outras encontram-se a receber tratamentos
devido a problemas de satide, e outras ainda aguardam o retorno voluntdrio aos seus paises de
origem.

Ao contrario de outros centros de alojamento existentes em Lisboa, que servem apenas de dormi-
tério, o CPA encontra-se aberto todo o dia, e proporciona um acompanhamento individualizado a
cada residente, colocando ao seu dispor uma equipa técnica multidisciplinar. A metodologia de-
senvolvida no CPA assenta essencialmente na participacdo dos residentes, dos quais é esperado
que definam os seus objetivos e 0s concretizem. A dignidade da pessoa humana e o respeito pelos
direitos e vontades dos individuos sao valores fundamentais defendidos no CPA.

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (75)



2. SEM-ABRIGO IMIGRANTES EM PORTUGAL

No ambito das 19 entrevistas realizadas na cidade de Lisboa, a dois grupos de imigrantes sem-
-abrigo, e apds um exercicio de andlise indutiva dos resultados obtidos, foi possivel encontrar um
grande grupo de situagdes tipicas, que corresponde ao grupo de individuos em que a situagao
de pessoa sem-abrigo ndo depende, diretamente, da condicao de imigrante, tendo ocorrido nos
seus percursos de vida processos de exclusdo social no pais de acolhimento, muito semelhantes
aos que ocorrem com os cidaddos nacionais, que também incorrem numa situacdo de sem-teto
ou sem-casa. Pode, assim, dizer-se que o ideal-tipo que este grupo de pessoas integra revela
um processo de desafiliagdo, que acaba por se conciliar, posteriormente, com uma situacao de
destituigao.

De facto, para Castel (1991) a desafiliagdo social é vista como um processo que se desenvolve
num percurso descendente, em que ocorrem diversas perdas e ruturas, relacionais, laborais e
culturais entre os individuos e a sociedade e esse processo ocorre, independentemente, da origem
ou nacionalidade dos individuos nas sociedades ocidentais contemporaneas pressionadas pela
extrema mutacao e por situagoes de crise.

A exclusdo hodierna, neste sentido, apresenta-se como resultado da rutura de lagos ou desafi-
liacdo, caracterizando-se, precisamente pela perda de qualquer capacidade de empreender, pela
limitagdo das relagdes e pelo consequente nao-acesso a condigdo de cidadania e ao assegurar
dos direitos sociais fundamentais ao ser humano.

Deste modo, o que define e caracteriza as situagcdes em que a situacdo de sem-abrigo ndo se
encontra, diretamente, relacionada com a condigao de imigrante, para além do facto de as duas
condi¢des ndo coincidirem, imediatamente, no tempo e a situagao de sem-abrigo ser sempre pos-
terior a condigao de imigrante, é o desenvolvimento no percurso de vida destas pessoas, quer se
encontrem numa situacado regular em Portugal ou ndo, de processos de exclusdo social, regra geral
posteriores a uma fase bem-sucedida do seu projeto migratério.
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Assim, ndo é a chegada ao pais de acolhimento que estas pessoas ficam sem-abrigo. Na maioria
dos casos sofrem as consequéncias da crise politico-econémica numa condicdo de maior fragi-
lidade por serem estrangeiros. A rutura conjugal ou a doenga foram factos encontrados nas suas
vidas como prevalentes na condicdo de sem-abrigo, relativamente a situagao de imigragdo, como
€ 0 caso de AN (E4 CEPAC), um angolano a residir em Portugal durante muitos anos:

“Tenho 48 anos, sou de Angola, casado... Eu casei cd e tenho um dos filho que nasceu ca...que

é 0 mais pequeno com 14 anos. Agora estou separado.” (E4 CEPAC)

Em 1992, massacrado pelo panorama de guerra que entdo se vivia em Angola e aproveitando
um estagio que a esposa veio fazer a Lisboa, AN decide tentar a sorte em Portugal, no sentido de
obter melhores condicdes de vida para a sua familia. Apoiado por uma rede de familiares que ja
tinha em Portugal, cedo consegue trabalho e regularizar a sua situag¢do. Durante 5 a 6 anos, 0 seu
percurso migratdrio ocorre sem percalcos e consegue trazer a esposa e a filha para Portugal. O
casal e a filha vdo habitar na margem sul, alugando uma casa de uma prima de AN que entretanto
tinha regressado a Angola. Nasce mais um filho, hoje com 14 anos e, até 2002, AN viveu nesta
casa com a familia.

Nos Ultimos anos de casamento surgem vdrios conflitos conjugais, sendo que em 2002 ocorre a
rutura definitiva. Nos primeiros meses de separagao, AN entra numa depressao profunda, apds ter
conhecimento de que a esposa encontrou um novo companheiro. Comega a beber e, como conse-
quéncia, perde o0 emprego, levando a que a sua autorizacdo de residéncia perca a validade e a que
se encontre, atualmente, numa situacao irregular.

“Quando vim para aqui vim com todos 0s documentos, com passaporte, com a minha mulher.
Fiquei até & data presente. [...] Estdvamos a viver, casou, tivemos uma menina em Angola que
cresceu aqui e o rapaz aqui... estamos agora separados. |[...] Ja tive autorizagdo de residén-
cia... 0s documentos foram extraviados... ja tive tudo até carta de condugdo portuguesa de
camioes [...] Quando cheguei quem me acolheu foi um amigo na margem sul, um quarto... ndo
tinha contrato de trabalho... distribui¢do de bebidas... tive contratos... tive 5, 6 anos... quando
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a mulher veio aluguei apartamento de prima minha... 10 anos. Sai de la com problemas com
ex-mulher... Dali fiquei desempregado, transtornado da cabeca, vida de bebida... hospital... es-
tava desorientado, jé estava na rua... fui logo para a rua... em 2002, fiquei sempre sem-abrigo.”
(E4 CEPAC)

Como se pode notar AN foi um imigrante que se desafiliou através de ruturas conjugais e afetivas
e problemas de salide mental e alcoolismo, que o levaram a um processo de destituicdo. Ou seja,
neste caso, nao foi o facto de ser imigrante que contribuiu para que AN se tornasse sem-abrigo,
mas sim o facto de ser sem-abrigo que o levou a perder 0s seus documentos e, consequentemente,
os seus direitos e a destituir-se da sua cidadania. De facto, foi apenas apds uma década de vida
em Portugal que AN enfrentou a condi¢do de sem-abrigo.

Neste sentido, o conceito de destituicdo é comummente aplicado as trajetdrias migratorias, ba-
seando-se em 3 elementos: incapacidade para alcancar as necessidades de subsisténcia; falta de
habitacao ou abrigo e dependéncia de terceiros para subsistir (Devereux, 2003).

Contudo, no ideal-tipo de sem-abrigo imigrante aqui explanado essa condicdo de destituicdo nao
é imediata nem coincidente com o inicio do projeto migratdrio, mas ocorre em consequéncia e
como estado Ultimo de processos de exclusao estruturais e normativos, como acontece no caso da
exclusao do mundo econdmico ou de processos individuais e sociais, como no caso da rutura de
lacos afetivos ou de situagdes de doenca fisica e mental, slibitas e descapacitantes.

0 que acaba por acontecer é que na maioria dos casos, apesar da prevaléncia de um destes gru-
pos de problemas, a maioria dos problemas acaba por confluir na histéria de um mesmo individuo,
levando-0 muitas vezes a comportamentos desviantes ou de autoexclusdo e em (ltima instancia,
no caso dos imigrantes, a uma destituicao legal e, por tal, do acesso a concretizagao da sua ci-
dadania. Ora, como podemos observar este processo que se inicia num movimento descendente
de exclusdo, desafiliacdo e/ou descapacitacdo, acaba por gerar nos imigrantes uma condigao de
destituicdo que favorece o inicio de uma “carreira” sdcio-habitacional de sem-abrigo. Podemos, as-
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sim, concluir que o grupo dos imigrantes que posteriormente acabaram na condicdao de sem-abrigo
(tal como outros grupos vulnerdveis) ndo se encontram fora da sociedade, mas sim implicados
numa relagao social que lhes escapa e se produz no campo simbélico, marcado pela auséncia de
ligagOes positivas e estruturantes, o que podemos verificar pela terminologia que qualifica o pro-
cesso de exclusado: desintegracao, desapropriacao, destituicdo, desqualificacdo, descapacitacao,
desagregacao, desinsercao, dessocializa¢ao, desafiliagéo.

No exercicio de busca de respostas sobre a forma e a razdo pela qual estes imigrantes se torna-
ram pessoas sem-abrigo e no que puderam transmitir sobre esta dupla condigao, surgiram assim
duas grandes tipologias (a de sem-abrigo imigrantes e a de imigrantes sem-abrigo) que se passa,
entdo, a definir e a ilustrar, partindo das sinopses, histéricos e mensagens das entrevistas reali-
zadas e que permitiram induzir a abstrair os resultados socioldgicos apresentados a discussao
cientifica.

Comeca-se, entdo, através da analise do préprio discurso e visao dos entrevistados sobre a sua
condicdo, por um esbogo de uma primeira tipologia de imigrantes sem-abrigo em Portugal, dando
seguimento a andlise dos trés ideais-tipo de percursos de vida que a integram (exclusdo econémi-
co-legal, desafiliacdo afetiva e descapacitacao fisico-mental).

2.1. Exclusao econdmico-legal, desafiliagao afetiva e descapacitacao fisico-mental: uma
aproximacao aos processos de desafiliagao de pessoas sem-abrigo em geral

Na sua grande generalidade, as pessoas sem-abrigo de nacionalidade portuguesa, que foram
naturalmente os casos mais estudados em Portugal, revelam processos de exclusdo social extre-
mas, sobretudo ligados a rutura dos lagos sociais e afetivos (quebra das redes de sociabilidade,
rutura conjugal, institucionalizagao na infancia, desestruturacao familiar), na maioria das vezes
relacionados com problemas de salide mental ou problemas de privagao econémica e dificuldades
estruturais e conjunturais de integracdo no mercado de trabalho (baixos niveis de escolaridade,
emprego precario).
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Ora, os trés ideais-tipo aqui analisados que se incluem na tipologia “sem-abrigo imigrante” pare-
cem repetir estas caracteristicas associando-lhe a maior vulnerabilidade social “natural” a condi-
cao de estrangeiro, por via das normas e leis nacionais (Capucha, 2005).

Neste caso, as situacdes de sem-abrigo ndo coincidiram imediatamente, e muitas das vezes, ape-
sar de se encontrarem relacionadas, existem outros fatores processuais prevalentes em termos de
desafiliacdo social tradicional que suplantam os fatores de vulnerabilidade ligados ao facto de se
ser imigrante.

Um Estudo do LNEC em 2000 identificava ja a realidade dos imigrantes oriundos dos paises do
Leste Europeu e dos PALOP como “novos sem-abrigo”. Embora resultantes das tendéncias migra-
torias, estes imigrantes sofriam sobretudo as consequéncias da sua precariedade laboral e do
seu desenraizamento sécio familiar. J&4 em 1996, Carmo refere a nogcdo de “novos sem-abrigo”,
enquanto novos pobres resultantes das rapidas mutagdes socioeconémicas que a sociedade por-
tuguesa tem vindo a sofrer, em relagdo a questoes como o desemprego ou a precariedade laboral,
ndo se referindo apenas as situacdes de imigrantes.

Como tivemos oportunidade de referir no enquadramento tedrico que fundamenta a necessidade
da realizacao deste estudo, as correntes francesas de Castel (1995) e Paugam (1996) que sus-
tentam a tese da desafiliagao social nas sociedades ocidentais contemporaneas encontram nos
ideais-tipo revelados para este segundo grupo de sem-abrigo imigrantes, toda a sua atualidade,
sendo um ponto de partida para a definicdo das caracteristicas em que este se sustenta. Assim,
observando 0s casos em que a situacdo de pessoa sem-abrigo ndo depende da condicdo de
imigrante, Castel (1995), fala-nos de “processos de perda de estatuto e consideragéo, perda
de identidade que resulta no enfraquecimento das redes de sociabilidade” (Castel, 1995: s.p.).
Paugam (1991) realca a rutura do lago social, com base na perda de emprego, na rutura familiar,
em problemas de salide, como fatores principais do processo que conduz as pessoas a situagao
de sem-abrigo (Paugam, 1991).
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Podemos, entdo, entender como integracao social, na perspetiva estruturalista, 0s modos de in-
corporacado dos atores individuais em novos quadros de interacdo, em consequéncia de episddios
de mudanca social e de deslocamento intra-sistema de ordem (ciclos geracionais de mobilidade
social) ou inter-sistemas de ordem (migragdo) (Mata, 2007). Deste modo, a explicacdo do fend-
meno migratério encontra diferentes vias: as decisdes individuais e as estruturas sociais, ou seja,
0 migrante ou o processo migratdrio (Giddens, 2003).

Tézanos e Vasquez (2006) identificam um modelo migratério atual, em que a perspetiva dos imi-
grantes, no seu projeto migratorio, é a sobrevivéncia e 0 acesso a oportunidades e servigos sociais,
de forma a melhorar a qualidade de vida, podendo manter ou apoiar familiares no seu pais de
origem. O imigrante incursa numa viagem muitas vezes pautada pela irregularidade, como diver-
sas idas e voltas, experiéncias e tentativas. Pensa-se na fixacdo sem romper com as origens. O
pais de acolhimento tem como interesse angariar uma reserva laboral para trabalhos pouco ou
muito qualificados, dependente do contexto econémico politico e dos processos de globalizagao.
0Os contactos com o pais de origem sao, por sua vez, amplos, diversos e heterogéneos (viagens,
remessas, etc.).

A integracdo é parcial, reforcam-se as identidades culturais (Tézanos, Vasquez, 2006). De facto,
0 percurso migratério implica e inclui processos de desintegracao da sociedade de partida e de
reintegracdo na sociedade de chegada dos migrantes, que foram alterando a sua morfologia ao
longo dos tempos. Parece-nos que nestas caracteristicas se encontram bem presentes 0s percur-
sos de vida dos imigrantes sem-abrigo entrevistados e cuja condigdo ndo depende, diretamente,
da imigracao.

De facto a desafiliacdo expressa na condicdo de sem-abrigo tem um carater multidimensional e
cumulativo. Todas as privagdes convergem numa mesma pessoa “em rutura com o meio social,
com a familia, com a comunidade, com o trabalho e com o modo de vida corrente da sociedade”,
transformando-se a situacdo numa bola de neve (Perista e Pimenta, 1994: 47). Para Barhs, (Ben-
to e Barreto, 2002, op cit.) as pessoas sem-abrigo ocupam varios estatutos estigmatizantes em
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simultaneo “sdo percepcionados como sendo defeituosos fisicamente (deficientes, idosos, doen-
tes), mentalmente (psicoticos ou débeis), [padrao de descapacitagao] moralmente (pervertidos,
criminosos, adictos), psicologicamente (baixa auto-estima, elevada auto-agressao), socialmente
(desqualificados) [desafiliagdo social e exclusdo econdmical, legalmente (perseguidos pela poli-
cia e ecologicamente (ndo vivem em sitios decentes) [exclusao legal]”.

Rossi (1990) destaca quatro categorias de fatores que podem associar-se a explicacdo do fe-
némeno sem-abrigo, em geral, e que podem explicar também o percurso dos imigrantes sem-
-abrigo, que encontramos nos trés ideais-tipo em analise, visto que recaem sobre fatores de
descapacitacdo da condicdo de salde, fatores de exclusdo econdmico-legal e de desafiliagdo
afetiva, precisamente os ideais-tipo identificados: Perturbagdes Psiquidtricas: a sua existéncia
limita fortemente as possibilidades de insercao; Deficits Educacionais e Profissionais: a maioria
apresenta uma baixa escolaridade, indiferenciacdo profissional e uma idade que torna dificil a
integracdo profissional; Desafiliagdo Afetiva: a maioria vive em isolamento, sem redes sdlidas de
sociabilidade e em situacdes de rutura afetiva e familiar; Identificacdo Cultural: no espaco de
rua urbano desenvolvem-se uma série de novas regras, condutas e valores, que podem explicar,
segundo Wallace (1965), a persisténcia do fendmeno e a ndo-adesdo aos projetos de intervencao
e as regras sociais dominantes.

Rivlin (cit. in Pereira et al., 2000) distingue ainda quatro formas de ser sem-abrigo, de um ponto de
vista tradicional sobre o fendmeno, mas que voltam a lancar luz sobre a semelhanca dos casos en-
contrados nos ideais-tipo dos imigrantes entrevistados, com outros casos de pessoas sem-abrigo
nao relacionados a imigragao: o Crénico: que faz da rua o seu espaco de sobrevivéncia, associado
ao alcoolismo e a toxicodependéncia. Em geral, pernoita em pensao e possui rede de sociabilidade
limitada a pessoas na mesma situacado; o Periddico: com residéncia, mas que a abandona, pe-
riodicamente, devido a ruturas e conflitos familiares e afetivos; o Temporario: com residéncia fixa,
devido a uma situagao inesperada como o desemprego de longa duracao e a auséncia de meios de
subsisténcia dai resultantes; o Total: sem residéncia fixa e totalmente desvinculado ou desafiliado
dos sistemas sociais, na sua globalidade (Pereira et al., 2000).
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No que diz respeito as trajetdrias das pessoas sem-abrigo, o Instituto da Seguranca Social veri-
ficou no seu (ltimo estudo, em 2005, a relevancia de episddios de institucionalizagdo, ruturas
habitacionais e familiares, precariedade econémica, desqualificacdo e instabilidade profissional,
desemprego, baixas qualificagdes e problemas de salide graves, como 0S percursos que antece-
deram a situacdo de rua, revelando que a situagao pode estar mais perto de qualquer cidadao do
que o que se podia antever anteriormente (ISS, 2005). Com efeito, na sociedade globalizada, to-
dos somos vulneraveis e 0s imigrantes representam aqueles que arriscam face a todos o0s perigos.
Efetivamente, conforme ficou patente no enquadramento tedrico do presente estudo, a ideia de
“categorias sociais vulneraveis” é construida a partir da “existéncia de atributos comuns de pes-
soas cuja agregacdo tende a ser socialmente reconhecivel, em relagao as quais é possivel verificar
maior probabilidade de viverem situagdes de pobreza e exclusédo social” (Capucha, 2005: 166).

Ora, sdo precisamente estes 0s tracos que se apresentam na figura 2 e que divide o grupo de

imigrantes cuja situacdo de sem-abrigo ndo depende, diretamente, da condi¢do de imigrante, em
trés grandes ideais-tipo:
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Figura 2.

A SITUAGAO DE PESSOA SEM-

E IMIGRANTE

EXCLUSAO

E7 CEPAC (JO)

56 anos, masculino, solteiro

5.2 classe; ajudante de cozinha

Angola, imigrante (I):

13 anos, Pessoa sem-abrigo (PSA): 8 anos)
Situacao legal irregular (sem-tecto)
Portugal: construgao civil

E 10 CEPAC (SE)

(migragao compulsiva/fuga)

47 anos, masculino, divorciado Licenciat
ura; maquinista ferrovidrio Russia, I:

9 anos, PSA: 4 anos

Situacao legal irregular (sem-tecto)
Portugal: fabricas de ceramicas, quintas
agricolas e portos nauticos

E2 CPA (PR)

42 anos, masculino, casado

10.° ano; carpinteiro

Libéria, I: 15 anos, PSA: 10 meses
Situacao legal irregular (sem-casa)

Portugal: construgao civil

E7 CPA (BO)
44 anos, masculino, casado

7.° ano; comerciante

Burkina-Faso, I: 5 anos, PSA: 8 meses
Situacao legal irregular (sem-casa)
Portugal: mudancas; construgéo civil

E8 CPA (RO)

50 anos, masculino, casado

9.° ano; empregado de loja e outros
Brasil, I: 4 anos; PSA: 2 meses
Situacao legal irregular (sem-casa)
Portugal: limpezas e mudancas
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DESAFILIACAQ

E4 CEPAC (AN)

48 anos, masculino, casado
6.° ano; electricista-mecanico,
alfaiate e ex-militar

Angola, I: 18 anos, PSA: 8 anos
Situacao legal irregular
(sem-tecto)

Portugal: construgéo civil

E5 CEPAC (JU)

(visto de salide & chegada)

46 anos, masculino, solteiro
Licenciatura em Educacao Fisica
Cabo Verde, I: 19 anos, PSA: 12 anos
e, desde entdo, é uma situacao
intermitente: sem-casa vrsem-tecto
Situacao legal irregular (sem-casa)
Portugal: carpinteiro

DESCAPACITACAQ

Doenca

E9 CEPAC (CA)
(Problemas cardiacos)

38 anos, masculino, casado
Sem escolaridade; construcdo

civil

Cabo Verde, I: 4 anos, PSA: 2
anos

Situacao legal irregular
(sem-tecto)

Portugal: construgéo civil

Doenca

E6 CEPAC (AM)
(Esquizofrenia)

33 anos, masculino, solteiro
10.° ano; construgao civil; ex-
recluso

Guiné-Bissau, I: 24 anos, PSA:
11 anos e, desde entdo, é
uma situagéo intermitente:
sem-casa vrsem-tecto
Nacionalizado, dado como
irregular - extravio
documentos (sem-tecto)
Portugal: construcao civil
Inglaterra: “correio” de droga
(2002-04)



Antes de passarmos a andlise de cada um destes ideais-tipo identificados, cabe ainda uma breve
caracterizagao sociografica dos imigrantes sem-abrigo entrevistados, que se apresenta no quadro
seguinte:

q Escolarida = Permanéncia Situagao | Tipologia
Entrevista Sexo Idade Nac. Profissao ¢ polog Ideal-Tipo
de em Portugal Legal PSA
Eletromecanica Sem-teto Desafiliacao
E4 CEPAC .0 gal: )
M 48 Angola 6.° ano Porty; a\. B 18 anos Irregular 14 8 anos afetiva
civil
Cabo Licenciatura Professorde Sem-abrigo Desafiliacio
E5 CEPAC M 46 Verde Educacao educagao fisica 19 anos Irregular hé 12 anos afetiva ¢
Fisica Portugal: carpintaria (sem-casa)
) Nacionali I
iné- - D
E6 CEPAC M 33 G.ume 10.° ano Construgéo civil 24 anos zado; doc. S?m teto lgscapacnagau
Bissau ha 11 anos fisico-mental
caducada
Audante cozinha Sem-teto Excluséo
o X
E7 CEPAC M 56 Angola 5.° ano Ponuga\.N i 13 anos Irregular 14 8 anos economico-legal
Cabo Sem L Sem-teto Descapacitacdo
E9 CEPAC M 38 . Constr | 4 I I < .
Verde escolaridade onstugao et anos rregular hd 2 anos fisico-mental
. . Maquinista ferroviario
Licenciatura Portugal: industria e Sem-teto Exclusdo
E10 CEPAC M 47 Rissia Maquinaria a ricultuAra 9 anos Irregular 1 4 anos econémico-legal
Ferrovidria agcultur ¢
Carpinteiro Sem-casa N
E2 CPA M 4 | Lbéia | 10.°ano Portugal: 15 anos Iregular | hé 10 Exlusao
PR econémico-legal
construgao civil meses
Burkina Comerciante Sem-casa Exclusao
E7CPA M 44 7.0 Portugal: Irregul .
-Faso ano ortuga P Sanos rregular hé 8 meses | econdmico-legal
construgao civil
Empregado de loja -
. X Sem- Excl
E8 CPA M 50 Brasil 9.° ano Portugal: limpezas e 4 anos Irregular em-casa clusao

ha 2 meses | econdmico-legal
mudancas

No grupo dos imigrantes cuja situacdo foi tipificada como “exclusdo econdmico-legal” todos sao
de nacionalidades diferentes, o que pode dar indicagdes para o facto de que este tipo de exclusdo
pode afetar qualquer pessoa, uma vez que a nacionalidade parece nao ser um fator determinante.
Os cinco imigrantes classificados nesta tipologia encontram-se todos numa situagao irregular, des-
de que chegaram a Portugal. Durante os primeiros anos, e de acordo com 0s entrevistados, todos
conseguiram facilmente ocupacao laboral e acesso a rendimentos suficientes para as suas necessi-
dades basicas e para, autonomamente, pagarem um local de alojamento, mas sempre sem contrato
de trabalho. Consideram-se pessoas capacitadas para o trabalho e que planearam bem o seu
projeto migratorio, que obteve sucesso durante os primeiros anos. Sao, no entanto, e de acordo com

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (85)



a analise dos dados obtidos, as situagdes estruturais da sociedade, mormente a entrada dificultada
no mercado de trabalho, que goram o seu projeto de vida em Portugal. Este é o grupo maioritario.

0 segundo grupo correspondente ao ideal-tipo “desafiliacdo afetiva”. E representado neste estudo
por dois casos, ambos dos PALOP: um de Angola e o outro de Cabo Verde, com 48 e 46 anos
respetivamente. Ambos se encontram em situacao irregular em Portugal para onde migraram ha
cerca de 19 anos. No passado estiveram regularizados durante varios anos, tendo as suas auto-
rizagdes de residéncia caducado, depois de se encontrarem na condicdo de sem-abrigo e numa
altura em que vivenciavam diversas ruturas afetivas, familiares e de sociabilidade, que acabaram
por desorganizar o seu projeto, levando-0s a uma situagdo de depressao e de posterior alcoolismo.
Nestes casos, o fator preponderante para que se encontrem na situagao de sem-abrigo (um vive
numa casa abandonada e outro numa parte de quarto emprestada numa pensao) nao foi o facto
de serem imigrantes. A estadia no pais de acolhimento sofre uma primeira fissura a partir da rutura
conjugal e, posteriormente, com redes familiares e de sociabilidade.

No terceiro grupo, tipificado como situacdes de “descapacitacao fisico-mental” encontramos duas
histérias de individuos sem percalcos maiores na estadia em Portugal, mas que repentinamente
sdo afetados por problemas de satide, um de doenca fisica e outro de doenga mental. Encontran-
do-se ambos na faixa etaria dos 30 anos e sendo provenientes dos PALOP (Cabo Verde e Guiné-
Bissau) ambos tentam, atualmente, regularizar a sua situagdo em Portugal. Contudo, os problemas
de regularizacdo s6 se iniciaram apds o episédio de doenga ter ocorrido nas suas vidas. Integrados,
até entdo, é a descapacitagao fisica, mental e emocional para o trabalho e para as relacdes afeti-
vas e institucionais, para gerirem autonomamente 0s seus projetos de vida, o fator que leva estes
dois imigrantes a situagdo de sem-abrigo.

De seguida iremos explorar cada um destes ideais-tipo de percursos de vida do imigrante sem-
-abrigo, desde o seu projeto migratdrio até a condicao de sem-abrigo para aqueles em que a situa-
cao de sem-abrigo ndo depende, diretamente, da condi¢do de imigrante, descrevendo, analisando
e ilustrando cada um deles:
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2.1.1. Exclusao Economico-Legal

0 ideal-tipo “exclusdo econdmico-legal” representa os imigrantes sujeitos ao tradicional processo
de desafiliagdo social, que afeta as pessoas sem-abrigo em geral. Nao sao casos em que o fra-
casso do seu projeto migratdrio foi o fator responsdvel pela condicdo de sem-abrigo, mas sim as
mutacdes estruturais nos sistemas econémicos e no mercado de trabalho, que apesar de afetarem
toda a populagao, acabam repentinamente, uma vez associadas a uma condi¢ao de irregularidade
em Portugal, por votar os imigrantes a uma situacdo de grande vulnerabilidade, onde nem como
individuos acabam por existir oficialmente.

Com efeito, este grupo agrupa a maioria dos casos, cuja situacao de sem-abrigo ndo depende,
diretamente, da condicdo de imigrante. O grupo é constituido na sua maioria por imigrantes eco-
némicos, em busca de melhores condicdes de vida.

E 0 caso de JO, um Angolano, de 56 anos que chegou a Portugal em 1997, onde durante 5 anos
desenvolveu o seu projeto migratério a nivel laboral, mas sem nunca conseguir contrato de trabalho
ou visto de residéncia:
“Tenho 56, Angola, Luanda... solteiro, tenho um filho mas néo esta ca... de 14 anos |[...] eu tenho
52 classe... era empregado de camara... ajudante de cozinha... logistica do navio... “Vim para
Portugal em 1997 arranjar uma melhoria na vida... em Angola néo trabalhava, ndo estava a
estudar... tinhamos aquelas confusdes de guerra [...] Caducou-me o meu bilhete de identidade,
0 passaporte... estava no hospital... pneumonia... estive 5 meses internado... quando sai ja
tinha os documentos caducados... eu tenho esperanca por isso estou aqui... Em Angola sé tinha
a minha mae... faleceu... 2004... ndo tenho correspondéncia com ninguém Ia... gostava pelo
menos 0s documentos, comeco a trabalhar [...] Vim com visto turistico... ndo tem documentos...
jé fiz uns pedidos, mas nao tenho descontos...na altura ndo falava em contratos nem precisava
nada disso... chamavam-nos “patos bravos”... faziamos o tempo necessario até acabar a obra
[...] Também ndo me adianta estar assim a vida toda... se ndo conseguir penso mesmo que
tenho que voltar...se tivesse alguém que me podia apoiar I eu ja nao estaria aqui.” (E7 CEPAC)
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JO passa uma mensagem de desisténcia do seu projeto migratdrio e de resignagao com a sua con-
dicdo de sem-abrigo, referindo que o seu projeto de vida passa por ficar em Portugal, caso consiga
regularizar-se, visto que apesar de se ter resignado, nos ultimos anos, a condicdo de sem-abrigo
sente que através de um emprego com contrato, rapidamente, poderia sair da situacdo em que
se encontra. JO deixa-nos a mensagem, varias vezes reforcada de que a sua maior preocupacao é
conseguir regularizar a sua situagéo, visto que deseja permanecer em Portugal. Sente que necessi-
ta de uma oportunidade de trabalho, pois considera-se uma pessoa esforgada.

Nunca imaginou estar nesta situacdo, pois quando chegou a Portugal vinha cheio de esperanca
relativamente ao futuro, visto que tinha abandonado um cendrio de guerra e tinha vérias oportuni-
dades pela frente. Em Angola, ndo era habitual existirem contratos de trabalho, pelo que na altura
quando chegou a Portugal, ndo estranhou nem se apercebeu que o facto teria implicagbes tao
graves no seu percurso de vida.

Numa situacdo semelhante a de JO encontra-se, também, PR:
“Quando o trabalho acabava, ia a procura de outra empresa |[...] Eu trabalhei muito... muitos
anos, mas os patrées nunca fizeram descontos. Por isso ndo posso ter o fundo de desemprego
[...] Se a vida ficar boa... se eu conseguir trabalho... gostava chamar a minha mulher e 0 meu
filho para Portugal [...] O SEF pede um contrato de trabalho para eu voltar a ter um visto de re-
sidéncia, mas agora ndo ha trabalho em Portugal (...). Agora eu preciso de trabalho... qualquer
coisa... eu fagco tudo.” (E2 CPA)

PR é natural da Libéria, tem 42 anos e é casado. A mulher e o filho estdo na Libéria. Estd em Por-
tugal desde 24 de fevereiro de 1995. Esta alojado no Centro Pedro Arrupe (CPA) ha quase um ano,
desde o dia 22 de dezembro de 2009.

Desde que chegou a Portugal trabalhou sempre na construgéo civil. Esteve na ilha da Madeira, em

Coimbra, em Castelo Branco, em Troia, e noutras localidades do pais. Nao esteve afeto a nenhu-
ma empresa de construcdo civil em particular: mudou de empresa e de localidade consoante as
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oportunidades de trabalho. Estd desempregado desde maio de 2007, data em que ficou a viver
gratuitamente no quarto arrendado com um amigo. Passado algum tempo esse amigo ficou desem-
pregado e ambos acabam desalojados.

Veio para Portugal a procura de melhores condigdes de vida, para trazer a mulher e filho, sem nunca
o ter conseguido. Logo que chegou dirigiu-se ao Conselho Portugués para os Refugiados (CPR) e ai
trataram de toda a documentacgao. Tem cartdo de contribuinte, de seguranca social e de salide, desde
1995. No dia 21 de outubro de 2007, o visto de residéncia caducou e segundo PR sd o pode renovar
no Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) com a celebracdo de um contrato de trabalho. Nao vé a
mulher e o filho desde a altura em que chegou a Portugal. Tem ainda no pais de origem a mae e trés
irmaos: o pai ja faleceu. Por varias vezes, fez planos para passar férias na Libéria, mas estes foram
consecutivamente adiados. O emprego incerto e a remuneragdo inconstante ndo o permitiram. Da
verba que auferia com o trabalho, pouco ficava apds pagar a renda das varias casas onde residiu.

A recente crise no setor portugués da construcdo civil conduziu PR a situacdo de desemprego
desde 2007 e, consequentemente, a condicao de sem-abrigo. A exigéncia da “situacao legal” para
celebrar um contrato de trabalho, e de um contrato de trabalho para renovar o visto de residéncia
revela-se um circulo dificil de romper. A chegada a Portugal numa altura de prosperidade, em que
rapidamente surgiam solucdes laborais - mesmo precarias e sem direitos garantidos, acabaram
por permitir 0 acesso ao rendimento e a condigdes de vida, efetivamente, superiores as que dei-
xaram no pais de origem.

Porém, nuns casos devido a impossibilidade de concretizar um contrato de trabalho e noutros por
falta de meios para regressar ao pais de origem e renovar o passaporte (exclusdo econdmica) estes
imigrantes acabam por se deparar com uma situacao de exclusao legal.

A progressiva contragdo do mercado de trabalho, mesmo do trabalho precario e uma situagao
de desemprego tornam-se, entdo, suficientes para que o processo de exclusao termine numa
condigao de destituicao de direitos, de auséncia de rendimentos para sustentar as necessidades
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basicas de alimentagao, vestudrio, higiene e habitacao, votando estes imigrantes a condicdo de
sem-abrigo, como ocorreu com BU:

BU é natural de Burkina-Faso (Africa centro-ocidental), tem 44 anos, é casado e tem trés filhos.
Estd sozinho em Portugal desde 20 de abril de 2005. Desde que chegou a Portugal comegou a tra-
balhar sempre sem contrato. Refere que todos os dias se deslocava ao Campo Grande (Lisboa) a
procura de um biscate e, sem dificuldade, encontrava trabalho para uma ou duas semanas e mui-
tas vezes um més. BU afirma que quase ndo dormia, para ganhar o suficiente para pagar a renda
de um quarto, garantir a alimentagéo e enviar dinheiro para a Africa. Em 2007 ficou entusiasmado
quando o Governo anunciou que ia proceder a legalizacdo dos imigrantes em Portugal. Requereu a
documentacgao, no (SEF) e conseguiu um trabalho onde o patrao Ihe celebrou um contrato de trés
meses. Ao fim desse tempo dirigiu-se ao SEF com o contrato, para regularizar a sua situacao legal,
mas descobriu que o patrdo ndo fizera descontos para a segurancga social, 0 que inviabilizou todo
0 processo. Nesse momento, o SEF deu-lhe 20 dias para abandonar o pais.

Recorreu ao apoio juridico no Centro Nacional de Apoio ao Imigrante (CNAI), apelou ao recurso,
conseguiu ficar em Portugal, e continuou a fazer biscates até setembro de 2009. Desde essa data
nao conseguiu qualquer tipo de trabalho, e o dinheiro amealhado apenas Ihe permitiu pagar a
renda do quarto até janeiro de 2010.

“Eu tenho corpo e vontade para trabalhar. Quando conseguir um contrato de trabalho e a le-
galizacao, alugo um quarto e chamo a minha familia para Portugal” “E muito dificil estar tanto
tempo longe da familia... 5 anos ndo sdo 5 meses [...] Em 2005, quando cheguei a Portugal, eu
nao tinha documentos mas havia muito trabalho. Em 2008/09 isso mudou para 0s imigrantes
[...] Quando eu trabalhava... para pagar o quarto, a alimentacgéo e enviar dinheiro para a familia,
quase nao dormia [...] O dia 02/02/2010 foi muito triste para mim. Eu fazia anos, e foi o dia
em que fiquei na situagdo de sem-abrigo.” (E7 CPA)

Quando foi desalojado, BU ndo conhecia ninguém em Portugal, a ndo ser os companheiros senega-
leses com quem compartilhava o quarto. Foi acolhido num centro de acolhimento no dia 02 de fe-
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vereiro de 2010 e |a permaneceu quatro meses, pelo que nunca dormiu na rua. Dirigiu-se a Santa
Casa da Misericordia de Lishoa (SCML) e encaminharam-no para a Associagao VITAE, em Xabregas.

Desde 1979, em Burkina-Faso, BU viveu com um tio materno, proprietario de uma fabrica de calca-
do na capital. Estudou até ao sétimo ano e depois foi trabalhar com o tio numa feira da regiao, na
venda de sapatos. Em 2002 abriu um negdcio de vestudrio e calgado préprio, que correu bem até
2005. Nessa altura, 0 amigo de um cunhado disse-lhe que em Portugal havia muito trabalho. BU
salienta que isso era verdade em 2005, mas a partir de 2008 tudo ficou diferente, porque segundo
BU, deixou de haver trabalho.

No caso de BU, a situacdo de sem-abrigo é muito posterior a condicdo de “imigrante”. Durante
cinco anos conseguiu trabalho em Portugal, e com os rendimentos auferidos pagava a renda de
um quarto, a sua alimentacao e ainda enviava algum dinheiro para a familia, em Burkina-Faso.

Como nenhum dos trabalhos foi desenvolvido ao abrigo de um contrato (a excegao de um, em que
ainda assim a entidade patronal ndo efetuou os devidos descontos a seguranca social), BU nao
tem a sua situacao regularizada em Portugal. No entanto, tem esperanga que a crise econdmica
internacional melhore, para que o mercado de trabalho floresca e seja mais facil conseguir um
contrato de trabalho e, consequentemente, o visto de residéncia.

Encontra-se, ainda, em anexo o testemunho de RO, natural do Brasil, em tudo semelhante aos
casos ja apresentados.

0 caso de SE é ligeiramente diferente, uma vez que fugiu da Russia, por ter sido envolvido em
negocios criminosos e se encontrar ameacado de morte, ndo tendo programado 0 Seu processo
migratério. Nasceu na Rissia em Nigniy Norgorod, atual Gorkiy, a 500 km de Moscovo, em 1963.
Divorciado, pai de uma filha com 22 anos, 0s pais eram operarios e teve oportunidades de estudar.
Tem uma licenciatura em Maquinaria Ferrovidria, tendo trabalhado durante 4 anos nos caminhos-
de-ferro russos e ainda outras 3 nos bombeiros e em fabricas de eletrodomésticos. Terminou o
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curso aos 20 anos e casou-se. Apds o nascimento da filha envolveu-se em negdcios criminosos e
passava muito pouco tempo com a familia, tendo acabado por se divorciar.

SE refere que tem problemas muito graves na Russia que o impedirdo de alguma vez poder re-
gressar, com receio de retaliacdes. Veio ao acaso para Portugal e partiu sem visto de entrada e
sem uma rede de apoio no pais de acolhimento, o que coincide com caracteristicas de imigragao
impulsiva. A mesma sera oportunamente descrita.

Tem o passaporte caducado e, segundo o prdprio, a sua situacao é muito complicada; pois, se-
gundo SE, seria necessario regressar a Rlssia para renovar os seus documentos de identificagdo.
E estd impedido de o fazer.

Quando chegou a Portugal, ha 9 anos, ainda conseguiu trabalho em fabricas e portos nauticos,
na construgéo civil e numa empresa de construgao de churrasqueiras, sem nunca ter consegui-
do contrato de trabalho. O lltimo patrdo encontrava-se disposto a fazer um contrato, contudo,
entretanto o passaporte caducou e SE ficou impossibilitado de obter o visto de residéncia
temporaria.

Enquanto esteve a trabalhar, alugava um quarto para residir, nos primeiros 4 anos de permanén-
cia em Portugal e considera que tinha uma vida sossegada e que nada lhe faltava. Ha cerca de
5 anos deixou de conseguir arranjar trabalho e, por esse motivo, deixou também de conseguir
pagar o0 quarto onde habitava. Durante 4 anos dormiu na rua, na zona dos Arroios, até que
tomou contacto com os servicos da SCML e da Assisténcia Médica Internacional (AMI), que
0 encaminharam para o acolhimento da Associacdo VITAE, de onde quis sair voluntariamente.
Neste momento, estd a pernoitar nos Albergues Noturnos de Lisboa, em S. Bento, ha cerca de 3
meses. Desde que o passaporte caducou nunca mais conseguiu arranjar trabalho e a privacdo
econdmica associada a uma quase ausente rede de suporte afetivo e de sociabilidade (visto que
tinha trabalhado sobretudo em zonas rurais fora de Lisboa) levaram SE a tornar-se sem-abrigo,
desde 2005.
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“Em Portugal agora ndo tenho trabalho, antes, fabricas ceramica, fazer churrasqueiras, muito
bom patréo... quinta, obras, portos...antes 4 anos antes |[...] Agora albergues noturnos... S&o
Bento [...] Quando trabalhar, quarto a renda... tinha dinheiro...3 anos e meio... sem documen-
tos, sem trabalho fui na rua... Lisboa este grande apartamento...muitos amigos bébados...
dormir igreja Arroios, Praga do Chile... mais ou menos 4 anos [...] Pais trabalhar na fabricas...
escola, universidade... trabalhar maquinista de comboio...4 anos trabalhar [...] familia, divor-
ciado... muito tempo ndo foi para casa...” (E10 CEPAC) (SE ndo fala inglés e muito mal portu-
gués, dai a dificuldade em compreender e transcrever o seu discurso)

Observa-se pelo seu testemunho que a sua condigao de exclusao vai para além da exclusao eco-
némico-legal, continuando esta a ser a principal caracteristica do seu percurso.

Constata-se que, para além da situacdo de destituicdo em que se encontra, SE acumula o facto de o
seu projeto migratdrio ter sido forcado e nao planeado, o que coincide com os ideais-tipo de imigra-
¢do compulsiva e impulsiva do primeiro grupo analisado. Verifica-se, também, que ja no pais de ori-
gem teria passado por uma rutura conjugal e familiar e pelo corte abrupto com o seu modo de vida e
com as suas redes de pertenca habitual, o que o aproxima também do ideal-tipo desafiliacdo afetiva.

A diferenca entre o caso de SE e os de imigracdo compulsiva e impulsiva é que através do trabalho,
mesmo precario, SE consegue organizar a sua vida de uma forma satisfatéria, suprindo as suas
necessidades, enquanto conseguiu dele obter rendimentos.

Apenas depois de ter 0 passaporte caducado e sem possibilidade de contrato de trabalho ou de
obter visto, sem primeiro renovar 0 passaporte (coisa que nao pode fazer, visto correr risco de vida
se regressar a Rissia), tera ficado sem meios de subsisténcia, passando a ser sem-abrigo consti-
tuindo, assim, um exemplo de exclusdo econémico-legal.

De facto, para Morales e Vasquez (2001), o fator que leva os imigrantes a chegarem a situagdo
extrema de pessoa sem-abrigo é a situacao irregular que os obriga a viver na “invisibilidade social”,
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sem recurso as instituigdes sociais, votados a empregos precarios e sem garantias, habitando em
espacos de convivéncia, habitabilidade e vizinhanca também precérios. Quando votados a uma
situacao irregular em Portugal, ndo existem dispositivos de apoio especifico, e estas pessoas aca-
bam por recorrer aos mecanismos de apoio destinados as pessoas sem-abrigo, mesmo que ainda
nao se encontrem a pernoitar na rua.

De facto, os imigrantes que representam este ideal-tipo, conseguiram durante alguns anos con-
cretizar com sucesso o seu projeto de vida em Portugal. Contudo, o facto de terem chegado a
Portugal em situacao irregular e ser quase impossivel integrarem o mercado de trabalho através de
um contrato de trabalho acaba por impossibilitar o seu acesso a uma série de direitos e servigos,
relativamente aos quais a populacao nacional se encontra protegida.

Assim ao imigrante sem-abrigo que se encontra excluido econémica e legalmente, acrescem ne-
cessidades e problemas especificos da condi¢do de migrante, sendo a mais bésica a necessidade
e dificuldade de regularizacao, seguindo-se a dificuldade da discriminagdo no acesso ao mercado
de habitacao e ao sistema bancario (Pedro, 2004).

De facto, do conjunto dos fatores geradores de exclusdo social, a situacdo perante o trabalho §,
sem duvida, decisiva, visto que sem emprego estavel o imigrante encontra-se numa situagao de
privacdo econémica ou de auséncia de rendimento. Ora, a questdo do trabalho pode, também,
ser encarada como um elemento identitario central na construcao de redes de sociabilidade e de
pertenca institucional.

Efetivamente, Capucha (1998) chama a atencgao para 0s processos de exclusdo econémica inicia-
dos pela dificuldade de acesso ao emprego. Em alturas de crise econdmico-financeira, em que 0s
paradigmas da modernidade s&o cada vez mais colocados em causa, a forma como o ser humano
trata o ser humano, é bem visivel na ma qualidade das condicdes laborais a que os imigrantes sdo
atraidos pelos paises que necessitam da sua mao-de-obra, mas nao estao dispostos a, justamen-
te, retribuir com direitos e espaco de cidadania.
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Com efeito, as teorias macro socioldgicas avaliam as migragdes como resultado de forgas sociais
estruturantes, integrando as teorias do sistema-mundo e da etnicidade e enclaves migrantes. Estas
teorias distinguem-se por darem relevo a fatores coletivos que condicionam as decisdes migratd-
fias dos individuos, sendo de raiz histdrico estruturantes (Oncu, 1990).

Um exemplo é a teoria do mercado de trabalho segmentado, que destaca a importancia dos mer-
cados secundarios, como fator de atracdo de pessoas de paises menos desenvolvidos para paises
mais desenvolvidos, afirmando que ndo existe migracdo sem uma procura econémica especifica.
Para Piore (1979), o facto de existirem grupos migrantes passa nao pela vontade individual, mas
por fatores estruturais que apelam a sua mao-de-obra.

A mensagem que este ideal-tipo nos deixa é que as redes individuais de migracao internacional
devem ser olhadas como parte de um conjunto em interacdo, conduzido por poderosas forcas
econdmicas e sociais, muitas delas globais, que acabam por condicionar os percursos de vida de
muitos imigrantes a processos de desafiliagcao e destituicao extremas (Salt, 1989).

Em suma, com a crise estrutural que vivem as nossas sociedades sera este tipo de imigracao
econdmica, em busca de melhores condigdes de vida associada a discriminagdo no mercado
de trabalho e a consequente vulnerabilidade social acrescida, quando confrontada simultanea-
mente como uma situacao de irregularidade perante a Lei de Estrangeiros, a que tendera a fazer
crescer mais 0s niimeros dos imigrantes sem-abrigo em Portugal, visto que serdo os primeiros a
serem colocados a margem de um sistema de mercado, que ha muito deixou de ter lugar para
todos.

2.1.2. Desafiliacao Afetiva
0 ideal-tipo “desafiliacao afetiva” representa 0s casos de imigrantes sem-abrigo, cujos fatores

de desafiliagdo social, sobretudo em termos afetivos, se sobrepde aos fatores de destituicdo em
termos legais e econdmicos.
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Com efeito, nos dois percursos de vida tipificados como casos de desafiliacdo afetiva 0s pro-
jetos migratdrios foram bem-sucedidos. Um deles, planeado no sentido de procura de melho-
res condicdes de vida, entretanto encontradas, o0 outro, por via de um processo de imigracao
compulsiva, devido a problemas de salde e necessidade de tratamento inexistente no pais de
origem.

A intencdo inicial de ambos os imigrantes entrevistados seria, assim que possivel, regressar aos
paises de origem. No primeiro caso, dado que as condigdes de vida melhoraram a permanéncia
foi-se prolongando, no segundo o tratamento moroso obrigou a uma estadia indeterminada.

Ora, é o passar do tempo que leva a que estes dois imigrantes desenvolvam relagdes institu-
cionais, de trabalho, de sociabilidade, afetivas e conjugais. Sendo que a sua situagdo face ao
trabalho permitia o acesso a rendimento e a sua situacao juridica legal salvaguardava os seus
direitos de cidadania e ambos se sentiam plenamente integrados em Portugal. Serd mais tarde,
devido a ruturas, num primeiro momento no ambito da conjugalidade e, num segundo momento,
nas relagdes de sociabilidade e institucionais, que acabam por sofrer perdas emocionais que 0s
levam a perda de emprego, de redes de suporte e a caducidade dos seus documentos.

Como se observa, estas situagdes configuram-se, completamente diferentes, no que diz respeito
as situacoes de exclusdo econdmico-legal ja analisadas. Sdo aqui as ruturas afetivas e o processo
de desafiliagdo, que irdo levar estes dois imigrantes a acumular, atualmente, também, essa exclu-
sdo econdémico-legal e, de certo modo, também, problemas de descapacitagdo mental derivados
das perdas emocionais e do consumo de alcool. Para Castel (1995) o trabalho sustentavel e a
sociabilidade sdcio-familiar sdo os principais responsaveis pela integracdo e insercao, e sua au-
séncia, pela ndo-integracdo e nao insergao. A conjuncao desses dois vetores, quando negativos,
caracteriza uma situacdo de desafiliacdo, um modo particular de dissociacdo do vinculo social.
Neste grupo, tal como propde o autor, a sociabilidade sécio-familiar esta presente como um fator
de equilibrio para a precariedade dos lagos de trabalho.
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Vejamos a situacao de AN, um imigrante angolano em Portugal ha 18 anos e sem-abrigo nos (lti-
mos oito. Apds a rutura conjugal, AN perdeu o contacto com a maioria dos amigos e familiares quer
em Portugal, quer em Angola. O ano de 2002 foi marcante em termos do seu percurso de vida, visto
que é ainda nesse mesmo ano em que se separa e que é forcado a sair da casa onde habitava,
ficando, automaticamente, numa situacdo de sem-teto, a pernoitar na rua.

Tendo alternado entre a pernoita na rua e o centro de acolhimento da Associacao VITAE, pernoita
nos Ultimos meses numa casa abandonada na zona de Xabregas.

“Estou sozinho, estou a viver numa casa com um amigo... ele acolheu-me la na zona de Xa-
bregas... uma casa abandonada... até a cdmara decidir que a gente tenha que sair dali. |[...]
ela saiu... fiquei la sozinho... ela ndo quis mais voltar... arranjou outro marido... depois tive que
sair... problemas 1 em casa com irma dela... partiu-me o carro... deu ma imagem. [...] Ndo
tenho rendimentos, como sandes das carrinhas... banho no balnedrio, a bebida era através
de amigos da rua... [...] Dormia com cartao no Cais Sodré ao lado do mar... na antiga estagdo
dos barcos... na casa abandonada estou ha pouco tempo, desde que sai do hospital... hd uns
meses.” (E4 CEPAC)

A vergonha pela sua situagao levou-o a um maior isolamento e a passar anos sem tentar contactar
com os dois filhos, a residirem com a mae na margem sul. Tendo estado internado com uma pneu-
monia aguda, ha alguns meses atrds, e correndo risco de vida (AN refere que por diversas vezes
poderia ter morrido na rua, nos invernos mais rigorosos, em que embriagado adormecia a chuva),
foi, entdo, visitado por um antigo colega angolano que contactou os seus filhos.

“Os meus filhos agora tém-me dado um apoio... @ menina esta a estudar. Um amigo meu tinha
o telefone da minha filha... passou muitos anos... diziam que estava maluco, comia do lixo...
disseram que estava morto, nao tinha contacto com ninguém... sozinho... s6 queria bebida. Fo-
ram-me ver no hospital... quando sai foi definitivo... 0 alcool parei... for¢a de vontade, agradego
ao meu amigo, a forga que ele me deu [...] A minha inten¢ao ndo era para viver ca, mas fiquei
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porque voltar e comegar do zero, depois de perder praticamente tudo, o que eu tinha na casa
que eu vivia... quero continuar comecar de novo quando tiver documentos, trabalhar e apoiar
meus filhos.” (E4 CEPAC)

AN refere a presenga constante deste amigo e o facto de os filhos o terem visitado no hospital
como o principal fator que o faz estar abstémio desde entdo. Retomou um contacto semanal (aos
fins de semana) com os filhos e 0 seu objetivo é conseguir regularizar a sua situacao, realizar um
contrato de trabalho e alugar um quarto. Observando atentamente a situagdo, compreendemos
que se AN incursou num projeto migratério apenas com intencdo de ficar alguns anos da sua
juventude e vida ativa (angariando poupancas para que a sua familia pudesse regressar a Angola
com melhores condigdes de vida) a inesperada situagado de rutura conjugal e afetiva, com as redes
familiares e de sociabilidade habituais acabaram por anular esse mesmo projeto.

Em 2007, AN acaba por conhecer uma comunidade religiosa de origem brasileira, que num dos
seus internamentos, 0 acompanha e o insere numa comunidade terapéutica na margem sul e onde
AN permanece alguns meses em tratamento para o seu problema de alcoolismo.

Contudo, sentindo-se ainda desorientado e num sofrimento emocional enorme, AN foge novamente
para junto do seu grupo de “amigos de rua”, voltando ao consumo de alcool, que alimentava com
parcos recursos partilhados com a restante comunidade de pessoas sem-abrigo do Cais do Sodré,
através da realizacdo de pequenos biscates de cargas e descargas no mercado da Ribeira. Foi
“resgatado” e voltou a fugir em 2008, ndo mais regressando a essa comunidade terapéutica, que
reconhece que tinha boas condicdes. Na altura refere ter-se esquecido de tudo, até de si préprio,
encontrando-se num estado constante de desespero e sofrimento emocional que tentava abafar
com o alcool, sentindo-se cada vez mais s6 e perdido.

Desde que chegou a Portugal que se sentiu como em casa, acolhido, integrado. Identifica, cla-

ramente, a separacao e a rutura conjugal e restantes ruturas afetivas, que dai decorreram com
filhos, familiares e amigos, como o ponto em que a sua vida se comegou a degradar e em que a
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sua fragilidade permitiu espago para que o alcoolismo se tornasse em mais um problema da sua
vida, que o votou a uma condicdo de sem-abrigo da qual ainda nédo se conseguiu libertar. Pretende
posteriormente, numa inversdao do seu projeto migratdrio inicial, conseguir trabalhar para uma
empresa de construcéo civil portuguesa em Angola, de modo a poder amealhar algum rendimento
para, assim, colaborar na formacao dos filhos.

AN conta-nos uma histéria de desafiliagdo, com ponto de partida numa rutura conjugal e afeti-
va com as suas redes de pertenca associadas a uma situacdo de doenga mental (depressao e
alcoolismo). Ora este parece ser um percurso habitual a pessoas sem-abrigo de nacionalidade
portuguesa e que nos prova que podemos ter um cidadao estrangeiro, que paralelamente acaba na
condicdo de sem-abrigo, sem que as duas condi¢des tenham alguma relacdo entre elas. Patente
fica, também, que nos lltimos meses AN, apesar de ainda continuar sem-teto e se encontrar numa
situacdo irregular, parece ter retomado um projeto de vida a partir mais uma vez dos afetos, de um
processo de reafiliagdo com as suas redes familiares de sociabilidade, que colaboraram para que
abstendo-se de beber e volte a encontrar um “sentido para a vida”.

Com efeito, como refere Guerra (2002), o fenémeno da desafiliacdo urbana traduz processos
de “afrouxamento ao nivel das relagdes sociais em termos de deficit de integragdo identitaria”
(Guerra, 2002: 105). Do ponto de vista sistémico, 0s sem-abrigo parecem inserir-se dentro de uma
dinamica de progressiva perda de lagos estaveis com a familia, com a comunidade e as suas insti-
tuicdes. O recém-chegado a rua vé-se invadido de sentimentos de medo e desamparo, de errancia
psicoldgica, de abandono e auséncia de referéncias, exposto perante olhares que revelam estigma
e desaprovacao (Bento e Barreto, 2002).

Tendo por base o caso de AN, no contexto da teoria da vinculagdo desenvolvida por Guedeney e
Guedeney (2004), a nogao de base de seguranga radica na confianga, que o individuo deposita na
presenca de uma figura de apoio a quem pode recorrer sempre que necessitar e que se mostrara
sempre acessivel. Serd aqui que radicard o percurso de reafiliagdo que AN tenta construir atual-
mente, apesar de ainda se encontrar sem-abrigo.
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Segundo Barreto (1996), conceitos como “desafiliacdo” na escola americana ou de “exclusdo so-
cial” na escola europeia, apontam precisamente para a dimensao relacional e social como princi-
pio tedrico organizador da condicdo sem-abrigo. Para Barreto, a maioria das pessoas que acabam
na condicdo de sem-abrigo, ndo chega a constituir familia ou vive uma conjugalidade instavel e
breve, tendendo a apresentar um padrao relacional némada no qual, quando surge o conflito, o
individuo corta com os vinculos emocionais do passado.

A histéria de JU, um Cabo-verdiano obrigado a vir para Portugal apds um grave acidente de viagao
mostra-nos uma forma diferente de imigrar, mas volta a reforgar o poder de situacoes de rutura
conjugal e afetiva, neste caso sucessivas e cumulativas, na incursdo por um percurso de errancia
entre a situacao de sem-teto e sem-casa deste imigrante sem-abrigo.

“Estou ca ha 19, 20 anos mais ou menos... Gosto de ca estar... 1 de Maio de 1991... em tra-
tamento por conta propria, fui operada & coluna j& 5 vezes, vinha com visto de salde através
de atestado médico... nunca mais regressei porque 0 meu tratamento estd em continuidade.
[...] Perdi 0s meus documentos, foi um extravio... em 1995... estou desempregado, estou sem
documento... ja estava integrado no trabalho nao tinha contrato, ndo preocupei. [...] Gostava
de voltar para Cabo Verde... definitivamente... amo este pais... estar desempregado, a depender
de alguém... tenho 1a a minha méae, casa grande vive sozinha... mas tenho que fazer ainda ope-
ragdo delicada.... Eu amo esta terra, ja estou cé quase a viver mais anos que em Cabo Verde...
para ter emprego é preciso ter documentos primeiro.” (E5 CEPAC)

JU nasceu na cidade da Praia na ilha de Santiago em Cabo Verde, numa familia com algumas
posses. A mae era doméstica e o pai era marceneiro no porto maritimo. Teve a possibilidade de
estudar e aprendeu a arte de carpintaria-marcenaria com o pai. Entretanto conseguiu uma bolsa
de estudo e acabou por ingressar na licenciatura em educacao Fisica no Senegal. Aos 18 anos,
enquanto ainda estudava e se encontrava de visita a Cabo Verde, presenciou a morte de 7 pessoas,
devido a um desmoronamento de um edificio. O acontecimento deixou-o em estado de choque e
foi internado durante 15 dias numa unidade de psiquiatria. JU sente que ficou traumatizado com
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a situacdo e a partir de entdo desenvolveu problemas psicoldgicos, sendo vitima frequente de
ataques de panico e de alguma agressividade, em situacées de convivio social.

Quando terminou a licenciatura conseguiu colocacdo na cidade da Praia, contudo ao fim de ape-
nas uma semana de trabalho, sofreu um acidente de mota tendo fraturado algumas vértebras e
ficado com graves problemas de coluna. Esteve em coma durante 22 dias e a sua carreira terminou
precocemente. Sente que estes dois acontecimentos mudaram definitivamente o rumo que tinha
tragado para a sua vida.

Dado que em Cabo Verde ndo existiam os meios médicos necessarios para o seu tratamento, veio
para Portugal com meios prdprios e com o apoio da sua familia em maio de 1991, apenas como
0 objetivo de receber tratamento e ser sujeito a uma intervencao cirlrgica a coluna vertebral. Na
altura chegou a Portugal com visto de salide, conseguido através de um atestado médico e foi aco-
Ihido por uma pessoa amiga da familia, onde esteve durante dois anos. Posteriormente, foi residir
na casa de uns tios no Monte da Caparica, que o acompanharam na fase mais dificil do seu tra-
tamento, altura em que passou a maior parte do tempo internado ou em fisioterapia. Nesta altura,
era ainda sua intencao regressar a Cabo Verde, contudo cedo compreendeu que o seu problema
de sadde o obrigaria a ficar em Portugal por tempo indeterminado.

Mais tarde melhorou e comegou a trabalhar, sempre sem contrato de trabalho na drea da carpin-
taria, mas sempre na base de pequenos biscates ou trabalhos temporarios. Entretanto, encontrou
companheira e foi residir para casa desta, na cidade da Amadora.

A relagdo durou cerca de 3 anos e terminou apds a morte de um filho de ambos aos 3 meses de
vida, apds uma cirurgia ao coracdo. A partir desse acontecimento a relagao degradou-se e JU foi
obrigado a sair de casa em 1998. Sem ter para onde ir, alguns conhecidos Cabo-verdianos indica-
ram-lhe uma casa abandonada (em Oeiras), onde ja se encontrava uma comunidade de 6 pessoas
sem-abrigo da ilha do Fogo. Foi acolhido nesta casa abandonada onde pernoitou durante alguns
meses, em troca de fazer as limpezas do local.
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JU refere que o acontecimento da separacao veio piorar ainda mais a sua condicao de vida, sendo
um acontecimento que ainda hoje o comove. Terd sido nesta altura, na primeira vez em que se
encontrou na situagao de sem-teto, que JU terd comecado a consumir dlcool.

“Vivia em Alfama casa de uma pessoa amiga...média de 2 anos, depois passei para o Monte da
Caparica casa dos meus tios, que iam-me visitar todos os dias nos hospitais. [...] Depois Amado-
ra, uma média de 3 anos, juntei-me com mais uma senhora... tivemos um filho que acabou por
falecer ao fim de 3 meses... depois aquilo ndo deu certo... 0 que nds tinhamos ardeu-se tudo... fui
residir numa casa abandonada em Qeiras... a minha separagao é que me comove [...] Mal sai de
Oeiras juntei-me com mais uma, na Serra da Luz... fazia diabo sapato la dentro... uma média de
3 anos... violéncia...acabou... fui para Oeiras...ndo estava a trabalhar...era uma média de 7 pes-
soas todos Cabo-verdianos... limpava a casa toda...agasalharam-me [...] Conheci outra pessoa...
fui para Ajuda...conflito.. estivemos a luta... dormi debaixo da ponte 25 de Abril... s6 um dia...
Voltei para Oeiras... isso comove-me. Agora estou na casa do meu primo ha 3 ano sem trabalho...
estou sujeito a ter de sair [...] Comecei a beber apds as minhas separacgoes...” (E5 CEPAC)

Em 1999, acaba por perder os documentos pessoais ficando numa situacao irregular. A vergonha
pela sua situagdo afasta-o do contacto com a familia. Contudo, consegue novamente trabalho e
inicia uma nova relacao afetiva. Com a nova companheira aluga uma casa na Serra da Luz. Esta
relacdo foi atravessada por graves problemas conjugais e também por conflitos com a familia
alargada da companheira, cujos membros foram também residir para a mesma casa. As situagdes
de violéncia doméstica eram frequentes e de ambas as partes. Ao fim de 3 anos a relacao termina
numa noite de violéncia em que JU também é agredido e acaba nas urgéncias hospitalares. Ja ndao
regressa a casa, voltando durante alguns dias para a casa abandonada de Oeiras.

Na altura encontrava-se desempregado e foi acolhido por uma pessoa amiga que conhecia de
Cabo Verde. Com esta acaba por desenvolver uma outra relacdo afetiva, acabando por ter duas
filhas. Mais uma vez o tema da violéncia doméstica marca esta relagdo, na qual JU afirma ter sido
mais vitima do que agressor. Em 2006, a relagao termina e mais uma vez perde as suas redes de
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sociabilidade e familiares. Ao que parece, nesta altura os problemas de agressividade estendiam-
se também a problemas e conflitos com a vizinhanga. Sai de casa e dorme ao relento debaixo da
Ponte de 25 de Abril. Volta a casa abandonada de Oeiras e consegue mais alguns biscates.

Contudo, desde 2007 que nado consegue trabalho, tendo-se agravado o seu problema de alcoolis-
mo. Nessa altura encontra um primo a residir num quarto na zona dos Anjos, que o aloja em condi-
¢Oes precdrias. E no quarto desse primo que ainda se encontra, sem qualquer tipo de rendimentos
com 0s quais possa contribuir para as despesas. Este primo ameaga-o constantemente de despejo
e faz pagar a sua estadia com os alimentos que JU recebe no Centro padre Alves Correia (CEPAC)
semanalmente. JU tem apenas acesso ao quarto entre as 20h e as 07h para pernoitar, sendo que
durante o dia é colocado fora de casa pelo primo.

“Tenho ca 3 filhos, tenho uma na Holanda e mais dois em Cabo Verde, que ndo aguento, mas
com esta situagao... ndo gosto de pedir a ninguém, mas contacto com eles sempre... tenho
aqui uma sobrinha a tirar o curso de economia... tenho irmdo em Franga mas nao gosto de
queixar-me dos meus problemas a eles. [...] A casa onde estou, as vezes damos bem, as vezes
raspanete... pretendo sair... as vezes saiu para ndo me atazanar o ouvido...” (E5 CEPAC)

A situacdo de sem-abrigo é posterior a condicdo de imigrante, tendo ocorrido pela primeira vez
apds uma primeira rutura conjugal e pela quebra de lagos familiares e de sociabilidade. Forcado a
abandonar o seu projeto de vida, ndo projeta a imigracdo para Portugal. E a sua condicao de satide
fisica que ird determinar que, ao fim de 20 anos, ainda permanecga em Portugal e a sua condigao
de salde mental, associada a problemas de alcoolismo e de agressividade, que determina um per-
curso de ruturas afetivas nas sucessivas relagdes conjugais, familiares e de sociabilidade que foi
desenvolvendo ao longo da sua estadia com fim imprevisto em Portugal e que se foi prolongando,
porque JU foi sempre conseguindo trabalho e meios de subsisténcia.

A sua histéria fala-nos de uma primeira situacdo de sem-teto apds a primeira rutura conjugal e
de um posterior percurso de errancia entre relagdes, devido a problemas de violéncia conjugal
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que arrastam JU, mais uma vez, para a condicdo de sem-abrigo. Nao foi a sua histéria familiar em
Cabo Verde ou o facto de ter vindo para Portugal em tratamento, que levaram JU a ser sem-abrigo.
Contudo, os acontecimentos traumaticos que sofreu na juventude e que alteraram o rumo da sua
vida podem ter tido influéncia no percurso relacional conturbado que desenvolveu e que colabora
para que JU alterne entre situacoes de sem-teto e sem-casa.

A sua maior preocupacdo parece ser com a salide e com a sua situacgao irregular. Dado que nado
consegue resolver o problema pensa, apds ser operado, regressar a Cabo Verde pedindo apoio
a sua mae, ainda viva com 65 anos. JU sente-se sd e perdido, sente-se um errante que sempre
deambulou de um lado para o outro, de relagdo em relagao, de casa em casa, de trabalho para
trabalho, falando-nos de um caminho de sobressaltos. Sente-se preso numa situacao de destitui-
¢ao, em que para nao dormir na rua e para se poder alimentar, depende totalmente da esmola do
primo e de apoios institucionais. Enquanto nao resolver a sua situacdo de salide fisica e mental
continuara neste percurso de errancia entre ser sem-teto e sem-casa, num destino e pais que nao
escolheu, mas onde teve que ficar debatendo-se com sucessivas ruturas emocionais. Segundo
Bento e Barreto, as pessoas acabam por subir e descer os degraus da exclusdo até a rua, numa
trajetéria que oscila entre a visibilidade e a invisibilidade da situagdo, entre estar sem-teto e estar
sem-casa. (Bento e Barreto, 2002: 90) E pois o caso explicito de JU.

Segundo Castel (1991), no eixo relacional revelam-se diferentes insercoes, que giram entre dois extre-
mos: a inscricao soélida numa rede de sociabilidade e o isolamento social total. Neste contexto, o es-
paco de existéncia social, que mais cresce é o da desafiliacdo, que esta relacionada com as redes de
sociabilidade primaria e com a forma como emergem ruturas em relagao ao status social do individuo.

Assim, quando a pertenca social é negada ou abandonada, a violéncia pode-se constituir enquanto
uma alternativa de vida, como podemos observar na histéria de JU, em que a desafiliagdo deriva de
um agravamento da situacdo de vulnerabilidade, devido ao percurso de imigracao forgada por des-
capacitacao fisica e aos problemas psicoldgicos que ja trazia consigo como “bagagem” emocional.
A desafiliagcao a que JU se encontra sujeito ja nao se confina a questdo afetiva. Esta resultou na
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perda progressiva de lagos afiliativos estdveis também ao nivel trabalho e das instituicdes, na
perda de habitacdo e da sua propria dignidade e participagao social. “Os sem-abrigo transpor-
tam consigo uma ferida aberta, essencial, o facto de nunca terem introjetado suficientemente
um modelo de relagdo seguro, estavel e duradouro. Este traumatismo precoce que 0s impede
de atingir uma representagdo estavel de si mesmos e dos outros impele-o0s a repetir compulsi-
vamente ataques dirigidos contra a constituicao de qualquer tipo de vinculos. Vinculos ao outro
e a si proprios. Por isso vao-se despojando de haveres, de ligagoes, de memérias como se nao
pudessem conservar nada que fosse seu, num esvaziamento progressivo da sua identidade e da
possibilidade de afirmar um Eu pessoal em relagdo com o outro” (Barreto, 1996).

Em tom de conclusdo a afirmacao de Barreto ndo poderia ser mais adequada para elucidar o lei-
tor, relativamente aos tragos similares entre esta tipologia de imigrante sem-abrigo e as situagoes
comuns da populacdo sem-abrigo em geral, reforcando claramente a divergéncia da situacao de
sem-abrigo e da condicao de imigrante, que por acaso se relinem numa mesma pessoa.

2.1.3. Descapacitacao Fisico-Mental

Por dltimo resta-nos explicitar o ideal-tipo “descapacitacdo fisico-mental”, que representa as si-
tuagdes de imigrantes que tendo um percurso de integragao em Portugal estavel, sem problemas
econdmicos, de situacao face a lei regular, relacionais ou de outros niveis, acabam por cair numa
situacdo de sem-abrigo, devido a uma situacao stbita ou progressiva de doenca grave e descapa-
citante, relativamente ao mercado de trabalho, no caso de doenca fisica e tambhém descapacitante
a nivel das relagdes de afiliagao, no caso de doenca mental.

Segundo Carballo et al. (1998), as escassas investigacdes e indicadores de salide relacionadas com
a populacdo imigrante revelam uma maior vulnerabilidade dos imigrantes a problemas de sadde.

Para Dias e Gongalves (2007), “o impacto da migragado na saude e os determinantes presentes em
cada fase do processo migratdrio, variam com o tipo de migracao (legal/irregular, voluntaria/forgada),
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0 ambiente global do pais de origem, transito, acolhimento, as politicas de imigragdo adoptadas no
pais de chegada, as condigdes de acolhimento ou o contacto mantido com o pais de origem” (Dias
e Gongalves, 2007: 18).

De facto, os imigrantes costumam apresentar piores condigoes de vida que a populagdo nacional,
residindo em dreas mais deprimidas da cidade, tendo um acesso geralmente limitado a servigos de
salide (Malheiros e Fonseca (coord.), 2011).Também no seu contexto de trabalho, as atividades que
desenvolvem podem ser de risco €, geralmente, ndo se encontram sujeitas a mecanismos de protecao
solidos (Oliveira e Pires, 2010).

Baptista (2006) identificou, assim, num estudo relativo ao acesso a salide da populacdo sem-abrigo
da cidade de Lisboa, cinco dimensoes, no percurso de vida das pessoas sem-abrigo, descapacitadas
por problemas de salde: o isolamento social, traduzido no estreitamento da esfera de relacdes; 0s
recursos financeiros e profissionais como precérios e dependentes de ajudas institucionais; o per-
curso habitacional, caracterizado por ruturas e descontinuidades; a experiéncia de acontecimentos
marcantes na infancia e juventude, caracterizada pela instabilidade familiar, pela institucionalizagao,
pelo abandono escolar, pelo trabalho precoce, pelos abusos e violéncia e, por Ultimo, o tempo de ex-
posicao a situagao de exclusao. Nao ha razdes para que com os imigrantes sem-abrigo seja diferente,
até porque se encontram numa situacdo de ainda maior exposicao face a exclusdo e desafiliagao.

Como podemos verificar, a questdo da salide ndo pode ser observada de um ponto de vista isolado,
dado que, regra geral, problemas de satde, quer fisicos, quer mentais, acabam por ter consequén-
cias graves nas outras esferas da vida dos imigrantes afetados, acabando por se associar a outros
acontecimentos e problemas.

Apresentam-se, neste estudo, dois casos de imigrantes que se tornaram sem-abrigo devido a ques-
toes de salide: um devido a doenga fisica e outro devido a doengca mental, que passaremos a analisar
separadamente:

Descapacitagao devido a ocorréncia de doenca fisica; CA Nasceu na cidade da Praia na ilha de
Santiago em Cabo Verde e chegou a Portugal ha 14 anos em busca de melhores condicdes de vida,
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apos ter conhecido Portugal em férias e ter percebido a oportunidade de imigracao, legalizacdo
e trabalho que facilmente vislumbrou. Deixou a esposa e 0s 4 filhos em Cabo Verde. CA estudou
pouco, ndo tendo sequer terminado o primeiro ciclo do ensino basico. J4 em Cabo Verde trabalhava
na area da construcdo civil. Quando chegou, em 19986, foi acolhido pela cunhada na sua casa
na Pontinha. Sempre trabalhou na constru¢éo civil e mantinha a sua autonomia pagando o seu
préprio alojamento em quartos alugados e garantindo a sua subsisténcia. Considera que planeou
bem o seu projeto migratdrio e veio ja com emprego garantido, tendo tido sempre autorizagao de
residéncia e realizado um pedido de nacionalizacéo.

Em 2008, fica doente e deixa de poder desenvolver atividade profissional, ficando sem rendi-
mentos para pagar o habitual alojamento e manter condicdes de vida dignas. Para além disso,
enquanto se encontrava internado no hospital, durante quase um ano, 0s documentos caducam,
deixando CA numa situacao irregular. Quando imigrou pensou ficar temporariamente em Portugal,
contudo foi permanecendo porque néo tinha problemas de emprego. Sabe que ndo podera voltar
para Cabo Verde, para junto da familia, dado que no seu pais ndo existem os tratamentos e a
assisténcia médica necessdria para o seu problema cardiaco.

Assim que conseguir novamente regularizar a sua situagao em Portugal, ird solicitar a reforma por in-
validez de forma a garantir a subsisténcia e, se conseguir nacionalizar-se, pensa trazer a esposa para
Portugal para voltarem a viver em conjugalidade. Sempre teve condicdes de integracdo e autonomia,
provindas do exercicio legal da atividade profissional, encontrando-se regular até 2008. Foi um pro-
cesso de degradacado da sua salde, que levou CA a uma situacdo de desemprego e de irregularidade.

“Fui meter ontem pedido de autorizagdo de residéncia [...] Estou em Portugal ha 14 anos... estive
sempre legal... mas estava doente e deixei caducar |[...] Tenho que ficar porque o meu problema
é tao grave, tem sempre que ser controlado, de 15 em 15 dias [...] Vim passar férias e conse-
gui ficar, arranjar documento... a partir de 2008 é que ficou doente... processo para tratar de
reforma... quero meter processo de Rendimento Minimo [...] J& tenho o nimero do processo...
estou & espera de resposta...” “Estou cd sozinho, no centro de Alojamento das Maes D’Agua... tive
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doente, opera¢do ao coragdo, dois AVC'’s...antes trabalhava mas depois de 2008 com a doencga
ficou um bocado dificil. Estive internado quase um ano...problemas no coragao, ja ndo pude
trabalhar [...] Quando vim estava com a minha cunhada na Pontinha, depois fui morar sozinho
num quarto. Estava aqui num quarto, doente e a minha assistente social fez visita Ia... ja nao
tinha condicdes... ela meteu-me no centro, sitio com condigoes para me ajudar [...] Trabalhava
na drea da construcdo [...] Precisa de ajuda, ndo conseguia, la no centro ha tudo...” (E9 CEPAC)

CA encontra-se desiludido com o que Ihe aconteceu em termos de sadde, visto que se sente
incapacitado e sabe que ndo pode voltar a trabalhar. Culpa esta mesma situagao por ter perdido
a sua autorizacdo de residéncia e o0 seu processo de nacionalidade. A sua prioridade é resolver
a sua situacao de salde pelo que se sente bem no centro de acolhimento onde considera estar
mais protegido dada a sua condi¢do de dependéncia, encarando o centro como um local onde
tem acompanhamento e ndo como uma situacdo destituinte. Alimenta-se no refeitério dos Anjos,
onde sente ter o privilégio de aceder a comida de dieta, propria para o seu problema de satide.

Como podemos verificar, no caso de CA, a situagdo de sem-abrigo é posterior a sua condigao de
imigrante. Foi um processo de degradacédo da sua satde, que levou CA a uma situagao de desem-
prego, dependéncia fisica de cuidados de salide e ainda a uma situagao de irregularidade, visto
que entretanto os seus documentos caducaram.

CA tornou-se, assim, pela primeira vez sem-abrigo em 2008, na sequéncia de problemas de salde
incapacitantes, sendo que esta condigdo nao se encontra diretamente relacionada com o facto de
ser imigrante. Tera de ficar a residir em Portugal por via da necessidade de tratamento e serd sem-
-abrigo até obter a sua nacionalidade e reforma, altura em que podera deixar as duas condigdes (a
de sem-teto e a de imigrante). Pelo testemunho acima apresentado, verificamos que a manutengao
da salde fisica € um elemento importante dos processos de integragao dos imigrantes, visto que
s6 num estado saudavel poderdo ativamente integrar o mercado de trabalho, alcangando rendi-
mentos que Ihes permitam cumprir com o seu projeto de melhoria de condigdes de vida que 0s
terd movido do pais de origem para o pais de acolhimento (Machado, 2007).

(108) Imigrantes sem-abrigo em Portugal



Assim, a degradacao subita do seu estado fisico e a dificuldade de aceder aos servigos de salide,
associadas ao desenvolvimento de atividade laboral precaria e ao afastamento da familia e dos
lagos primarios de sociabilidade, acaba por ser um fator de vulnerabilidade a situacdo de sem-
-abrigo, que nao é presente na maioria da populacao. Serd importante refletir sobre as condigdes
de acesso dos imigrantes, no seu todo, a saber, regulares ou irregulares, estrangeiros ou nacionali-
zados, homens ou mulheres, ao sistema nacional de salide; dado que condicionantes culturais po-
dem impedir que 0s mesmos possam, atempadamente, diagnosticar os seus problemas de satde.

Com efeito, um problema de sadde fisica grave acaba por impossibilitar o desenvolvimento de uma
atividade profissional impedindo qualquer meio de subsisténcia, quer do préprio imigrante quer,
muitas vezes, da sua familia que permanece no pais de origem, dependente, por diversos motivos,
de remessas financeiras, que nestas circunstancias, acabam por cessar.

Em suma, as dindmicas de salde e doenga em contexto migratdrio envolvem processos de integra-
¢do, em que todos ganham e processos de exclusdo, em que todos perdem, e é essa dupla face
que deve ser tida em conta no ambito de possiveis novas politicas plblicas de salide do migrante.

Descapacitagdo devido a ocorréncia de doenga mental; no que concerne as situacdes de imi-
grantes vitimas de descapacitacdo mental (Carta et al., 2005; Pumariega et al., 2005), alguns
estudos referem que a migragao pode ter impactos negativos na salide mental, sobretudo no que
diz respeito a problemas como depressdo, esquizofrenia e stress pds-traumatico, resultantes dos
diferentes fatores de stress, que ocorrem durante o processo migratorio.

Em geral, o imigrante migra sozinho, gerando uma reducao de suporte social e emocional, o que
pode criar condigdes de exposicao a fatores de risco e colocar dificuldades ao nivel da salde men-
tal, no que diz respeito a problemas de ansiedade relativamente a sua situagdo, ao afastamento
da familia, a precariedade no emprego, a validade dos seus documentos (Dias e Gongalves, 2007)
Segundo Lechner (2007), independentemente das dimensdes politicas, juridicas e sociais que lhe
estdo associadas, a imigragao implica uma deslocacdo geografica que consubstancia, para aquele
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que imigra, uma experiéncia biografica de rutura e de descontinuidade. Todos os imigrantes vivem
uma fratura dbvia de lagos constitutivos da sua pessoa. Esta experiéncia provoca um “desloca-
mento de si” para uma identidade inter-territorial, associada a um sentimento de pertenca extra-
territorial, gerando-se “identidades diaspdricas”, que desafiam os processos identitarios habituais,
0 que pode causar mal-estar ou mesmo doenca mental (Lechner, 2007).

E o que parece ter ocorrido no caso de AM, um caso de esquizofrenia desenvolvida na adoles-
céncia, mas so recentemente diagnosticada, que nos mostra uma identidade dividida entre ser
portugués “de documentos” e ser guineense de “coragao”, num processo de ligacdo a familia
biolégica no pais de origem, que o enviou para Portugal e a familia adotiva de quem se afastou a
partir dos primeiros surtos de doenga. Um caminho de vergonha da doenca e dos insucessos que
esta causou, que levou AM a um percurso de criminalidade e reclusdo e de confusao relativa a sua
nacionalidade, que Ihe custou um duplo processo de desafiliacao e destituicao.

AM chegou ao CEPAC irregular, identificando-se como cidadao guineense. Verificou-se que AM se
encontrava perturbado em termos de salide mental e que contava a sua histdria de forma desarti-
culada, demonstrando problemas de memdria.

“Vim em 1987, com 9 anos... vim com pai biolégico mais 4 primos, porque 0 meu tio podia dar docu-
mentacg&o para ser portugués para poder estudar... tive nacionalidade portuguesa [...] A documen-
tacao desapareceu-me... quando cheguei a minha tia tinha guardado...caducou |...]” (E6 CEPAC)

Nessa altura da entrada pela primeira vez no centro de Acolhimento da VITAE, pois ndo se conhe-
ciam familiares. Comeca a receber apoio juridico e psiquiatrico e em 2009 é-lhe diagnosticada
esquizofrenia, dado o quadro de alucinagdes e obsessdes que apresentava. Apos realizar medi-
cacao, comega aos poucos a relembrar a sua historia.

AM nasceu na Guiné-Bissau ha 33 anos. Aos nove anos, tendo em vista a melhoria das suas
condicdes de vida e o aumento das suas oportunidades, o pai biolégico vem com AM para

(110) Imigrantes sem-abrigo em Portugal



Lisboa, quando este tinha 9 anos de idade, para que fosse adotado pelos tios, obtendo nacio-
nalidade portuguesa e realizasse os seus estudos em Portugal. Em 1988 AM obtém assim um BI
portugués, tendo ficado ao cuidado dos tios paternos, entretanto realojados no bairro social da
Flamenga. Por volta dos 16 anos o comportamento de AM altera-se e comega a ter problemas
de sucesso escolar. Num primeiro momento, fugia da escola e posteriormente de casa dos tios
(pais adotivos), passando vérios dias a vaguear com outros jovens de rua, pela cidade de Lishoa.
Acaba por chumbar no 10 ° e passar para regime noturno. Aos 19 anos ainda tentava terminar
0 10° ano. Comegam os primeiros surtos e episddios de descompensacéo psiquiatrica, na altura
nao diagnosticados.

Em 1999 o tio (pai adotivo) vem a falecer e 0 seu pai biolégico adoece. AM regressa a Guiné em
2000 e esta com ele nos seus (ltimos momentos. E nessa altura que desaparece definitivamente
de casa dos tios (pais adotivos). Ora vagueava pela cidade ora encontrava ocupagao na construgao
civil, dormindo nas casernas ou armazéns de obras e 0s seus problemas de comportamento agra-
vam-se. Em 2001 encontra um primo que Ihe propde dividir uma casa com um amigo e propoe-lhe
que integre com ele uma rede de trafico de drogas. Movido por um desejo de mostrar a familia
que o esforco que realizaram para o trazer para Portugal nao foi em vao (AM sente-se culpado
por ndo ter conseguido acabar os estudos e ndo ter correspondido as expectativas da familia) e
com o sentimento de poder ser Gtil na melhoria das condicdes de vida da sua familia na Guiné,
enviando remessas de dinheiro, acaba por aceitar a proposta, sem pensar nas consequéncias que
dai poderiam advir. Assim, acaba por imigrar para Londres com o primo e inicia a sua atividade
como “correio de droga” entre o Reino Unido e o Norte de Africa, em 2002. Na sua quinta viagem,
em abril de 2004 é detido, julgado e cumpre 3 anos de pena em Londres.

Quando sai em liberdade condicional e acaba por dormir na rua e posteriormente ser recolhido por
uma instituicao que o coloca primeiro num centro de acolhimento de emergéncia e depois num
centro residencial temporario em Londres, onde permanece por 5 meses. Contudo, sem qualquer
rendimento, AM é apanhado pela policia sem titulo de transporte num autocarro, sendo detido e,
na mesma semana, deportado para Portugal.
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Desde 1999, sai de casa da minha mée de criag&o (tia) ... queria trabalhar fora... ficou abor-
recida... estudei até ao 10°... chumbei...culpa minha... sempre fui para a construgao civil...
seguranca... queria ajudar a minha familia que esta na Guiné. [...] Dormia nas casernas das
obras... ndo tinha contrato... fui viver com primo, estava a trabalhar [...] Trafico de Droga, fui
apanhado, deram-me 3 anos de priséo... por ambicéo, queria ajudar, construir uma casa para a
familia [...] Fui para Inglaterra... em 2002... com 0 meu primo porque o trabalho estava dificil...
tive contacto com gajos da droga e comecei a trazer de 14 [...] Quando sai vivia como era dan-
tes...dormi na rua varias vezes... depois arranjaram-me um centro la em Inglaterra...nao tinha
dinheiro para comer... passaram 0s revisores dos autocarros... ndo... entregou-me a policia...”
Nao tinha bilhete de autocarro... levaram-me para a esquadra... chamaram-me, tiram-me im-
pressao digital... e disse que tinha voo marcado para Lisboa. E assim vim parar outra vez em
Portugal em 2008 |...] Ja dei 4 entradas na VITAE... fui preso, estive internado |[...] Foi mais ou
menos desde 2008, ha 2 anos...agora ando sempre em Santa Apoldnia para depois ir ao Centro
[...] Queria ir para Guiné, viver Ia... mas se calhar depende do tratamento... dos altos e baixos
[...] Estar preso é que custou mais.” (E6 CEPAC)

AM tem entrado e saido varias vezes do centro de acolhimento da Associacdo VITAE, sobretudo,
devido a hospitalizagdes, visto que, recentemente, foram também diagnosticados a AM problemas
cardiacos. Em 2009, percebe-se a histéria de AM e é contactada a familia adotiva ainda a residir
no bairro da Flamenga, que aceita voltar a ter algum contacto. Percebe-se na altura que a tia (mae
adotiva) tinha na sua posse todos os documentos de AM e que este tinha nacionalidade portuguesa
desde 1988. Os problemas de salide mental posteriormente associados aos problemas criminais
e a situacao de reclusdo acabam por afastar AM da familia e das suas redes de suporte habituais.
Verifica-se também que embora AM tenha nacionalidade portuguesa, identifica-se como guineen-
se, tendo prejudicado a sua inser¢do social e os seus direitos de cidadania.

A situagao de sem-abrigo é posterior a de imigrante e ocorre depois de AM se encontrar nacio-

nalizado como cidadao portugués. O que fica claro é que o processo migratério parece nao estar
diretamente relacionado com a situagdo de sem-abrigo, mais relacionada com a esquizofrenia
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de AM e com o seu percurso como traficante de Droga e, posteriormente, com a sua condicao de
ex-recluso, num processo multidimensional de exclusao social.

Estamos, assim, perante um caso de sem-teto que nos prova como um problema de salide men-
tal pode descapacitar um imigrante, ao ponto de o levar a comportamentos desviantes ou a um
estado de confusdo mental que ndo o faz, sequer, ter nocao clara da sua nacionalidade ou das
situacdes de vida em que se vai colocando e das suas consequéncias.

0 caso de AM, consiste por fim num alerta para a dificuldade de diagndstico de situacdes de salde
mental, visto que apesar de 0s seus passos na condicao de pessoa sem-abrigo terem comecgado
com 0s primeiros surtos e manifestacoes da doenca na adolescéncia, a situagao de esquizofrenia
s6 foi diagnosticada em 2009, através de um psiquiatra voluntario numa instituicao privada a qual
AM recorre. Efetivamente, existe uma associacdo positiva entre imigracao e risco na salide, que
parece encontrar-se relacionada com um acesso muito limitado dos imigrantes aos servi¢os de
salde, mesmo quando regularizados (ver, por exemplo, Stronks et al., 2001). Apesar da cobertura
universal dos cuidados de salide, a maioria dos imigrantes acaba por ndo beneficiar dos sistemas
de promocgao e prevengao, recorrendo ao tratamento da doenca ja em situagdes muito degradadas,
0 que nos deixa a mensagem de que ndo basta que o sistema nacional de salde se encontre dis-
ponivel, é urgente torna-lo acessivel de forma a prevenir que mais imigrantes acabem na situagao
de sem-abrigo por questdes de salde.

Realizando uma sintese da andlise efetuada, verifica-se que o problema da exclusdo/desafiliagcdo/
descapacitacdo consiste num processo iniciado por circunstancias anteriores no tempo a condi-
cao de sem-abrigo, confirmando a conceptualizagao do conceito de desafiliagdo social, tal como
explicado por Castel (1991).

Um processo resultante da nao-integracao pelo trabalho e da ndo-inser¢ao nas redes de sociabi-

lidade e familiares, no que se refere ao continuo entre integracdo e exclusdo, em que o individuo
acaba por passar por diferentes fases do processo de vulnerabilidade social até encontrar a rutura
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com o0s diversos sistemas sociais, manifestada nas diferentes perdas que ocorreram ao longo
dos seus percursos de vida (Castel, 1991). Pese embora as relagdes indiretas entre imigracdo e
reducdo de direitos associada a condicdo de estrangeiro, o fator preponderante encontrado nos
testemunhos foi a existéncia de um intervalo de tempo prolongado entre a chegada ao pais de
acolhimento e a ocorréncia da situacdo de sem-abrigo. Este, por sua vez, tera sido provocado pelo
agravamento estrutural da situacdo econdmica e pela falta de lugares no mercado de trabalho,
mormente no mercado paralelo e precdrio, que acabou por privar estas pessoas de rendimentos.

Assim, mesmo estando numa situagao de maior vulnerabilidade, todos os entrevistados mostraram
que podendo desenvolver uma atividade laboral e obter rendimentos conseguem autonomamente
organizar as suas vidas, ficando a questdo da irregularidade dos seus documentos, num espaco
importante, mas ndo em primeira linha na explicagdo das suas situacdes de sem-abrigo.

No que concerne ao ideal-tipo “desafiliagdo afectiva”, Soares (2004) identifica uma combinacédo
de fatores relativos as condigdes de partida dos individuos e de condicdes do contexto de che-
gada, sendo “a deslocacao o factor que desencadeara a perda das redes sociais habituais de
suporte, que ird potenciar o risco ja presente, dado o possivel enquadramento socioeconémico
precario no pais de origem” (Soares, 2004: 119).

Assim ja fragilizados por um processo de separagao das suas redes de pertenca habituais, acabam
por incursar no pais de acolhimento num segundo processo de desafiliacao afetiva, que pelo que
se pode observar com a realizagao deste estudo em nada difere do tradicional processo de desa-
filiacdo social que afeta as pessoas sem-abrigo em geral.

Efetivamente, é necessario ter em linha de conta “condigdes de existéncia, a influéncia das dindmi-
cas societais, focando o lado activo associado aos estilos de vida que comportam uma dimensao
social - pertenca, redes sociais, uma dimensao cultural - simbolos e orientagoes de vida, uma di-
mensdo espacial - localizagbes dos contextos de interac¢do e uma dimensao temporal - trajectos
passados ou virtuais” (Capucha, 2005: 253).
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Nos casos analisados, apds varios anos de um percurso de imigragdao percecionado como rela-
tivamente bem-sucedido por estes entrevistados, sdo ruturas de ordem conjugal num primeiro
momento, e, numa segunda fase, ruturas com as redes de sociabilidade habituais que acabam por
derivar na perda do espaco habitacional.

Por (ltimo, no caso da descapacitagao fisico-mental, ao contrdrio dos imigrantes que compul-
sivamente!! sdo obrigados a imigrar para Portugal tendo em vista o tratamento de situagdes de
doenca ocorridas no pais de origem, estes imigrantes vém-se confrontados com uma situacao de
doenca fisica ou mental que acaba por descapacita-los para o exercicio da atividade de formacao
ou profissional habitual ja no pais de acolhimento, 0 que os impede de obter meios proprios de
subsisténcia, relegando-os para uma situacdo de dependéncia.

Reforga-se, ainda, que apesar da autonomia entre si, em dois dos casos acabamos por encon-
trar, em segundo plano testemunhos que encaixariam no ideal-tipo de “imigracao compulsiva”. O
primeiro caso apesar de preponderantemente se tratar de um caso de exclusao econémico-legal,
consiste, também, numa situacao de fuga do pais de origem, devido ao envolvimento numa rede
criminosa e ao consequente risco de vida, que a permanéncia no pais de origem representa (E10
CEPAC). 0 segundo revelando expressamente o processo de desafiliagao afetiva, chegou a Portugal
de forma compulsiva, visto que forcado a vir para Portugal, ao abrigo de visto de salde, para tra-
tamentos inexistentes no seu pais de origem (E5 CEPAC).

0 facto prova-nos a complexidade e multidimensionalidade do fenémeno, revelando que os cam-
pos e ideais-tipo, que a realizacdo deste estudo permitiu revelar, apesar de auténomos nao sao
estanques e que diversas situagdes podem ser cumulativas no percurso de vida de um imigrante
que se torna sem-abrigo. Mais uma vez neste grupo as semelhancgas sao grandes no que se refere
as causas das situagdes de sem-abrigo tradicionais.

Deste modo, ao quadro tradicional e ja bastante documentado

de individuos com problemas de sadde fisica e mental € com 11 Conferir figura “A situagao de pessoa
sem-abrigo depende e é coincidente com a
coincidente com a condicao de imigrante”.
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problemas de adigdo que se apresentava nas ruas da cidade até meados dos anos 90, vem-se
juntar, uma série de novas situagdes complexas, mas com origens comuns, como a auséncia de uma
vinculagao positiva, a auséncia de redes de pertenca sélidas, a trajetdria de rutura afetiva e conjugal,
educacional e cultural, mas também divergentes, tais como a privacao econdmica, o desemprego, o
emprego precario e a destituicao de direitos humanos e de cidadania.

Para elucidar como estes imigrantes se tornaram sem-abrigo “habitar uma casa significa criar com
ela uma rede de vinculos interpessoais que a convertem nao ja numa simples casa mas num lar.
[...] Da mesma forma sair de casa é um sair de nés mesmos, € ir ao encontro do mundo e arriscar,
perdermos as nossas referéncias, 0 nosso conforto pessoal, aceitando que podemos ser transfor-
mados nesse movimento” (Barreto, 2006: s.p.). Podemos assim concluir, que migrando arriscaram
sair de casa e que infelizmente em Portugal, mais cedo ou mais tarde, ficaram impossibilitados de
encontrar esse novo lar ontolégico de referéncias, segurancga, lacos e afetos, afastando-se dessa
outra casa, a habitacao, num duplo movimento de migracao e de errancia que configuram a sua
condicao de desafiliacao e destituicao.

3. IMIGRANTES SEM-ABRIGO EM PORTUGAL

No ambito das 19 entrevistas realizadas na cidade de Lisboa, foi ainda possivel encontrar um
segundo grupo de situagdes tipicas, que corresponde ao grupo de individuos em que a situagao
de pessoa sem-abrigo depende diretamente da condicdo de imigrante, tendo ocorrido nos seus
percursos de vida processos de exclusdo social no pais de acolhimento, distintos dos que ocorrem
com os cidadaos nacionais que se encontram numa situacao de sem-teto ou sem-casa.

Os ideais-tipo construidos a partir deste grupo de pessoas, inversamente ao primeiro grupo analisa-
do, revelam uma situacao de destituicao, simultanea a um processo de desafiliagao. Deste modo,
0 que define e caracteriza as situagdes em que a situacao de sem-abrigo se encontra diretamente
relacionada com a condicdo de imigrante, para além do facto das duas condigdes coincidirem
imediatamente no tempo - ou passarem a coincidir, ao fim de um periodo maximo de seis meses
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-, € 0 desenvolvimento no percurso de vida da maioria destas pessoas, no pais de origem, de si-
tuacdes que as conduzem a emigracao coagida pelas vicissitudes da vida, sobretudo por motivos
de doenca dos préprios ou de familiares, pela inexisténcia de oportunidades de emprego, ou ainda
por ndo serem assegurados alguns direitos humanos fundamentais, como o direito a seguranca.

E na chegada ao pafs de acolhimento que estas pessoas ficam na situacéo de sem-abrigo, sofren-
do as consequéncias da crise politico-econémica que atravessa Portugal, porém, numa condigao
de maior fragilidade por serem estrangeiros. A situacao de doenca dos descendentes (vg. filhos) é
um acontecimento prevalente na vinda para Portugal, sobretudo de pessoas do sexo feminino que,
desprovidas de qualquer fonte de rendimento e na auséncia de uma rede familiar/social, se veem
dependentes das instituicdes e dos servicos de acolhimento existentes na sociedade portuguesa
para ndo pernoitarem nas ruas.

Vejamos o0 caso de SE (E8 CEPAC), natural da Guiné-Bissau, que se viu obrigada a emigrar para
Portugal devido a um problema grave de salide com a filha de cinco anos:
“Cheguei aqui em Portugal, vim de junta médica com a minha filha, chegamos dia 18 de Novem-
bro de 2005... tem problemas de cabega... ndo tinha condigoes de tratamento... s6 me deram
junta no hospital... para fazer passaporte na embaixada a minha mae entrou em dividas... fui a
televisdo para pedir ajuda para poder vir para aqui... vim sem nada. (...) Quero voltar para a Guiné,

mas la ndo tem condigdes para cuidar da minha filha, por isso tenho que ficar ca...” (E8 CEPAC)

SE ndo programou um projeto migratdrio. Foi o problema de salide da filha que a forgou a este per-
curso de imigracao e a condicao de pobreza e de auséncia de redes de suporte estaveis no pais de
acolhimento que a forca a permanéncia na condicdo de sem-casa, visto que ndo pode regressar a
terra natal onde ndo existem os tratamentos de salide necessarios a sua filha. Devido a falta de apoio
no seu papel de cuidadora, SE acabou por ficar sem atividade, ndo podendo estudar nem trabalhar.

“Vivo numa residencial... é a Seguranca Social da Amadora que paga... nunca tive rendimentos...
quando cheguei fiquei na casa de uma senhora vizinha da minha mée... uma semana... depois
fiquei internada com a minha filha... 3, 4 meses... voltamos para casa dessa senhora, por causa
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de uns problemas fui parar em Cacém... casa de uma senhora que tinha conhecido no hospital e
disse para procura-la mas quando fui perdi o papel onde tinha a morada e fiquei na Estacao... 3
dias dormir na rua, sem sitio para dormir, sem nada para comer... uma senhora também guineen-
se que me encontrou e me ajudou, contactou com Seguranga Social da Amadora e eles puseram
na pensao...nao tinha dinheiro... em 2006. (...) Acho que é mais por causa dela (filha doente)
que eu consegui entrar na pensao... ja estou 1a ha 4 anos...” (E8 CEPAC)

A situacdo de sem-abrigo coincide com a condigao de imigrante, visto que SE ja chegou a Portugal
sem-casa e desprovida de meios de subsisténcia e redes de suporte estdveis. A privagdo econé-
mica era j& um problema da sua familia na Guiné-Bissau. E na conjugacao de diversos fatores que
se explica a condicdo de sem-casa de SE, num caso de imigracdo ndo programada e forcada. Na
auséncia de documentos legais, na privagdo econémica com que chegou a Portugal, na auséncia
de apoio institucional para o apoio a juntas médicas no exterior, na impossibilidade de desenvolver
atividade formativa ou profissional, na impossibilidade de regressar a Guiné. SE continuard sem-
casa até conseguir regularizar a sua situacdo e encontrar uma ocupacao profissional que permita
autonomizar-se dos servigos sociais que lhe garantem alojamento e subsisténcia.

Como podemos constatar, SE é uma imigrante que nunca chegou a trabalhar no mercado de trabalho
portugués, formal ou informal, a integrar as redes de sociabilidade portuguesas ou da nacionalidade de ori-
gem ou outras, ou a arrendar uma habitagao, encontrando-se numa situacao de desafiliagao, pois ndo tem
qualquer membro da familia em Portugal a ndo ser a prépria filha. Além disso, é destituida de cidadania,
com os direitos dependentes da validade do visto de residéncia temporaria. Por outras palavras, neste caso
de “emigracéo forcada”, foi o facto de ser imigrante que colaborou para que SE se tornasse sem-abrigo.
Neste processo, SE (e restantes casos semelhantes) chega ao pais de acolhimento ja em condigcdo
de destituicdo, incursando quase de imediato num percurso de exclusao/desafiliagdo social. Uma
situagao de certo modo inversa a que nos revela o primeiro grupo de ideais-tipo apresentados no
decorrer deste capitulo, em que o processo se inicia num movimento descendente de exclusao, de-
safiliagdo e/ou descapacitacao, acabando por gerar nos imigrantes uma condigdo de destitui¢ao
que favorece o inicio de uma “carreira” socio-habitacional de sem-abrigo.
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Podemos, assim, concluir que as pessoas que integram este segundo grupo de imigrantes sem-abri-
go estdo, desde sempre, “fora” da sociedade portuguesa, em situacdo de vulnerabilidade societal
(Walgrave, 2000) e de risco acrescidas, face aos cidadaos nacionais, e até mesmo em relagao ao
primeiro grupo de ideais-tipo aquando da sua experiéncia inicial de “imigrantes” em Portugal.

Na tentativa de procurar respostas sobre 0s motivos e 0 processo pelos quais, na chegada a Portugal,
estes imigrantes se encontraram desde logo na condicao de sem-abrigo, emergiram 3 grandes ideais-
tipo, que passaremos a explicitar e ilustrar, a partir das sinopses, dos histdricos e das mensagens
das entrevistas realizadas. A semelhanca do que ja foi realizado para o primeiro grupo de ideais-tipo,
partiremos do discurso e da perspetiva dos entrevistados sobre a sua condicéo, para depois esbogar
um perfil destes imigrantes sem-abrigo em Portugal e, por fim, proceder a analise dos ideais-tipo.

3.1. Imigracao “compulsiva”, imigragcao “impulsiva” e imigracao “combativa”: um processo
de destituicao e desafiliacao distinto face a um conceito de sem-abrigo em sentido amplo

Paralelamente ao que realizdmos para cada um dos ideais-tipo apresentados no grupo de indivi-
duos em que a situacdo de pessoa sem-abrigo nao depende da condigao de imigrante, os ideais-
tipo que passaremos analisar também foram criados tendo em conta a multiplicidade de fatores
e de formas de interacdo presentes na vida destas pessoas. E essa complexidade relatada pelos
préprios que explica, do ponto de vista social, como acumularam de forma simultanea a condicdo
de imigrante com a de sem-abrigo.

De facto, a presenca de imigrantes sem-abrigo em Portugal tem revelado nos dltimos anos tragos
de vulnerabilidade social especificos, ou seja, distintos da situagdo de desafiliacdo social criada
pela condicao geral dos sem-abrigo, que afeta pessoas em todo 0 mundo, independentemente da
sua etnia, nacionalidade e condigéo social. Sao precisamente esses tracos que se apresentam no
quadro seguinte que subdivide o grupo de imigrantes cuja situacao de sem-abrigo depende direta-
mente e é coincidente da condicdo de imigrante em 3 grandes ideais-tipo (imigragdo compulsiva,
imigracao impulsiva e imigracao combativa):
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IMIGRAGAO

Fuga do
pais de

EG CPA (PA)
21 anos, masculino, solteiro

Ensino superior; engenheiro informético
Nigéria, I: 6 meses, PSA: 6 meses
Situacao legal irregular

(sem-casa)

Trafico
Humano

IMIGRAGAO

E3 CPA (MA)

23 anos, masculino, solteiro
Ensino secunddrio; seguranca
Riissia, I: 4 meses, PSA: 4 meses
Situagao legal irregular
(sem-casa)

E4 CPA (JO)
34 anos, masculino, solteiro
2.2 classe; mecanico

E3 CEPAC (GR)

31 anos, feminino, divorciada Sem
escolaridade; sem profissdo
Nigéria, I: 8 anos, PSA: 8 anos
Visto Residéncia Temporaria
(sem-casa)

Portugal: limpezas

Situacao legal irregular
(sem-casa)

Acompanhantes de
doentes, em privagao

ES CEPAC (SE)

23 anos, feminino, solteira
Guiné-Bissau, I: 5 anos; 5 anos
7.° ano; nunca trabalhou Visto
Residéncia Temporaria (sem-
tecto)

E1 CPA (SU)

30 anos, feminino, casada
3.2 classe; agricultura
Guiné-Bissau, I: 14 meses,
PSA: 8 meses

Situacao legal irregular
(sem-casa)

E5 CPA (AB)

39 anos, feminino, casada Guiné-

Bissau, |: 12 meses,

PSA: 10 meses

10.° ano; comerciante

Situacao legal irregular
(sem-casa)

Portugal: limpezas/cantina escolar

Doente em privacao
econdmica

E2 CEPAC (HI)

66 anos, masculino, solteiro

9.° ano; radiotelegrafista

Sao Tomé; I: 12 meses, PSA: 9 meses
Visto Residéncia Temporaria
(sem-casa)

E9 CPA (FL)

26 anos, masculino, solteiro

5.° ano; mecanico

Guiné-Bissau; I: 28 meses, PSA: 28 meses
Visto de Residéncia Permanente
(sem-casa)
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Senegal, I: 18 meses, PSA: 16 meses

IMIGRAGAO

E1 CEPAC (VA)

65 anos, masculino, casado

5.2 ano do liceu, ex-combatente e antigo
funcionério dos correios ultramarinos Guiné-
Bissau, I: 24 meses, PSA: 20 meses Visto
Residéncia Temporaria

(sem-tecto)



Antes de passar a analise de cada um dos ideais-tipo anteriormente identificados, cabe ainda rea-
lizar uma caracterizagdo sociografica dos imigrantes sem-abrigo entrevistados, que se apresenta
no quadro seguinte:

Situacao
Permanéncia erante a Tipolo
Entrevista Sexo Idade Nac. Escolaridade Profissao b . gia Ideal-Tipo
em Portugal Lei de
Py PSA
Imigracao
Ex-combatente Sem-
Cabo o e ex-funcionério Regular: teto hd Imigracao
EL CEPAC M &5 Verde 5. ano dos correios 24 meses VRT 20 “combativa”
ultramar meses
Séo Radiotelegrafist Regular. Sem- Imigracao
E2 CEPAC M 66 . 9.° ano ¢ 12 meses gular: casahd | , grag o
Tomé El VRT compulsiva’
9 meses
Sem Sem profissdo Regular. Sem- Imigracao
E3 CEPAC F 31 Nigéria escolaridade I?ortugal: 8 anos VRT casa ha “compulsiva”
limpezas 8 anos
Guiné- Regular: Sem- Imigragao
E8 CEPAC F 23 ) 7.° ano Sem profissao 5 anos gular: tecto ha grag )
Bissau VRT “compulsiva”
5 anos
Guiné- Sem- Imigracao
E1CPA F 30 X 3.9 ano Agricultura 14 meses Irregular casa hd u grag -
Bissau compulsiva’
8 meses
Ensino Sem- Imigracao
E3 CPA M 23 Rissia L Seguranca 4 meses Irregular casahd | . g Q_ .
Secundario impulsiva’
4 meses
Sem-

E4 CPA M 34 Senegal 2.° ano Mecanico 18 meses Irregular casahd !‘r.mgragéo N
16 impulsiva’
meses

Comerciante Sem-
E5 CPA F 39 G.ume- 10.° ano M 12 meses Irregular casa g !‘m\gragaq \
Bissau limpezas e 10 compulsiva’
cantina escolar meses
Ensino Superior: Sem- \migracio
E6 CPA M 21 Nigéria engenharia Estudante 6 meses Irregular casa ha “ erag -
. e compulsiva
informética 6 meses
Sem-
E9 CPA M 26 G.u\ne— 5.° ano Mecanico 28 meses Regular: VRP casahd !‘m\gra(;ao. Y
Bissau 28 compulsiva’
meses

No grupo dos entrevistados cuja situacao foi tipificada como “imigracao compulsiva”, prevalecem
0s imigrantes oriundos da Guiné-Bissau. Nao deixa de ser significativo que na subtipologia “acom-
panhantes de doentes, com privagdo econdmica” esta seja o (nico pais de origem da totalidade
dos entrevistados e que os mesmos sejam todos do sexo feminino. De salientar ainda a Nigéria,
como o pais que congrega o segundo maior nimero de imigrantes nesta tipologia. Como tal, os
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dados coligidos vdao de encontro aos estudos que alertam para as falhas que a Guiné-Bissau,
como Estado-Nacao, tem tido para com os acordos de cooperacdo na area da salide com Portugal
(Pires, 2013). Com efeito, e devido a um contexto de constantes crises do estado, os cidadaos da
Guiné-Bissau que vém ao abrigo dos acordos deparam-se com o siléncio das autoridades do pais
de origem em Portugal (op. cit.).

Dos sete imigrantes classificados nesta tipologia, trés encontram-se em situagao irregular, mas,
num caso apenas, esta é a condicao legal desde a chegada do imigrante a Portugal (fuga do pais
de origem). Os outros dois casos dizem respeito a existéncia de um visto de residéncia temporaria,
atribuido a acompanhantes de doentes, que entretanto caducou. Nos restantes quatro casos (a
maioria, no seio deste ideal-tipo), os imigrantes encontram-se em situacao regular em Portugal,
estando na posse do visto de residéncia temporaria (3 situacdes) ou, inclusive, do visto de resi-
déncia permanente (1 situacao).

Para os entrevistados que integram este ideal-tipo, a emigracao deu-se de forma compulsiva, ou
seja, foram as vicissitudes da vida, mormente relacionadas com problemas de salide dos préprios
ou dos seus descendentes, que os forgaram a abandonar o pais de origem e emigrar para Portugal,
a procura de servigos e cuidados médicos especializados. As condigdes de privacdo econdémica
em que se vém no pais de acolhimento, aliada a auséncia de uma rede familiar e/ou social de
suporte, faz com que estes venham a depender de institui¢des sociais para prover o alojamento,
a alimentacao e outras necessidades basicas em Portugal. Podemos ainda encontrar outras duas
situagdes de imigracdo compulsiva, uma provocada pela “fuga do pais de origem”, e outra por
envolvimento numa rede de “trafico humano”. De salientar que este (imigragdo “compulsiva”) é o
grupo maioritario no conjunto dos entrevistados em que a condi¢do de imigrante é simultanea a
situacao de sem-abrigo.

0 segundo grupo correspondente ao ideal-tipo “imigracdo impulsiva”. E representado neste estu-

do por 2 casos: um da Rissia e outro do Senegal, com 23 e 34 anos respetivamente. Ambos se
encontram em situacao irregular desde que emigraram para Portugal. O ato de imigrar e a prépria
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escolha do pais de destino foram realizados como que por “impulso”, tendo por fundamento as
circunstancias de vida precarias no pais de origem e ndo as condigdes oferecidas pelo pais de
acolhimento. Este percurso migratdrio ndo permite aos entrevistados garantir o alojamento ou as
condicdes basicas de subsisténcia em Portugal, nem contar com as redes familiares de sociabili-
dade no pais de acolhimento, ndo fossem elas inexistentes.

No terceiro grupo, tipificado como “imigracdo combativa” encontramos a histéria de um individuo
de 65 anos, proveniente da Guiné-Bissau, que tenta insistentemente (re)adquirir a nacionalida-
de portuguesa, submetendo-se de livre iniciativa a situagdo de sem-abrigo até conseguir 0 seu
propdsito. Este &, na verdade, um “imigrante retroativo”, uma vez que nasceu na Guiné-Bissau
com nacionalidade portuguesa, mas, ap6s o 25 de Abril de 1974, foi-Ihe retirado este direito de
cidadania.

De seguida iremos explorar 0s casos que integram cada ideal-tipo, desde o seu projeto migratério
até a condicdo de imigrante, que é coincidente com a situacao de sem-abrigo em Portugal, me-
diante a descricao, andlise e ilustracdo das varias situacdes:

3.1.1. Imigracao “Compulsiva”

0 ideal-tipo “imigragcao compulsiva” representa os imigrantes que se viram forgados a um percurso
migratorio, quer por motivos de salide dos prdprios ou dos seus descendentes (configurando o
maior ndmero de situacdes analisadas), pela fuga do pais de origem devido ao perigo de vida, ou
ainda pelo envolvimento em redes de trafico humano. Nestas quatro subtipologias existe, porém,
um minimo denominador comum, que conduz a coincidéncia da condicdo de imigrante com a
situacdo de sem-abrigo: a insuficiéncia de recursos econémicos, por parte dos imigrantes, para
garantir as condigdes minimas de subsisténcia em Portugal (alojamento, alimentacao, etc.) e, por
outro lado, a inexisténcia de redes de suporte familiar e de sociabilidade no pais de acolhimento,
0 que conduz a uma situacdo de fragilidade acrescida, associada a processos de desafiliacao e
de isolamento social.
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Vejamos o que caracteriza, em particular, cada um dos casos do ideal-tipo “imigracdo compulsiva”:
Acompanhantes de doentes, com privagdo econémica; neste ideal-tipo enquadram-se trés entre-
vistados, todos do sexo feminino, oriundos da Guiné-Bissau. Os factos fazem crer que estamos
perante um fenémeno social de género, uma vez que, em todas as situagdes analisadas, 0s imi-
grantes que acompanham os doentes sdo do sexo feminino, mais concretamente, a respetiva mae
da crianca a quem foi diagnosticado um problema de saude, cujo tratamento médico tem que ser
realizado em Portugal, devido a auséncia de servicos médicos especializados no pais de origem.

Retomamos o exemplo de SE, nascida na Guiné-Bissau ha 23 anos. Era estudante e a familia tinha
grandes dificuldades financeiras. E a quarta filha de uma fratria de sete irm&os. Tem uma filha de
5 anos, guineense, com graves problemas de salide. Nascida no seio de uma familia muito conser-
vadora, SE frequentava 0 8.° ano de escolaridade quando engravidou, tinha 17 anos, tendo sido
expulsa de casa pelo pai e acolhida por familiares maternos. Quando a sua filha nasceu regressou
a casa, mas os conflitos agudizaram-se e a situagao piorou quando se percebeu que a filha sofria
de problemas graves de salide. Em casa, s6 a mae de SE trabalhava, acabando esta por contrair
dividas para que SE pudesse vir para Portugal proporcionar cuidados médicos a filha, sem qual-
quer ajuda ou suporte por parte do pai nessa decisao.

A situacdo de sem-abrigo coincide com a condicado de imigrante, visto que SE ja chegou a Portugal
sem-casa e desprovida de meios de subsisténcia e de redes de suporte estaveis. A privagao eco-
némica era ja um problema da sua familia. Fica sem-teto em 2006, apds ter sido despejada da
casa da amiga que a tinha acolhido a chegada. E alojada de imediato pela Seguranca Social num
quarto de pensao, onde ainda pernoita, ficando na situacdo de sem-casa.

SE ndo programou um projeto migratério. Foi o problema de salde da filha que a forcou a este
percurso de imigracdo e a condigao de pobreza e de auséncia de redes de suporte estaveis no pais
de acolhimento que a forga a permanéncia na condicao de sem-casa, visto que ndo pode regressar
a terra natal onde nao existem os tratamentos de salde necessérios & sua filha. SE continuara
sem-casa até conseguir regularizar a sua situagao e encontrar uma ocupacao profissional que per-
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mita autonomizar-se dos servigos sociais que Ihe garantem alojamento e subsisténcia. Gostaria de
voltar para a Guiné para junto da mae, contudo sabe que isso sera muito dificil, pois ndo existem
as condigdes necessarias nem os tratamentos especializados para o problema de sadde da filha,
forcando-a a permanéncia em Portugal numa perspetiva de longo prazo.

Caso semelhante é o de SU (E1 CPA) e AB (E5 CPA), embora nestas duas situagdes os entrevis-
tados nado tenham intencdo de regressar ao pais de origem, ja que encontraram em Portugal um
ambiente seguro e também melhores condi¢des de vida, mesmo encontrando-se na situagao de
sem-abrigo. Analisemos, entdo, estes dois percursos de vida.

SU é natural da Guiné-Bissau, tem 30 anos e é casada. Veio para Portugal no dia 20 de junho
de 2009 (ha um ano e quatro meses), por causa da filha: na Guiné diagnosticaram-lhe vérios
problemas de salde, mas em Portugal os médicos afirmam que a crianga esta bem. Foi acolhida
em Portugal por uma prima, mas quando os médicos portugueses fizeram aquele diagndstico, foi
desalojada. Procurou ajuda no Centro Padre Alves Correia e foi encaminhada para o Centro Pedro
Arrupe (CPA). Neste momento tem o visto caducado, mas tem cartdo de contribuinte, cartdo de
seguranca social e passaporte.

Vive no CPA desde 01 de marco de 2010, ou seja, hé oito meses. E a primeira vez que se en-
contra alojada numa unidade desta natureza. Salienta a forma como os profissionais do Centro
tém sido amaveis e corretos para com ela, na procura de trabalho (emprego), e na procura de
escola para a filha. Tem um filho na Guiné que faz trés anos no dia 17 de outubro, e tem com
ela uma filha que faz sete anos no dia 30 de outubro. O marido chegou a Portugal no dia 04 de
setembro de 2010 (ha dois meses), e estd alojado em Queluz/Belas na casa de um amigo. Este
nao tem trabalho e ndo pode ajudar nas despesas da casa: a qualquer momento 0 amigo pode
mandéa-lo embora.

“Se eu tiver documentos posso procurar trabalho e ficar junto do meu marido e dos meus fi-
lhos. (...) Preciso de ajuda... de trabalho para ter documentos, ou de documentos para arranjar
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trabalho. (...) Ndo consigo dormir, nem comer bem com a minha situag¢do... choro muito... (...)
A situagdo na Guiné ndo é nada... esta dificil!” (E1 CPA)

SU precisa de regularizar a sua situacdo em Portugal e de conseguir emprego. Isto permitir-lhe-ia
enviar dinheiro para a Guiné, para ajudar a sustentar o filho mais novo. Quer ficar em Portugal,
numa casa pequena para ela, o marido e os filhos, porque a situagao na Guiné esta muito dificil.
Nao consegue dormir bem ha varios dias, a pensar na sua situagdo. V&-se num beco sem saida:
sdo precisos documentos para arranjar trabalho, mas é necessario trabalho para conseguir docu-
mentos.

AB também é natural da Guiné-Bissau, tem 39 anos, é casada e tem duas filhas. Na Guiné-Bissau
estudou até ao décimo ano de escolaridade e depois foi trabalhar (comprava bebidas e depois re-
vendia-as a partir de casa). Veio para Portugal devido a um problema de salde da filha mais velha.
Esta foi submetida a uma intervencao cirdrgica no Hospital de Santa Maria e ainda se encontra em
tratamento, frequentando sessdes de fisioterapia.

Veio para Portugal em novembro de 2009 (ha um ano) com as duas filhas, e 0 marido ficou na Gui-
né. Esta alojada desde janeiro de 2010 (ha dez meses) no CPA, tendo residido antes nas Mercés
(Lisboa), na casa de uma irma. Nunca dormiu na rua: veio diretamente da casa da irma para o CPA.
AB esta consciente que o alojamento no CPA é temporario, até conseguir um contrato de trabalho
e regularizar a sua situacdo em Portugal. Quando isto ocorrer, quer arrendar uma casa em Lisboa.

“Aqui [CPA] é tempordrio... é para ajudar a ter trabalho, a ter documentos. Depois eu quero
sair daqui e alugar a minha casa (...) O tnico problema em Portugal é mesmo o trabalho. Com
trabalho, conseguimos tudo o resto. O pais é bom para viver... tem paz.” (E5 CPA)

Realga que nao tem visto de residéncia, nem a sua situacao regularizada em Portugal, porque ain-

da ndo conseguiu um contrato de trabalho. Quando chegou a Portugal, comecou a trabalhar numa
empresa de limpezas, no hordrio da madrugada. Ai trabalhou durante oito meses, sem contrato,
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mas depois abandonou a firma, pois durante o horario da madrugada nao lhe era possivel prestar
os devidos cuidados as filhas. Comecou a trabalhar ontem na cozinha da escola junto ao CPA, com
contrato. O seu vencimento teve sempre como destino o proprio sustento e o das filhas: ndo envia
nada para a Guiné. No hiato entre os dois empregos ficou sem qualquer fonte de rendimento. Foi
0 CPA que lhe garantiu o alojamento, a alimentagdo, passe para 0s transportes publicos e cartdo
telefonico. AB refere que tem sido sempre muito bem atendida e acompanhada pelo pessoal mé-
dico e de enfermagem.

Doente em situagao de privagdo econémica; nesta subtipologia enquadram-se trés entrevistados
do sexo masculino, com 66 e 26 anos, oriundos de Sdo Tomé e da Guiné-Bissau, respetivamente.
Contrariamente ideal-tipo anterior, sdo os proprios entrevistados que sofrem de um problema de
salide (e ndo os seus descendentes), vendo-se forcados a um percurso migratdrio. Destituidos
de recursos econémicos na chegada a Portugal, vém-se dependentes de instituicdes e servigos
sociais portugueses para garantir as suas condigdes basicas de subsisténcia. Acresce a esta si-
tuacao de fragilidade o facto de nado terem no pais de acolhimento redes de suporte familiar ou
de sociabilidade. Exemplifiquemos os fatores que subjazem a esta problematica complexa, com
recurso aos casos analisados.

HI (E2 CEPAC) deixou claro no decorrer da entrevista que nao considera ser um caso de imigracao,
embora tenha que lidar com burocracias e problemas inerentes a condigdo e estrangeiro, comuns
as pessoas que decidem realizar um percurso migratdrio. Natural de Sdo Tomé nasceu com nacio-
nalidade portuguesa, no periodo colonial, tendo perdido a mesma com o processo de independén-
cia Santomense. Ja foi imigrante em Angola, onde trabalhou como radiotelegrafista nos correios
ultramarinos, ao servico do Estado Portugués, até 1975. Apds os processos de independéncia dos
PALOP, regressou a S.Tomé onde continuou no mesmo ramo de atividade.

Em termos de escolaridade, tem 0 9.° ano, e teve alguns problemas profissionais, ja que ainda va-

lido no trabalho foi despedido, com uma indemnizagao que considera injusta, tendo levado o caso
a tribunal que se arrastou durante anos. Ha cerca de 10 anos, HI é confrontado com problemas de
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salde graves (problemas renais e de visdo e, mais recentemente, do sistema digestivo) que o obri-
garam a conhecer Portugal para receber tratamentos de salde, inexistentes no seu pais de origem.
Foram ja vdrias as viagens que realizou a Portugal com esse intuito. HI deixa claro que nunca quis
emigrar para Portugal visto que, na situacao de doenga em que se encontra, ndo teria oportunidade
de construir uma vida melhor através do trabalho. Ficava sempre temporariamente no pais para
tratamento. Encontra-se em Portugal ha cerca de 1 ano, tendo vindo para uma consulta de rotina,
trazendo consigo dinheiro para escassos meses de alojamento e subsisténcia.

Neste dltima deslocacdo a Portugal, HI sofreu uma deslocacao de retina ocular, foi obrigado a
permanecer mais tempo em Portugal, sem recursos para se manter alojado e satisfazer as suas
necessidades basicas. Ao fim de alguns meses ficou sem recursos financeiros. Com o estado de
salide agravado e sem possibilidade de regressar a S.Tomé, HI toma consciéncia que esta em risco
de ficar desalojado e dirige-se ao Servigo de Emergéncia Social da Santa Casa da Misericérdia
de Lisboa (SCML). Foi apoiado com 0 pagamento de um quarto por essa instituicao e, dada a sua
idade e fragilidade fisica, inserido num centro de dia ocupacional para idosos.

“Vivo nos restauradores num quarto gragas a Santa Casa, por eu ter trabalhado para o Go-
verno Portugués. [...] Das outras vezes que eu vim tive onde ficar porque eu trazia sempre 0
tostao e ficava por conta minha... desta vez fiquei sem recurso, porque nao vinha a contar ficar
esse tempo todo, vinha consultas de rotina. Chego aqui 8 dias depois tenho descolamento da
retina... vi que estava no perigo de ficar na rua, andei ai a passar fome. [...] No centro temos
atividades manuais para ndo estar sem nada. [...] Ndo me fale de amigos, nem familia... é sé
de bom dia boa tarde... ajuda nem vale a pena... passo a minha vida Ia no centro... Sou 0 Uinico
estrangeiro e 0 mais novo. [...] Ndo tenho dinheiro para comprar sabonete, pasta dos dentes,
para nao dizer roupa, vem ai o inverno... tenho que inventar.” (E2 CEPAC)

HI encontra-se a residir no quarto pago pela SCML ha cerca de 4 meses e pretende continuar

a tratar do seu processo de reforma do Estado portugués, visto que vai permanecer ainda mais
algum tempo em Portugal. Apesar da situacdo de sem-teto, afirma que as suas condicoes de vida

(128) Imigrantes sem-abrigo em Portugal



sao agora melhores do que no seu pais de origem onde nao deseja regressar, por nao se sentir
acolhido.

0 caso de FL (E9 CPA), ainda que se enquadre no ideal-tipo “doente em situacdo de privacdo eco-
némica”, revela tragos distintos da situagao anterior. Desde logo, pelo pais de origem e pela idade
do entrevistado, Guiné-Bissau e 26 anos, respetivamente. Vivia com a mae e é 0 mais novo de
uma fratria de cinco irmaos. Veio da Guiné-Bissau ha dois anos e quatro meses porque sofreu um
grave acidente de automdvel e fraturou os membros inferiores. Foi diretamente para as urgéncias
do Hospital de Santa Maria, no dia 17 de julho de 2008. Passadas duas semanas foi transferido
para o Hospital de Sao José, onde ficou internado até ontem (quando passou a ficar alojado no
CPA). Nunca teve (nem tem) qualquer intento de emigrar, pelo que vai permanecer na situagao de
sem-casa e, quando a sua situacdo de salide permitir, vai regressar a Guiné-Bissau, a ndo ser que
0 pais esteja em guerra.

Enquanto esteve internado, FL nunca saiu do recinto do hospital, pelo que ndo conhece Lishoa.
FL tem a sua situagdo regularizada: conseguiu um visto de residéncia permanente através de um
angolano em Portugal (que conheceu através da amizade que fez com uma portuguesa no Hospital
de Sao José). Utilizou a morada desse amigo angolano (que tem residéncia prépria) no Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e assim conseguiu a regularizacdo. Recorreu a esta estratégia por
precaucdo ja que, apds regressar a Guiné-Bissau, pode necessitar de voltar a Portugal para fazer o
acompanhamento médico da sua situacao de sadde.

“Ha muito tempo que eu estou doente, e sempre me deram assisténcia e ajuda em Portugal. S6
posso dizer obrigado!” (E9 CPA)

FL salienta que tem sido sempre muito bem acompanhado pelo pessoal médico, de enfermagem, e
por todos os funciondrios do hospital. Nunca sentiu qualquer tipo de discriminagao, pelo contrario,
s6 tem a agradecer toda a atencdo e os cuidados de salde que tem recebido desde que chegou
a Portugal.
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Fuga do pais de origem; neste ideal-tipo enquadra-se apenas um entrevistado, do sexo masculino,
com 21 anos e oriundo da Nigéria. A semelhanga dos ideais-tipo de que faldmos anteriormente,
PA (E6 CPA) nunca teve qualquer intencdo de emigrar do seu pais de origem, vendo-se forcado
a esta situacdo quando é ameacado de morte por testemunhar num caso judicial. A situagdo de
PA é atipica, comparativamente a todas as outras entrevistas realizadas, pois no seu percurso de
emigracao/fuga, Portugal ndo se consubstanciava como pais de destino, mas como “meio” para
atingir o objetivo pretendido: o Canada. A situacdo de sem-casa em que se encontra resulta do
facto de ter sido detido pelas autoridades portuguesas no aeroporto do Porto, por se encontrar em
situacao irregular no pais. Na auséncia de redes de suporte familiar e social em Portugal, e sem
qualquer fonte de rendimento, PA encontra-se alojado desde entdo no CPA. Atentemos nalgumas
particularidades deste imigrante sem-abrigo.

Na Nigéria, PA estava a estudar engenharia informatica num instituto superior politécnico. Vivia
numa residéncia para estudantes. Numa saida a noite com os amigos presenciou um crime e foi
chamado a testemunhar. O homicida, ao perceber que PA era uma testemunha, ameacgou-o0 de
morte. Receando pela prépria vida e pela dos seus familiares, encetou uma jornada, via terrestre,
em direcdo ao norte de Africa. Chegou a Marrocos, passou por Espanha, onde trabalhou alguns
meses, ficando alojado num quarto arrendado, e acabou por vir para Portugal.

“There is no security in my country. (...) | don't really want to come here [Portugal]. | wanted to
go to Canada. The problem was that | was caught by police at the airport. (...) If | was in that
country [Canada] | know | will be able to school. I've seen many things at the Internet about the
Canada.” (E6 CPA)

PA, como ja referimos, ndo pretende ficar em Portugal, mas seguir viagem até ao Canada. Na
Nigéria, PA fez vérias pesquisas na internet e as informagdes recolhidas fazem-no perspetivar o
Canada como um pais de oportunidades. Acredita que & conseguira retomar os estudos no ensino
superior, finalizar o curso de engenharia informatica e ingressar no mercado de trabalho. Ha seis
meses, no aeroporto do Porto, quando se preparava para viajar para o Canada, foi detido pelas
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autoridades portuguesas porque viajava com um passaporte alheio, sendo depois encaminhado
para o CPA. Ao incorrer num crime, PA ndo tem o direito de permanecer em solo portugués. Esta
a ser acompanhado judicialmente por um advogado oficioso, para evitar que o governo portugués
0 envie para a Nigéria. Tal situacdo colocaria a sua vida em perigo, devido as ameagas de morte
que recebeu no passado e que o levaram a abandonar o pais de origem. Enquanto se encontra
na situagdo de sem-casa, pretende resolver a sua situacao judicial, regularizar a sua situagao, e
prosseguir viagem para o Canada.

Trafico humano; nesta UGltima subtipologia do ideal-tipo “imigracdo compulsiva”, encontramos um
entrevistado, do sexo feminino, com 31 anos e oriundo da Nigéria. Nao deixa de ser significativo
que, dos 20 entrevistados, apenas 4 sejam do sexo feminino, e que as mesmas se enquadrem no
mesmo ideal-tipo: imigragao “compulsiva” (3 na subtipologia “acompanhantes de doentes, com
privagcdo econdmica”, e 1 na subtipologia “trafico humano”). Com fracos recursos no pais de ori-
gem, e coagidas a um percurso migratdrio, estas mulheres chegam a Portugal em situacao de pre-
cariedade econdmica, vendo-se numa situacdo de grande vulnerabilidade e risco social. A maioria
delas, inclusive (E8 CEPAC; E1 CPA; E5 CPA) ndo s tem de prover ao seu alojamento e sustento,
como o dos descendentes que com elas emigraram. Tendo ja abordado estes casos anteriormente,
passemos a andlise da situacao especifica de “trafico humano”.

GR (E3 CEPAC) néo fala portugués e fala mal inglés, pelo que a comunicacao foi dificil. GR conta
explicitamente a sua vida, nem o seu percurso. O que se conseguiu perceber foram partes disper-
sas do seu processo migratorio. Durante a entrevista ficou bastante constrangida com a maioria
das questdes, sendo que nao respondeu a algumas delas. Posteriormente a entrevista, a assistente
social do CEPAC referiu desconfiar que o caso de GR seja de trafico humano e que esta tenha sido
utilizada como “correio” de droga. Segundo a assistente social, possivelmente GR também foi ou
esta a ser explorada sexualmente através de uma rede de prostituicdo organizada. GR pediu que
uma primeira parte da conversa nao fosse gravada e s6 posteriormente, quando se sentiu mais a
vontade, acedeu a que as questdes fossem colocadas com o gravador ligado. Algumas informagdes
obtidas foram apenas registadas por escrito.
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Quando chegou a Portugal, GR deparou-se imediatamente com uma condicdo de sem-casa, tendo
que se sujeitar as regras das duas pessoas que lhe alugam um espaco onde pernoitar. GR s6 ndo
se encontra numa situacao de destituicao porque, apesar de nao por bons motivos, mas por uma
situacdo de doenca infetocontagiosa, e por tal por uma razdo de direitos humanos, conseguiu
regularizar a sua situagao de residéncia em Portugal.

0 seu percurso migratério, entre Espanha (onde deixou as suas supostas referéncias de sociabi-
lidade e afetivas: conhecidos, marido e outras pessoas que a incentivaram a imigrar) e Portugal,
onde nada possuia e onde ndo conhecia ninguém (repare-se que a linica pessoa que diz ter conhe-
cido é outra nigeriana que conheceu em Espanha e que agora a aloja em Portugal) desencadeou
um duplo fendmeno de exclusao social: um processo de desafiliagdo (situacdo de sem-casa) e de
destituicao (imigrante destituida, devido a possivel situagdo de trafico humano e sexual). O facto
de ainda nao falar a lingua apds quase oito anos de vida em Portugal é prova do desenraizamento
de GR e do seu pouco contacto com a sociedade de acolhimento.

N&o deixa de ser expressivo que, em termos do ideal-tipo “imigragdo compulsiva”, as duas situa-
cOes de grave violagao dos direitos humanos (ameaca de morte e trafico humano) tenham origem
num mesmo pais: a Nigéria.

3.1.2. Imigracao “Impulsiva”

0 ideal-tipo “imigracdo impulsiva” é representado neste estudo por 2 casos: um da Rissia e outro
do Senegal, com 23 e 34 anos respetivamente. Ambos se encontram em situacao irregular des-
de que emigraram para Portugal. O ato de imigrar e a propria escolha do pais de destino foram
realizados como que por “impulso”, tendo por fundamento as circunstancias de vida precérias no
pais de origem, e ndo as condicdes oferecidas pelo pais de acolhimento. Este percurso migratério
nao permite aos entrevistados garantir o alojamento ou as condigdes basicas de subsisténcia em
Portugal, nem contar com redes familiares ou de sociabilidade no pais de acolhimento, ndo fossem
elas inexistentes. Vejamos as singularidades de cada situacao.
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MA (E3 CPA) esta em Portugal ha quase quatro meses. Desde entao encontra-se na situacao de sem-
casa, alojado no Centro Pedro Arrupe. Ainda nao sabe onde ird viver numa fase seguinte: sabe apenas
que esta tudo dependente de “arranjar trabalho e documentos”. Gostava de viver numa casa prépria,
na zona de Lishoa, como por exemplo no Campo Grande ou em Alcantara. Na Russia, a mae é médica
estomatologista e o pai é notario. MA é filho tnico. Estudou num colégio mas nunca frequentou o ensi-
no superior. Fez o recrutamento militar e depois trabalhou com contrato numa igreja, como seguranca,
durante seis meses. Depois disso ndo encontrou emprego, motivo pelo qual emigrou para Portugal.
MA ainda ndo tem a sua situagao legal regularizada em Portugal. Desde que chegou tem procurado
emprego na construcao civil, na restauragao e noutras areas, mas ainda ndo conseguiu nada.

“Na Russia ha muitos problemas... ha pouco trabalho. [...] Vim para Portugal a procura de
trabalho. [...] Eu quero procurar trabalho, porque preciso de contrato para depois fazer os do-
cumentos. [...] Ndo tenho documentos. E muito complicado para mim agora encontrar trabalho.
[...] N&o tenho trabalho, nem dinheiro. [...] Os meus pais ndo me podem ajudar porque eles
precisam do dinheiro. Na Russia os saldrios sao muito mal pagos. [...] Aqui [em Portugal] é
muito bom. As pessoas sdo muito pacificas. Nao ha confusdes.” (E3 CPA)

MA salienta que a sua principal necessidade neste momento é um contrato de trabalho, que lhe dé
acesso ao visto de residéncia. Esta atualmente a frequentar um curso de lingua portuguesa no JRS
(Colégio Sao Jodo de Brito, no Lumiar) e o CPA tem-lhe agendado algumas entrevistas de emprego.
Gostava muito de frequentar um curso e trabalhar na area do desporto.

JO (E4 CPA) trabalhou no Senegal como mecanico (bate-chapas) durante oito anos. Como a fa-
milia tinha baixos rendimentos, estudou apenas durante dois anos. O pai tinha duas mulheres,
por isso tem muitos irmados (ndo consegue precisar quantos). O pai faleceu em 2005 e a mae em
2009. Veio para Portugal a 19 de maio de 2009 (ha um ano e meio) a procura de trabalho, pois
no Senegal era muito mal pago.

“No Senegal trabalhava muito, mas recebia sempre pouco dinheiro.” (E4 CPA)
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Quando chegou a Portugal, JO trabalhou durante dois meses, também como bate-chapas, mas
sem contrato de trabalho. Durante este tempo, conseguiu pagar a renda de um quarto. Depois
ficou sem dinheiro, perdeu o alojamento e pela primeira vez na vida dormiu na rua durante dois/
trés dias, até que alguém lhe disse para se deslocar ao JRS. Nessa instituicao foi encaminhado
para a Associacao VITAE, em Xabregas, onde viveu durante seis meses na situagao de sem-teto.
A vida na associacao era muito complicada, pois tinha que abandonar o quarto todos os dias
as 07h da manha e s6 podia regressar as 18h. A assistente social, por quem expressa muita
consideragdo, encaminhou-o para o Centro Pedro Arrupe (CPA), onde se encontra alojado ha sete
meses. Quando conseguir um contrato de trabalho e a regularizacao da sua situacao em Portugal,
pretende procurar um quarto para arrendar em Lisboa (ou noutra localidade de Portugal, onde
haja trabalho).

“Se eu tiver um bom trabalho, consigo documentos. Mas sem documentos ninguém me da tra-
balho... é complicado! [...] Eu ndo preciso de nada... s6 de trabalho. Se eu tiver trabalho, vivo
bem. (...) Tinha muitos problemas de cabega, nao conseguia dormir. Falei com a Dr.? Rita [CPA]
e ela foi comigo ao Centro de Satide do Lumiar.” (E4 CPA)

JO foi encaminhado pelo CPA para o Centro de Saldde do Lumiar, onde foi submetido a tratamento
médico devido a um problema de salide mental/psiquico, que nao consegue explicitar qual. Esta
situagdo despoletada no pais de acolhimento veio agravar ainda mais o seu projeto migratdrio
(ndo planeado).

Quando chegou a Portugal, JO nao tinha nenhum familiar, nem conhecia ninguém. A situagcdo man-
tém-se relativamente a rede de suporte familiar, mas agora conhece duas ou trés pessoas fora do
CPA, também senegalenses, que encontra todos os domingos na Igreja Evangelista. Ou seja, nesta
situagdo, a Unica rede de sociabilidade e de suporte no pais de acolhimento é a proporcionada
durante os ritos religiosos dominicais, onde JO pode conviver com outros concidadaos do seu pais
de origem.
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3.1.3. Imigragao “Combativa”

0 ideal-tipo “imigracdo combativa” integra apenas uma situacao. Trata-se de um individuo com
65 anos, oriundo da Guiné-Bissau, que tenta insistentemente (re)adquirir a nacionalidade portu-
guesa, submetendo-se por iniciativa propria a situacao de sem-abrigo (sem-teto) até conseguir o
seu propdsito. Este é, na verdade, um “imigrante retroativo”, uma vez que nasceu na Guiné-Bissau
com nacionalidade portuguesa mas, ap6s o 25 de Abril de 1974, foi-lhe retirado este direito de
cidadania. Vejamos as particularidades subjacentes a esta situacao.

VA é um ex-combatente e um ex-funcionario do Estado Portugués. Nasceu com nacionalidade Por-
tuguesa. E a primeira vez que emigra e s6 o fez para lutar pelos seus direitos de cidadania, dado
que as condigdes de vida na Guiné estdo muito dificeis. Encontrando-se a familia numa situagao
de pobreza extrema, e apds décadas de espera pela resolugdo burocratica do seu processo, VA
decide virem 2008 para Portugal, pouco informado da morosidade e custos do processo, e apenas
com 400 euros para sobreviver.

“Cheguei a Portugal na casa daquele advogado, ao fim de 2 meses cobraram-me renda, eu pa-
guei 250 euros, segundo més nao tinha dinheiro correram comigo... fui até Tires a casa de uma
senhora minha vizinha la na Guiné... 50 dias também correu comigo... fui para o Cacém... estive
desde Janeiro até Agosto de 2009... outro conhecido... estava na Suica a trabalhar... voltou...
fui parar no centro de abrigo ha 1 ano e um més. [...] Eu sinto... gostaria de ter uma casa...
ando sempre... venho para Santa Apoldnia, vou a Rossio, a Anjos... falar... alguns guineenses
estdo 1a, nés conversamos. [...] Quero a nacionalidade e a reforma e depois ja me sinto bem e
confortéavel cd em Portugal.” (E1 CEPAC)

A sua ideia é obter a nacionalidade, a reforma e posteriormente trazer a esposa e fixar-se em

Portugal onde espera receber os filhos que se encontram neste momento a terminar as suas licen-
ciaturas no Brasil, pois considera que ndo tem espaco na Guiné como cidadao.
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“Se me derem a reforma eu tento arranjar uma casa ca...regressar ndo, o regime ndo nos quer,
nés nao temos la espago... [...] Indeferiram o documento... até agora sinto-me Portugués... eu
nasci... um individuo que defendeu a bandeira portuguesa, certamente que é portugués, por-
que la nds que estivemos do lado portugués nao temos espaco, ndo nos querem.” (E1 CEPAC)

VA revela a fragilidade das suas redes de sociabilidade em Portugal e da falta de suporte para
empreender a sua aventura em busca da cidadania perdida e de uma futura nova condicao de vida
para a sua familia, também neste momento dispersa pelo mundo. De facto, VA ndo se considera
estrangeiro e permanecera sem-abrigo (sem-teto) até conseguir prova-lo.

Para terminar, resta frisar que foram encontrados no grupo de entrevistados, dois tipos de si-
tuagdes. Em primeiro lugar, 0s sem-abrigo imigrantes, que configuram situagoes e percursos de
desafiliagdo social tradicionais € comuns aos sem-abrigo em geral e que por acaso tambhém sdo
imigrantes, ou seja, cuja situagao de sem-abrigo deriva de processos de exclusao econémico-legal,
de desafiliacdo afetiva e/ou de descapacitacdo fisico-mental. Em segundo lugar, os imigrantes
sem-abrigo, que chegaram a essa condig¢do devido a problemas diretamente ligados a sua migra-
¢ao e cuja situacdo de sem-abrigo coincide com a condi¢do de imigrante compulsivo, impulsivo
ou combativo.
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CAPITULO 5.
POLITICAS, RESPOSTAS INSTITUCIONAIS
E PAPEL DA SOCIEDADE CIVIL

Antes de fechar o processo de investigagao e as reflexdes, no que concerne a evolucdo de res-
postas e politicas publicas, passaremos ainda por um momento de apresentacdo e andlise do
panorama das redes de suporte institucional dos imigrantes sem-abrigo entrevistados. Com efeito,
a partir das entrevistas realizadas aos imigrantes sem-abrigo, no CEPAC e no CPA, foi possivel
desenhar uma imagem de quais as principais instituicdes de suporte a esta dupla problematica.

Assim, quer o CEPAC, quer o CPA foram identificados pelos imigrantes sem-abrigo como institui¢des
de referéncia, das quais recebem apoio e que dedicam o seu trabalho, especificamente, a interven-
¢ao nas condigdes de vida de pessoas imigrantes sem-abrigo.

Nestas duas instituicoes, que constituem instituicdes privadas de solidariedade social, de inspiragao
religiosa, 0 modelo de intervencao é integrado, incluindo desde servigos assistenciais, que garantem
a satisfagdo de necessidades basicas e a concretizacdo de direitos humanos (como a alimentagao,
0 vestudrio, 0 apoio medicamentoso, entre outros), a servicos de capacitacao e integracao.

No caso do CEPAC, foram destacadas pelos entrevistados como principais formas de apoio, o ali-
mentar, 0 banco de vestuario, 0 apoio medicamentoso, juridico, clinico, psicossocial e na procura
de emprego, as aulas de alfabetizacdo e o encaminhamento, Este facto parece evidenciar um mo-
delo de intervengdo integrado, baseado na multidisciplinaridade necessaria ao acompanhamento
de situacdes multiprobleméticas, como as dos imigrantes sem-abrigo.

0 CPA, distingue-se do CEPAC no que respeita a resposta de alojamento temporario, que comple-

menta as respostas de integracdo associadas e semelhantes as prestadas pelo CEPAC. Enquanto
0 CEPAC se debruca mais sobre as situagdes de imigrantes sem-abrigo provenientes dos PALOP, o

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (137)



CPA intervém, sobretudo, nos casos de requentes de asilo, dos imigrantes de Leste, Brasil e outras
nacionalidades.

Para além destas duas grandes instituicdes de referéncia, os imigrantes sem-abrigo entrevistados
referiram os centros de acolhimento de emergéncia como o da Associacao VITAE, os Centros de Aco-
Ihimento, da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa e os Albergues Noturnos de Lisboa, como institui-
¢Oes de apoio a alojamento, mostrando, ndo obstante, algum descontentamento com as condicoes e
o0 tratamento de que sao alvo em algumas delas, onde preferem nao pernoitar.

0 Sistema Nacional de Satde e o Instituto da Seguranga Social, tal como os servigos de Emergéncia
Social, da Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa, foram também focados pela maioria dos entrevistados.

Alguns imigrantes sublinham, ainda, o apoio de Juntas de Freguesia, de Embaixadas, do Servigo de
Estrangeiros e Fronteiras, de comunidades religiosas, equipas de rua e carrinhas de distribuicdo de
alimentos, do Servigo Jesuita aos Refugiados e do Conselho Portugués para os Refugiados.

Segue-se uma tabela em que se indicam por entrevistado as institui¢des das quais recebe apoio
€ como sao apoiados:

LLetitl 02 INSTITUIGAO SERVICOS E RESPOSTAS
el LY Por quem sao apoiados? Como sao apoiados?
Entrevistados : P ) P’ i

CEPAC Apoio alimentar, vestuario, medicamentos, apoio social,

clinico e juridico.

Alojamento de emergéncia em centro de acolhimento,
alimentacédo, higiene, equipa de rua (carrinhas

E1 CEPAC alimentares)

Seguranca Social

Associacao VITAE

Rendimento Social de Insercao

Sistema Nacional de Saide Tratamento para problemas de satide

Santa Casa Misericérdia de Lisboa Pagamento de um quarto de penséo
Centro de dia ocupacional

Embaixada de S&o Tomé ) )
Passe social, medicamentos

E2 CEPAC CEPAC Apoio juridico, alimentos, vestudrio, medicamentos, apoio
social e clinico
Sistema Nacional de Satde Tratamento para problemas de satide
Sistema Nacional de Sadde Tratamento
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IMIGRANTE

SEM-ABRIGO INST! I'[UIQAO. SERVI(,‘OS~E RES.POSTAS
. Por quem sao apoiados? Como sao apoiados?
Entrevistados
CEPAC Apoio alimentar, vestudrio, medicamentos, apoio psicossocial,
E3 CEPAC juridico, psiquiatrico. Aulas de alfabetizagdo
Hospital de Santa Maria Tratamento doenga infecto-contagiosa
Associacao VITAE Alojamento em centro de acolhimento de emergéncia,
alimentacdo, higiene, equipa de rua - distribuicdo de alimentos
E4 CEPAC Comunidade Religiosa Evangélica Comunidade terapéutica - problemas de alcoolismo
CEPAC Apoio psicossocial, juridico
Santa Casa misericérdia Lisboa L
Apoio clinico
E5 CEPAC Hospital de So José Tratamento e intervengdes cirdrgicas
CEPAC Apoio alimentar, vestuario, apoio psiquiatrico, medicamentos,
apoio psicossocial, juridico, procura de emprego
Santa Casa Misericrdia Lisboa .
Transportes (passe social)
E6 CEPAC Associacéo VITAE Alojamento em centro de acolhimento de emergéncia,
alimentacdo, higiene, equipa de rua - distribui¢do de alimentos
CEPAC Apoio juridico
Apoio a procura de emprego, apoio psicossocial e juridico,
E7 CEPAC CEPAC alimentos
Seguranca Social Pagamento de quarto em residencial, alimentacéo
Junta de Freguesia . -
ES CEPAC Passe social, vaga de creche para a filha, apoio alimentar
CEPAC ’ ) A . e
Psicologia e psiquiatria, apoio psicossocial e juridico
Sistema Nacional de Salide Tratamento obesidade
CEPAC Aulas de alfabetizagdo, medicamentos, apoio psicossocial e
juridico
E9 CEPAC Santa Casa Misericordia Lisboa Alojamento em centro de acolhimento temporario, apoio clinico,
alimentagéo
Sistema Nacional de Salde Tratamento doenga crénica
AMI Equipa de rua motivacional, encaminhamento
Santa Casa Misericordia Lisboa " . .
Alimentacao, apoio clinico
CEPAC Apoio psicossocial, juridico, alfabetizagdo
Albergues Noctumos Lisboa Alojamento em centro de acolhimento temporario
Sistema Nacional de Salde Tratamento
E10 CEPAC CPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao telefénico,

procura de emprego, medicamentos

Centro Salde

Acompanhamento clinico problema de satide mental

Igreja Evangélica

Espaco de sociabilidade e convivio

Associacao VITAE

Alojamento em centro de acolhimento de emergéncia

CPA

Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartdo telefonico,
procura de emprego, medicamentos, encaminhamento

Hospital Santa Maria

Tratamento

CPA

Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartdo telefénico,
medicamentos, encaminhamento
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IMIGRANTE =
INSTITUICAO SERVICOS E RESPOSTAS
SEM-ABRIGO & 0 £ p
. Por quem sao apoiados? Como sao apoiados?
Entrevistados
Hospital Santa Maria Tratamento situagéo de salide da filha
CEPAC ) .
E1 CPA Encaminhamento para alojamento
Apoio psicossocial, Alojamento, alimentacgao, passe social,
CPA = e O
cartdo telefdnico, apoio juridico, procura de emprego
Conselho Portugués para os Refugiados Apoio juridico e burocratico
E2 CPA Servico de Estrangeiros e Fronteiras Apoio burocrético
CPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartdo
telefonico, procura de emprego
CPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao
telefénico, procura de emprego
E3 CPA Centro de Salide Acompanhamento clinico
JRS (colégio S. Jodo de Brito) Aulas de alfabetizacao
Servigo Jesuita aos Refugiados Encaminhamento para alojamento
Associagao VITAE Alojamento em centro de acolhimento de emergéncia,
alimentacdo, higiene
E4 CPA CPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao
telefonico, procura de emprego, medicamentos
Centro Saide Acompanhamento clinico problema de satide mental
Igreja Evangélica Espaco de sociabilidade e convivio
Hospital Santa Maria Tratamento de situacdo de satlde da filha
E5 CPA oPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao
telefdnico, procura de emprego
Centro de Satide Acompanhamento clinico
E6 CPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao
CPA telefénico, procura de emprego, apoio juridico,
encaminhamento
CNAI Apoio juridico
SEF Apoio burocratico
Santa Casa Misericdrdia Lishoa Encaminhamento para alojamento
E7 CPA Associagao VITAE Alojamento em centro de acolhimento de emergéncia
CcPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao
telefonico, procura de emprego, medicamentos,
encaminhamento
Hospital Santa Maria Tratamento
Centro de salde Acompanhamento clinico
E8 CPA CPA Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao
telefénico
Hospital Santa Maria e de S&o José Tratamento problemas salide graves
E9 CPA SEF Apoio burocrético
Apoio psicossocial, Alojamento, passe social e cartao
CPA L . -
telefonico, medicamentos, encaminhamento
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Alguns testemunhos, como o de VA, sado reveladores do tipo de apoio prestado existente no setor,
bem como da opinido dos imigrantes sem-abrigo entrevistados sobre o apoio institucional recebido:
“A ndo ser os assistentes sociais, 1 no centro 0s outros funciondrios ndo tratam bem... tratam
como eles querem... na bicha para entrar molha la na chuva [...] A gente come... uma carrinha

na rua. [...] Tenho RSI da Seguranga social.” (E1 CEPAC)

Ja IL é apoiado através do pagamento de um quarto, pela Santa Casa da Misericérdia de Lisboa
e dada a sua idade e fragilidade fisica encontra-se inserido num centro de dia ocupacional, para
idosos, também da Santa Casa, onde passa os seus dias realizando atividades manuais. A Embai-
xada de Sao Tomé apoia-o através do pagamento de um passe social e com alguma medicacao.
Foi no CEPAC que conseguiu apoio juridico para obter a autorizacdo de residéncia temporaria, que
tem novamente renovada e que Ihe da acesso aos servicos da SCML e do Sistema Nacional de
Satde. E também no CEPAC, que para além do apoio psicossocial, recebe alimentos, vestudrio,
medicamentos, apoio clinico e juridico.

“Vivo nos Restauradores num quarto gragas a Santa Casa [...] A embaixada da-me o passe L1,
23, 24 euros, levo receitas, apoiam com 15 euros. [...] Fui abordar o assunto a Santa casa [...]
Estou num centro de dia da Santa casa, tem almocgo e jantar.” (E2 CEPAC)

A opinido de um outro entrevistado pode ser importante, no sentido que revela uma possivel neces-
sidade de criacdo de respostas institucionais especificas para as pessoas imigrantes sem-abrigo,
dado o seu descontentamento com 0s servigos de alojamento existentes:

“Estive no centro de acolhimento, em 2007, mas sai porque as condigdes nao eram favoraveis,

aquilo era um centro de gente mais drogada e vi que ali ndo dava...comecei a dormir de novo

na rua... naquele sitio é uma prisao... tem doenga perigosa, ficam a gritar...muito complicado,

a roupa é tudo comum [...]” (E4 CEPAC)

Mostrando um outro exemplo do tipo de apoio prestado a estes imigrantes, JO alimenta-se com o
apoio do CEPAC e passa o tempo no centro de empregabilidade da mesma instituicdo, em busca
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de propostas de trabalho. Sé recebe apoio do CEPAC e recusa-se a outro alternativo, por exemplo
para alojamento, pois considera, a semelhanca do testemunho anterior, que 0s servigos ndo tém
condicdes e constituem entraves a sua liberdade:
“Me informei aqui na instituicdo (CEPAC) e assim vou-me aguentando com esta ajuda que me
dao aqui até agora. [...] E & base daquilo que me dao aqui (CEPAC) levo umas coisinhas para
“casa...venho aqui as entrevistas de trabalho... satde é s6 daqui do CEPAC... pedem-me sem-
pre descontos, documentos e eu ngo consigo. [...] 0 que a instituicdgo mandar fago tudo isso
a ver se consigo os documentos, se consigo trabalho [...] Neste tipo de apoio o trabalho é a
primeira coisa, depois é que se devia ver de alimentos, roupa... casas, quartos... educacgao...”
(E7 CEPAC)

Passando a analisar a relacdo que os imigrantes desenvolvem com 0s servigos, verifica-se, quer
no caso anterior, quer no seguinte, que o tipo de respostas integradas, providenciadas pelo CEPAC
e pelo CPA sao as que granjeiam um maior sentimento de confianga por parte dos imigrantes. O
testemunho que se segue fala-nos do acompanhamento médico da situacao de salde da filha e
salienta 0 bom atendimento do pessoal médico e de enfermagem. No CPA recebe apoio em aloja-
mento, alimentacdo, passe e cartdo telefonico e realca que os profissionais tém ajudado imenso,
a varios niveis.

“Para mim, agora esta tudo bem, Gracgas a Deus. Eles [profissionais do CPA] fazem tudo por nds.
Déo atencao a tudo o que nao temos.” (E5 CPA)

Verifica-se ainda que os servigos de Emergéncia Social da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa,
apesar de ndo poderem apoiar a maioria das vezes imigrantes em situagéo irregular, sdo para
estes uma referéncia, como primeiro ponto ao qual se deslocam quando ficam na situacdo de
sem-abrigo e que na opinido dos entrevistados faz um importante trabalho de encaminhamento
das situacoes para outras instituicdes mais adequadas:
“Quando fiquei desalojado, ndo conhecia ninguém... s6 os senegaleses que viviam comigo no
quarto. Entdo fui a SCML.” (E7 CPA)
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Por dltimo, um outro entrevistado, apesar da situacao dificil em que se encontra, ndo quis deixar
de expressar a sua gratidao para com o apoio que tem recebido em Portugal:
“Ha muito tempo que eu estou doente, e sempre me deram assisténcia e ajuda em Portugal. S6
posso dizer obrigado!” (E9 CPA)

No sentido de compreender o tipo de respostas existentes e as necessidades prioritarias, visando
a criacao de novos servigos, foram ainda realizadas, no ambito deste estudo, quatro entrevistas
a profissionais de Servi¢o Social, que desenvolvem a sua atividade junto destes imigrantes sem-
-abrigo.

Assim, questionados sobre o tipo de respostas sociais existentes e sobre a intervengao realizada,
0s quatro assistentes sociais consideraram que nao existem servicos com respostas integradas
para imigrantes sem-abrigo, excetuando o CEPAC e a JRS, sendo que ndo identificam os centros
de acolhimento para pessoas sem-abrigo como adequados para uma parte da populagdo imi-
grante sem-abrigo. E o caso dos acompanhantes de satide com filhos, 0s casos de junta médica,
de requerentes de asilo e de imigragdo econdmica, cujo percurso ndo é o habitual percurso de
desafiliagdo dos sem-abrigo em geral e cuja permanéncia neste tipo de respostas, ndo garante 0s
Servigos necessarios para os seus problemas especificos, expondo-os a novas doencas e habitos,
por vezes nocivos a sua condicao fisico-mental.

Excetuando o Centro Pedro Arrupe, as residéncias e outros servigos do ACIDI, I.P, e algumas respos-
tas ao abrigo de acordos com a Seguranca Social para imigrantes ao abrigo de acordos de satide, 0s
quatro técnicos nao conhecem outras respostas especificas para imigrantes sem-abrigo em Portugal.

No que concerne aos atores sociais envolvidos na prestacao de servigos de apoio aos imigrantes
sem-abrigo os técnicos entrevistados identificaram, sobretudo, os servigos locais de instituicdes
privadas de apoio a populagdo sem-abrigo (IPSS, ONG), a Santa Casa da Misericordia de Lisboa,
as Associagdes de Imigrantes e Juntas de freguesia, tal como o trabalho do ACIDI e da Seguranga
Social, no ambito de uma intervencado de cariz territorial, € ainda o SEF.
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Relativamente a relagao dos individuos com os servicos, os técnicos identificam algumas estraté-
gias de manipulacao, acomodacao e dependéncia dos imigrantes sem-abrigo, relativamente aos
servigos, devido a necessidade de sobreviver, sendo que consideram que as instituicdes e os téc-
nicos sdo, contudo, reconhecidos, pelos imigrantes, como rede de suporte mais vastas que o apoio
assistencial, na resolucao de problemas de integracao.

Os assistentes sociais revelam estratégias de proximidade e de acompanhamento individualizado
e multidisciplinar, chegando mesmo a acompanhar os imigrantes aos servigcos publicos para tratar
de questdes burocraticas e da defesa dos seus direitos, visto que estes, regra geral, desconhecem
a legislacao tal como os servigos a que podem recorrer. Salienta-se aqui uma postura de humani-
zagao no acompanhamento destas pessoas, mas também um processo de partilha de decisoes e
diligéncias, no sentido da autonomizagao dos individuos.

Sdo, ainda, identificadas dificuldades de comunicacdo dos servigos plblicos na sua interagdo com
0s imigrantes, que acabam por prejudicar ou tornar morosos 0s processos burocraticos em que se
encontram envolvidos.

No que respeita a existéncia de politicas publicas especificas para imigrantes sem-abrigo, todos os
técnicos dizem desconhecer a sua existéncia em Portugal, considerando que quem esta no terreno
deveria ser mais ouvido, antes de se tomarem decisdes politicas.

Os profissionais identificaram apenas politicas especificas de imigracdo, como o Plano de Inte-
gracao dos Imigrantes e tendéncias de agenda politica, na area das pessoas sem-abrigo, como a
Estratégia Nacional para as Pessoas Sem-Abrigo.

Os assistentes sociais entrevistados salientaram que consideram positiva a legislacdo e as me-
didas sobre imigracao em Portugal, se comparadas com o resto da Europa, sendo que o se
problema encontra na sua aplicagdo pratica que, na maioria das vezes, ndo é concretizada de
uma forma eficiente. Consideram que ndo existem mais respostas sociais especificas, dado que
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também ndo existe regulamentacdo nesse sentido, nem incentivos a que as instituicdes privadas
possam concorrer, de forma inovadora, na criagdo de novas respostas sociais integradas, para
esta populacao.

Num primeiro momento, referente a analise das necessidades em termos de respostas sociais de
prevencdo e minimizagao, os técnicos identificaram a auséncia de apoio juridico especializado
nas questoes de regularizacao da situacao legal e da inclusdo no mercado do trabalho, bem
como a necessidade de mais projetos de alfabetizacdo e de escolarizagdo de adultos. Sentem,
ainda, como uma lacuna, a falta de servicos de alojamento com respostas integradas, para 0s
casos de juntas médicas, visto que as residéncias especificas, para este tipo de situagao sdo
uma resposta ainda insuficiente para as situagdes encontradas.

Foram também destacadas, a necessidade de desenvolver modelos de intervengao territorializada
com base na concretizacdo de diagndsticos interinstitucionais e multidisciplinares, que orientem
as necessidades de intervencao para os reais problemas sentidos pela populagao imigrante sem-
-abrigo. Embora os técnicos entrevistados considerem que algumas respostas para pessoas sem-
-abrigo ja se encontram bem estruturadas e que podem ser igualmente (teis a casos de imigracao,
em que o percurso é semelhante, sentem, por um lado que nem todas sdo acessiveis a imigrantes
irregulares e, por outro, que ainda existem pessoas que acabam integradas em instituicoes que
nao sdo especificas para este tipo de problematica, como os centros de acolhimento de emergén-
cia. Estes centros congregam todo o tipo de problematicas, impedindo uma intervencao personali-
zada e focada na integragdo no mercado de trabalho e na regularizagdo da situacgao legal, que se
afiguram como maiores preocupacdes para um imigrante.

Nesse sentido, identificando a necessidade de regularizagao e trabalho, reforcam a necessidade
de maior apoio a nivel dos transportes, por parte das instituicées, apelando aqui a responsabilida-
de social das empresas, possibilitando as deslocagdes dos imigrantes para procura de emprego e
para a resolucdo de questdes burocraticas. A quase auséncia de apoios para deslocagdes acaba por
ser uma dificuldade, para a maioria dos imigrantes sem-abrigo, em geral desprovidos de qualquer
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rendimento. Neste ambito, consideram necessario, por exemplo, a criacdo de “salvo-conduto” para
utilizacdo gratuita dos transportes publicos, que deveria ser facultado aos imigrantes que nédo
podem fazer o passe social, por auséncia de qualquer documentacao.

Tendo, ainda, em conta que a maioria das equipas de rua desenvolve praticas assistenciais, de dis-
tribuicdo de roupa e alimentos, os assistentes sociais consideram que este tipo de apoio é neces-
sdrio, nestas situacées de desafiliagdo e destituicdo extremas, contudo, ndo pode continuar a ser
exercido de forma isolada, sob pena de nada vir a resolver na vida destas pessoas. Deste modo,
apontam a necessidade de equipas de rua relacionais, especializadas em tratar dos processos,
caso a caso, e no encaminhamento e acompanhamento aos servigos. Estas equipas que deveriam
operar em determinadas areas da cidade, como o Cais do Sodré, o Martim Moniz e Arroios, onde
se concentram, durante o dia, grupos de imigrantes sem-abrigo.

0Os problemas de salide mental foram, também, destacados como uma 4rea a descoberto, em ter-
mos do apoio prestado aos imigrantes sem-abrigo. No sentido em que cada vez mais se encontram
afetados por este tipo de descapacitagao, os técnicos consideram urgente a criagao de respostas
especificas de salide mental, como, por exemplo, a criacdo de grupos terapéuticos especificos
para esta dupla problematica.

Por outro lado, promover a formacdo dos imigrantes, mesmo irregulares, para que possam saber
a que tipo de servicos e direitos podem recorrer, serd algo que se encontra em falta, sendo que a
existéncia desse recurso facilitaria o seu processo de integracao.

E, ainda, unanime a afirmacao de que os técnicos e as poucas instituicdes existentes nesta area se
encontram sobrelotados e sobrecarregados, nao existindo respostas suficientes para esta populagao.
Em suma, os assistentes sociais entrevistados e os proprios imigrantes sem-abrigo, reclamam mais
alojamento, associado a respostas especificas e integradas para imigrantes sem-abrigo, com apoio
na procura de emprego, atividades ocupacionais e novos espacos para mulheres com filhos. Com
efeito, na dupla condicao de imigrante e sem-abrigo estas pessoas tém problemas e necessidades
diferentes, o que pode um atendimento diferenciado e direcionado aos seus reais problemas.
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Numa segunda etapa, uma palavra, ainda, para as boas praticas de intervencao, que foram iden-
tificadas pelos técnicos entrevistados, pese embora a escassez de respostas.

Deste modo, a utilizagdo de um modelo integrado de intervencdo e a criagcao de respostas es-
pecificas para os imigrantes sem-abrigo, quer por parte do CEPAC, quer por parte do CPA foram
salientadas ao longo das entrevistas. Consideradas, pelos entrevistados, como experiéncias piloto,
que alcancaram algum sucesso, devem ser experiéncias a replicar ou a adaptar, ndo s6 em Lisboa,
mas em outros pontos do pais.

Foram salientadas como boas praticas, a estratégia de proximidade no acompanhamento multi-
disciplinar no CPA e a realizagao de um contrato de insercdo, na concretizacdo de um projeto de
autonomizacdo de cada imigrante, no caso do CEPAC.

Para além da replicagdo ou expansao destas experiéncias, 0s entrevistados concordam que deve
aumentar o nimero de residéncias para imigrantes acompanhantes de doentes e doentes ao
abrigo de acordos de salide, visto que também as residéncias criadas ao abrigo de acordo com a
Seguranca Social e as restantes respostas ACIDI sao identificadas como uma boa pratica recente.

0 projeto SEF em Movimento, a implementacao de Gabinetes de Inser¢do Profissional e a equi-
paracao de algumas instituicdes a Centros Locais de Apoio a integracao Imigrantes (CLAII), foram
também identificados como praticas das quais se obtém resultados positivos. O trabalho de outras
instituicdes, sobretudo das instituicdes privadas de solidariedade social &, também, referido, com
alguns exemplos, como é o caso do apoio médico prestado pela carrinha dos Médicos do Mundo,
o trabalho de advocacy realizado pela SOLIM na defesa dos direitos dos imigrantes e o trabalho
integrado realizado pelo Servigo Jesuita aos Refugiados.

12 0 programa Housing First, que consiste,

A resposta, inovadora em Portugal, de housing first'2, criada &M termos gerais num programa inovador
de habitacdo apoiada, desenvolvido pela

para assistir a pessoas sem-abrigo é sublinhada como positi- Pathways to Housing, em Nova lorque, é um
bom exemplo de um programa de habitacéo

va, mas encontra-se vedada a imigrantes em situacao irregu- apoiada para a populagao doente mental
sem abrigo (Tsemberis, Gulcur & Nakae,
2004).
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lar, pelo que os entrevistados referem que as formas de acesso deveriam ser repensadas ou a ini-
ciativa replicada, com adaptacoes para a populagao irregular, no ambito de instituicoes privadas.

0 maior didlogo entre entidades e o despertar das associagdes de imigrantes para o fenémeno,

comecando a desenvolver estruturas de apoio para as suas comunidades migrantes especificas,
é também referenciado.
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CONCLUSOES

Quando ndo se tem, ainda, um conhecimento cientifico razoével sobre um determinado fenéme-
no social, como é o caso dos imigrantes sem-abrigo na sociedade portuguesa, as metodologias
qualitativas sdo, sem ddvida, as mais indicadas para obter um conhecimento em profundidade e
compreender as razbes que levam estes imigrantes a tornar-se sem-abrigo. Este foi um dos desa-
fios que foi lancado a equipa de investigacao.

0 olhar qualitativo, pela realizagdo e analise de entrevistas aos préprios imigrantes sem abrigo,
permitiu a construcdo de duas categorias: a de Sem-abrigo imigrante e a de Imigrante Sem-abrigo.
Na primeira, encontramos um sem-abrigo que também é imigrante, ou seja, a condicdo em que se
encontra ndo depende, diretamente, da sua condigao de imigrante. Hd demasiadas semelhancas
entre 0 seu percurso de vida até a sua condicdo atual e o percurso de um nacional que se encontre
na mesma situagao. De facto, ndo s6 a sua condi¢do de sem-abrigo é, sempre, posterior a sua
condicao de imigrante, como se revela todo um percurso de vida marcado por processos de exclu-
sao social apds um periodo de chegada e de integragao sem percalgos na sociedade portuguesa.

Nao é, entdo, na fase de chegada a Portugal que estas pessoas se tornam sem-abrigo, mas num
contexto de crise econdémica que se acentua e, em relacdo a qual estdo mais vulnerdveis por
serem estrangeiros que sofrem vicissitudes. O desemprego, a rutura conjugal e familiar ou a doen-
ca sdo fendmenos sociais que atravessam as suas vidas e que assumem uma forca explicativa
muito maior do que a sua situacao de imigragdo. Dentro desta primeira tipologia de sem-abrigo
imigrantes foram identificados trés ideais-tipo (exclusdo econdmico-legal; desafiliacdo afetiva e
descapacitagao fisico-mental).

A categoria de imigrante sem-abrigo revela uma outra realidade jd que abrange todas as situagdes

em que essa condicdo depende diretamente da de imigrante. Na vida destas pessoas verificaram-
se processos de exclusdo social no pais de acolhimento, distintos dos que ocorrem com o0s cida-

Imigrantes sem-abrigo em Portugal (149)



daos nacionais que se encontram numa situacao de sem-teto ou sem-casa. Além das duas con-
digdes coincidirem no tempo (se ndo inicialmente, ao fim de um periodo méximo de seis meses)
é no préprio pais de origem que vivem as dificuldades que as levam a emigrar, nomeadamente 0s
motivos de doenca, seja do proprio, seja de familiar, a pobreza e a inexisténcia de oportunidades
de emprego, ou ainda o facto de ndo estarem assegurados direitos fundamentais como o direito
a vida e a seguranca.

E importante sublinhar que um estudo de natureza exclusivamente quantitativa ndo permitiria
chegar, da mesma forma, a estes ideais-tipo que permitem langar uma nova luz sobre o fenémeno.

Sem querer repetir, aqui, 0s dados quantitativos que foram apresentados e que permitem tragar
um perfil do imigrante sem-abrigo, na sociedade portuguesa torna-se importante ver a forma como
este retrato, em extensao e a nivel nacional, permite confirmar conclusdes importantes da analise
qualitativa. De facto, um dos dados mais salientes da analise quantitativa é o de que um dos as-
petos mais determinantes para a existéncia de condicdes de vida com qualidade (para migrantes
como para todos) é o das condicdes de salde. Por um lado, estas podem estar na origem dos
proprios processos migratérios: por exemplo, individuos que vém para Portugal para se tratar a
si mesmos, ou a parentes (filhos, conjuges), mas a quem o seu pais de origem nao garante, por
razoes ja referidas, o subsidio de manutengado necessario para sobreviver. Por outro lado, as condi-
cOes de salde agravam a vulnerabilidade do individuo perante o mercado de trabalho.

Finalmente, certas doencas ou condigdes fisico-psicoldgicas podem estar, elas proprias, na origem
de um processo de deterioragao da capacidade do individuo se manter relacionado de modo efi-
caz, nas diversas dimensdes da sua vida: emocional, familiar, profissional. E o caso das dependén-
cias quimicas (alcool ou drogas) ou de algumas doengas do foro mental (como certas psicoses,
quando ndo acompanhadas de tratamento). Fatores fisicos, psicoldgicos e sociais entrelagam-se
assim, dando visibilidade a complexidade das causas que levam as pessoas migrantes a entrar
numa condicao de sem-abrigo.
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Por dltimo, vivemos num contexto politico-econémico em que se tem avancado como hipdtese
que as especificidades dos paises do sul da Europa, enquanto sociedades semi-periféricas cuja
persisténcia de caracteristicas tradicionais (como fortes redes familiares) poderiam moderar o
efeito de crise e retrocesso do Estado-Providéncia (nomeadamente pela transferéncia de fungdes
assistenciais do Estado para as familias). Nao deixa por isso de ser interessante ponderar 0s
efeitos da globalizagdo econdmica e demogréfica, de que os movimentos migratérios fazem parte,
nesta suposta capacidade das sociedades de providenciar as necessidades dos seus membros.
Pois nenhuma sociedade (Providéncia ou ndo) esta isolada, muito menos em periodos histdricos
€Oomo 0 que vivemos, em que o crescimento demografico nos paises em desenvolvimento pressiona
crescentemente as fronteiras dos paises desenvolvidos. Ela vé-se, assim, levada a providenciar as
necessidades dos que, nestes movimentos migratérios, ficam momentanea ou permanentemente
nas margens.

Paradoxalmente, porém, é nas instituicdes que estes individuos encontram o seu suporte, no fim da
linha. Parece assim que, ao contrario do que teoricamente possa ser defendido, se impde o reforgo
institucional de medidas que garantam a estes individuos enquanto pessoas, numa sociedade
mais individualizada, o acesso nao sé a condigdes minimas de sobrevivéncia, mas a oportunidades
que os tornem cidad&os de pleno direito.
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RECOMENDAGOES

Por dltimo, apds a realizacdo deste estudo chega-se, ndo apenas a uma tentativa de caracteri-
zagao sociografica da populagdo imigrante sem-abrigo em Portugal, tragando um esbogo do seu
perfil, a partir dos dados quantitativos recolhidos, mas também a identificagdo, a partir das entre-
vistas realizadas na cidade de Lisboa, de ideais-tipo dos percursos de vida destes imigrantes até
a situacao de sem-abrigo. Um percurso realizado de forma a compreender as suas caracteristicas,
necessidades, semelhangas e divergéncias, relativamente a populagdo sem-abrigo em geral.

A natureza exploratéria deste trabalho apenas permitird salientar algumas recomendagdes de
carater geral, tendo por base os resultados da investigacdo realizada e a literatura consultada.

Tendo como pano de fundo a exceléncia, internacionalmente reconhecida, das politicas de imi-
gracao promovidas pelo ACIDI, I.P. é contudo, importante reforgar algumas recomendagdes no
que concerne ao Estado e a sociedade em geral, com especial enfoque na sociedade civil or-
ganizada.

0 percurso de pesquisa permite-nos apontar como adequadas as seguintes recomendagdes, com
0 objetivo de prevenir e minimizar as situacdes de desafiliacdo e destituicao de imigrantes sem-
-abrigo em Portugal, bem como melhorar os processos de politica piblica e a resposta da socie-
dade civil face ao fenémeno:

1. 0fenémeno dos imigrantes sem-abrigo, em Portugal, assume especificidades concretas. Qual-
quer politica de prevencdo e minimizacdo do problema deve ter em conta e como pano de
fundo as politicas vigentes no Plano de Integragdo dos Imigrantes (PIl), em interligagao com
as tendéncias de agenda politica tracadas e assumidas pela Estratégia Nacional para as
Pessoas Sem-abrigo. Deve, ainda desenvolver-se no ambito das Redes Sociais Concelhias,
de forma a poder integrar nas medidas a tomar, aspetos da duplicidade e multiproblemética
associada ao fenémeno;
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2. Recomenda-se que no caso do perfil de pessoa sem-abrigo imigrante, em que a situacao de
sem-abrigo ndo depende diretamente da condicdo de imigrante, as medidas politicas possam
ser dinamizadas ao abrigo da Estratégia Nacional ja existente para as pessoas sem-abrigo e nos
planos de cidade, prevendo a criacdo de respostas sociais adaptadas ao fendmeno em estudo;

3. Recomenda-se que as medidas relativas aos imigrantes sem-abrigo, cuja condicdo depende e
é coincidente com a condicdo de imigrante, sejam concretizadas no ambito do PII, realizando
0s ajustamentos necessarios, prevendo a criagdo de novas respostas sociais especificas,
para as caracteristicas do novo fendmeno, tendo como ponto de partida a identificacdo de
boas préaticas e os resultados do presente estudo;

4. Recomenda-se que possam surgir foruns de debate sobre o fenémeno e sobre 0s processos
de politicas publicas, a nivel nacional e europeu. Recomenda-se, ainda, uma monitorizacao
de solugdes normativas ou de medidas de natureza pratica dirigidas a prevencao e combate
a este fendmeno, consideradas boas praticas noutros paises da Europa, tendo em vista a
abertura de uma agenda politica especifica, para esta tematica e a posterior concretizacao
de politicas publicas locais e nacionais.

5. Devem ser desenvolvidos e disseminados estudos cientificos complementares ao presente
estudo, de forma a abrir pistas para a reflexdo e debate de solugdes globais e locais, apelan-
do-se a uma maior colaboragéo das instituicées da sociedade civil organizada, no sentido da
adocao de estratégias de advocacy e capacitacao dos imigrantes sem-abrigo;

6. Dado o apoio ja existente no ACIDI em termos orcamentais para este efeito, e tendo em conta a
existéncia de algumas respostas de alojamento e apoio integrado especificas, recomenda-se,
dada a sua insuficiéncia para as dimensdes do fenémeno, a criagao de suporte legal para a
criacdo de respostas especificas, de alojamento, ocupacionais e formativas para imigrantes
sem-abrigo, que facilitem a criacdo de nichos de inovacdo no que respeita a experimentacao
e disseminacao de boas praticas;

7. Seria importante reforcar a formagao dos funcionarios dos servigos publicos de atendimento,
face aos direitos dos imigrantes e sobre o fendmeno da desafiliacdo social das pessoas
sem-abrigo, bem como capacitar estes funcionarios piblicos acerca de formas de tratamento
nao discriminatdrias, aproveitando as estruturas formativas ja existentes no ACIDI;
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10.

11.

12.

13.

Recomenda-se que todos os atores implicados no fendmeno possam ser alvo de a¢des de
formacao e sensibilizagdo sobre 0 mesmo. Agdes de formagao que devem funcionar como re-
quisito na realizagao de protocolos de parceria e cooperagao, financiamento, funcionamento
de projetos e apoio institucional na area, aproveitando as estruturas formativas ja existentes
no ACIDI;

Recomenda-se que o Estado Portugués possa reforgar ainda mais a articulagdo com os pai-
ses africanos (PALOP) com os quais desenvolveu acordos de salide, para o tratamento de
cidadaos estrangeiros no Sistema Nacional de Salde, de forma a por cobro as situagées de
auséncia de direitos e de desumanidade devidas a falta de cumprimento das responsabili-
dades das Embaixadas dos paises de origem, no que diz respeito ao apoio a subsisténcia
destes imigrantes, ja fragilizados pela doenca. O caso mais grave é o da Guiné-Bissau;
Perante as dificuldades de aplicagdo e conhecimento da lei, recomenda-se o esclarecimen-
to da jurisprudéncia e uma maior divulgacao e esclarecimento publico, em geral, sobre as
medidas do PII, sobre as leis da imigracdo e sobre a Estratégia Nacional para as Pessoas
Sem-abrigo, simplificando a sua linguagem e unificando toda a informacao relevante, num
s6 documento (brochura, por exemplo) destinado ao plblico em geral, aos servigos publicos,
instituicdes da sociedade civil, media e aos proprios imigrantes;

Recomenda-se, ainda, o desenvolvimento de campanhas publicas e mediaticas, denunciando
praticas sociais toleradas que podem encobrir o fendmeno da exploracédo laboral dos imi-
grantes, combatendo a discriminacdo no mercado de trabalho, também através do reforgo de
medidas judiciais e policiais de repressao ao incumprimento da lei, por parte das entidades
patronais;

Seria proficuo, encontrar, na pratica, formas mais ageis de regularizar as pessoas na busca da
autossustentacdo através de uma atividade profissional remunerada;

Recomenda-se o reforco da existéncia do programa “Portugués para Todos” junto das institui-
cOes da sociedade civil, no sentido de promover maior niimero de a¢des de apoio a alfabe-
tizacdo na lingua portuguesa, com finalidades quer de integragdo, quer de ocupacao (til e
capacitante do tempo, criando condigdes para que mais instituicdes possam dispor destes
servicos, mesmo para os cidadaos em situagao irregular;
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14. Muitos imigrantes estao interessados na formacgao profissional, mas ndo podem aceder quan-
do estdo irregulares. Recomenda-se que se tomem medidas para que passe a ser possivel,
quando se atestar que 0 caso esta a ser acompanhado e garantidas as necessidades de
subsisténcia, por instituicao idénea.

Em suma, continua a ser fundamental, para os imigrantes na condi¢do de sem-abrigo, tal como
para qualquer imigrante, 0 acesso a uma plena cidadania.
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ANEXOS
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ANEXO 1. QUESTIONARIO ONLINE

4

(A maioria das questdes do questionario é “fechada”, sendo que as varias hipoteses de
resposta encontram-se compiladas na Base de Dados, em suporte digital)

Identificacéo instituicao

2. Distrito onde estd localizada a instituicao

Introduza um codigo de identificacdo do imigrante sem-abrigo. Esse cddigo devera conter as
duas primeiras consoantes do nome préprio, as trés primeiras consoantes do Gltimo apelido
e a data de nascimento. Se o apelido tiver menos de trés consoantes, escreva apenas as
existentes. Exemplo: LVPMN23031945

Como classifica 0 imigrante sem-abrigo, segundo a definicao da Estratégia Nacional para a In-
tegragao das Pessoas sem Abrigo? Segundo esta defini¢do, considera-se pessoa sem-abrigo
em Portugal aquela que, “independentemente da sua nacionalidade, idade, sexo, condi¢do
socioecondmica e condicdo de salde fisica e mental, se encontra: sem-teto, vivendo no
espaco publico, alojado em abrigo de emergéncia, ou com paradeiro em local precério; ou
sem-casa, encontrando-se em alojamento temporario, destinado para o efeito”.

Assinale o sexo do imigrante sem-abrigo

6. Indique a data de nascimento do imigrante sem-abrigo

7. Indique a nacionalidade do imigrante sem-abrigo

10.
11.

- Indique o pais de origem do imigrante sem-abrigo

Indique a situacao legal do imigrante sem-abrigo

- Indique se tem visto ou autorizagao de residéncia

- Resposta “visto”: que tipo de visto?

- Resposta “autorizagao de residéncia”: esta é temporaria ou permanente?
- Resposta “autorizagdo de residéncia”: esta é de que tipo?

Héa quanto tempo estd em Portugal?

Hé& quanto tempo estd na situacdo sem-abrigo em Portugal?

Quais as habilitages literarias do imigrante sem-abrigo?
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12. Qual a situacao face ao trabalho do imigrante sem-abrigo?
13. Qual a situacao face ao rendimento do imigrante sem-abrigo?
14. Qual a situagao do imigrante sem-abrigo em termos de redes de suporte, em Portugal?
15. Qual a condicdo de sadde do imigrante sem-abrigo?
- Se esté doente, por favor indique o tipo de problema
- Se é doente encontra-se ao abrigo de protocolos de salide ou de juntas médicas
internacionais para tratamento no pais.

Obrigado por ter participado. O seu contributo serd muito importante para o conhecimento da
situacao real da populagdo imigrante sem-abrigo em Portugal. Esse conhecimento serd posto ao
servico de melhorar as condicdes de trabalho e apoio em instituicdes como a sua, contribuindo
assim para um melhor acolhimento desta populacao e resposta as suas necessidades.

ANEXO 2. GUIAO DE ENTREVISTA:
TECNICOS E UTENTES (IMIGRANTES SEM-ABRIGO)

Guido de entrevista - técnicos de intervengao social

Entrevistas a responsaveis da instituicdo e a outros atores sociais envolvidos no sentido de com-
preender melhor as necessidades de estratégias de prevencdo e de minimizagao do problema.

1. Identificagao da Entidade Inquirida (denominagao, estatuto juridico, finalidade institucional;
modalidades de apoio aos imigrantes sem-abrigo; caracterizagdo da populag¢do-alvo em geral).

2. [esta questao nao fara parte do guido em si-mesmo. Escrever uma pagina de caracterizagao
da instituicdo onde sdo realizadas as entrevistas e com os dados recolhidos na observacao].

3. Servicos de Apoio (politicas sociais de suporte na drea; tipo de respostas sociais existentes na
instituicdo e em geral; tipo de intervencgao realizada na instituicdo e em geral; atores sociais en-
volvidos na instituicao e em geral, relacao do individuo com os servigos na instituicao e em geral).

4. Necessidades e Estratégias a implementar para Prevencdo e Minimizagao do problema (poli-
ticas e respostas sociais).
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Guido de entrevista Imigrantes sem-abrigo

Dados Sociograficos do Individuo

a. Origem étnica; naturalidade; nacionalidade;
b. Sexo,

c. Idade,

d. Estado civil/situacao conjugal?

. Trajetéria Habitacional/ Caracterizacdo Genérica da situacao de Desafiliacdo Social (Traje-

téria de vulnerabilidade habitacional; perfil/tipologia de pessoas sem-abrigo [sem-teto ou
sem-casa]; duracao da condicdo de pessoa sem-abrigo).

a. Onde vive? (sem-teto/sem abrigo)?

b. Onde viveu antes?

¢. Ha quanto tempo se encontra na condigao de pessoa sem-abrigo? E ou ndo a primeira vez?
d. Para onde pensa ir viver, numa fase seguinte?

e. Onde gostaria de viver?

Processo/Percurso Migratdrio/ Fatores de Destituicao social

(Fatores de vulnerabilidade e causas de exclusdo associados a imigragao)

a.Como era a sua vida no seu pais? (trajetoria profissional e familiar, trajetdria social no pais
de origem)

b. Quais as razdes porque veio para Portugal? (projeto migratdrio)

¢. Como veio para Portugal? Esteve antes noutros paises? (trajetéria migratéria)

d. Ha quanto tempo esta em Portugal? (tempo de permanéncia em territério nacional)

e. Qual é a sua situagao? Legal/ilegal? (situacao legal em Portugal)

Grau de Escolaridade e Trajetdria Profissional/ Fatores de Destitui¢ao social

(Fatores de vulnerabilidade e causas de exclusdo associados a imigracdo)

f. Teve oportunidade de estudar, no seu pais de origem? Até que grau? (Nivel de instrugao,
equivaléncia do grau académico do pais de origem em Portugal)
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V1.

VIL.

VIII.

g. No seu pais de origem trabalhava? (descricdo o mais completa possivel da profissao).

h. E aqui em Portugal? Em que é que trabalha? Em que é que trabalhou?

i. Condicdo atual face ao trabalho; Percurso profissional: descricdo da primeira a ultima
profissdo que teve em Portugal)

Situacao face ao Rendimento/ Fatores de Destituicdo social
(Fatores de vulnerabilidade e causas de exclusdo associados a imigragao)
j. De que rendimentos vive atualmente?

Caracterizagdo Genérica da Situacao de Saide/ Fatores de Destituicao social

(Fatores de vulnerabilidade e causas de exclusdo associados a imigracao)

k. Ou se pede uma descricdo do estado de salide ou quem faz a entrevista faz também essa
mesma descricdo (condigao de saude fisica e mental)

. Consegue ter acesso aos servigos de salide? De que forma?

m. (acesso a servigos de salide)

n. E a outros servigos ptblicos (Correios, Banco, etc.)

0. Sente-se discriminado? Por quem?

Redes de Suporte Familiar e de Sociabilidade / Fatores de Destituicao social
(Fatores de vulnerabilidade e causas de exclusao associados a imigragao)

a. Trajetdria familiar,

b. Redes de suporte no pais de origem e em Portugal.

Breve comentario final de quem realiza a entrevista

a. Descricdo do imigrante sem-abrigo (fisica e psicolégica)

b. Principais necessidades do imigrante sem-abrigo

c. Perspetivas de saida da situacdo de sem-abrigo

d. Alguma informagao complementar

e. Sintese final da entrevista com analise dos principais fatores de desafiliacdo e destituicao,
identificacdo e ideais-tipo
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