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‘ Conhecer mais a realidade local para agir melhor” foi o lema
do desafio lancado a Rede CLAII - Centros Locais de Apoio
a Integracdo de Imigrantes - para o desenvolvimento de es-
tudos locais com vista a caracterizacdo dos seus contextos
de intervencdo ao nivel local. Foi com este espirito, de olhar os/as
imigrantes como um contributo para as dinamicas de desenvolvi-
mento dos municipios, que 22 estudos foram realizados integran-
do uma nova coleccao.

Com estes estudos, financiados pelo Fundo Europeu para a
Integracao de Nacionais de Paises Terceiros - FEINPT, pretendeu-se
ndo s6 adquirir um maior conhecimento da realidade imigratéria
nos diferentes concelhos envolvidos, mas também reunir a amos-
tra necessdria a realizacdao de um Estudo de abrangéncia nacional
- “Diagnéstico da Populacao Imigrante em Portugal - Desafios e
Potencialidades”.
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Trata-se de conferir instrumentos de accdo crediveis as entidades
com responsabilidades ao nivel do acolhimento e integracao de
imigrantes em Portugal, através de dados cientificos sobre a reali-
dade onde actuam, tendo em vista a implementacao de politicas e
medidas ainda mais ajustadas as necessidades, em particular aos
CLAIIL no sentido de uma intervenc¢ao cada vez mais consolidada.

Assim, e no seguimento daquele que tem sido o papel do ACID],
através do Observatdrio da Imigracao, promovendo e aprofundan-
do o conhecimento da realidade imigratéria em Portugal, dese-
jamos que esta nova colec¢do seja portadora de mais-valias para
todas e todos aqueles que, de forma directa ou indirecta, trabalham
em prol da populacdo imigrante. Neste sentido, serd também dis-
ponibilizada uma Base de Dados que integra toda a informacao
recolhida no ambito dos estudos e que serd de grande utilidade,
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nomeadamente por parte da academia, para outras investigagoes.

Por fim, uma palavra de agradecimento a quem tornou possivel
a concepcdo destes estudos, desde as autarquias as entidades
da sociedade civil, seus técnicos e técnicas, gabinete técnico da
rede CLAII, centros de investigacdo e suas equipas, bem como ao
Professor Doutor Jorge Macaista Malheiros do Centro de Estudos
Geogréficos do Instituto de Geografia e Ordenamento do Territorio,
pelo esforco desempenhado na coordenacdo cientifica geral de to-
dos os estudos.

Rosério Farmhouse
Alta Comisséria para a Imigracéo e Diadlogo Intercultural



presente relatério € parte integrante de um conjunto

de estudos incluidos na mesma coleccao, que tém

como objectivo caracterizar a populacdo imigrante,

de origem ndo comunitdria (cidaddos naturais de
paises ndo-membros da EU-27, com excep¢do dos descen-
dentes da populagdo retornada, que nasceram nas ex-colénias
portuguesas de Africa), em 22 4reas do territério portugués,
incluindo-se aqui municipios isolados, conjuntos de munici-
pios e mesmo agrupamentos de freguesias.

Tendo como objectivo especifico comum elaborar o diagnés-
tico da situacao dos imigrantes instalados nas vdarias dreas em
anadlise, no que respeita a s6cio-demografia, a situacao e trajec-
térias laborais e migratérias, ao quadro residencial, as praticas
culturais, as experiéncias de discriminacdo e integracao e ao
desenvolvimento de redes relacionais (com outros cidadaos
dos locais de origem e de destino, mas, também, com as diver-
sas instituicoes do pais de origem e da localidade de instala-
¢ao), estes estudos assumem trés propésitos base:

Identificar os principais problemas com que se debatem
estes imigrantes, quer ao nivel nacional, quer ao nivel local;

Perceber os seus contributos para os processos de desenvol-
vimento dos vérios territérios em anélise;

Obter um conjunto significativo de informacdo que contri-
bua para o desenvolvimento de politicas informadas de in-
tegracdo, na esteira do que tem vindo a caracterizar a accao
dos 6rgdos governamentais portugueses, com destaque para
o ACIDI, ao mesmo tempo que disponibiliza um leque mui-
to vasto de dados (ao nivel local e, por agregacdo, também
ao nivel nacional), que pode ser explorado de modos muito
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diversos pela comunidade cientifica que trabalha no domi-
nio da imigracao.

O ponto de partida para o trabalho consistiu na aplicacdo, nas 22
dreas de estudo, de um questionario com uma base comum alar-
gada, discutida, comentada e validada colectivamente por todos os
coordenadores cientificos locais, em conjunto com a equipa de co-
ordenacao geral. Para além deste tronco comum, que cobre todos
os dominios analiticos acima mencionados, as equipas de trabalho
locais podiam, se assim o entendessem, acrescentar questoes es-
pecificas que considerassem particularmente pertinentes para a
andlise das situacoes e dos processos em curso na sua area.

A definicdo da dimensao da amostra e do método amostral, bem
como do modo de aplicacdo dos questiondrios foram decididos
pelas vérias equipas (em sintonia com a coordenacdo geral), pro-
curando respeitar critérios de representatividade estatistica e de
estratificacao dos elementos estatisticos em funcao das principais
nacionalidades. Se as estruturas e os processos de tratamento de
informacao presentes nos varios relatérios locais tém elementos
comuns em virtude das caracteristicas idénticas da informacao re-
colhida, as anélises efectuadas pelas vérias equipas de investigacao
sdo especificas, observando-se algumas diferencas metodolégicas,
bem como formas distintas de abordar as véarias componentes do
diagnéstico, frequentemente complementadas com informacao
suplementar proveniente de fontes secundérias (SEF - Servico de
Estrangeiros e Fronteiras, INE - Instituto Nacional de Estatistica) e
comentdarios e recomendacdes de cardcter especifico, devidamen-
te ajustados a realidade de cada caso.

A seleccao das 22 areas de estudo teve como base inicial a candi-
datura dos CLAII interessados, sempre suportados por equipas



técnicas solidas, posteriormente complementada com alguns
estudos adicionais, de modo a que se obtivesse uma malha de co-
bertura que inclua informacao e relatérios analiticos de todas as
regides do continente e das duas regides autbnomas.

Refira-se que o presente relatério, como todos os outros incluidos
nesta coleccdo, tem origem num processo de trabalho complexo
ao nivel da recolha, tratamento e andlise da informacao recolhida,
que apenas foi possivel gracas ao forte empenhamento dos técni-
cos dos CLAII e dos investigadores envolvidos nas diversas fases do
processo e, também, dos muitos inquiridores nacionais e estrangei-
ros formados e mobilizados para a actividade. Sendo parte de um
todo coerente, 0 que permitiu, por um lado, gerar mais-valias asso-
ciadas ao processo de trabalho e, por outro, compreender melhor
o quadro nacional a partir do que se passa nas diversas parcelas do
territorio, o estudo materializado neste produto tem um cardcter
auténomo e vale por si mesmo, permitindo tracar um diagnéstico
local da imigracdo ndo comunitaria em finais do primeiro decénio
do século XXI (2010), bem como dos seus problemas e dos contri-
butos para a dindmica da drea em estudo.

Jorge Malheiros
(CEG, IGOT-UL; Coordenador Cientifico Geral dos Estudos)




elaboracgdo do Estudo de Diagnoéstico de Caracterizacao

da Populacdo Imigrante e Identificacdo dos Seus

Problemas e Contributos para as Dinamicas de

Desenvolvimento do Municipio de Santarém permite-
nos aceder a um conjunto de informacao sistematizada e produzir
um conhecimento actualizado que fundamente a intervencao do
Municipio de Santarém, no que diz respeito a drea da Imigracio,
aproximando-nos da populacdo imigrante e criando sinergias
que promovam a interculturalidade e uma melhor e mais eficaz
integracao profissional e social a quem opta pela sua permanéncia
neste concelho.

Conhecer para planear a intervencao de acordo com as necessi-
dades e caracteristicas identificadas pelos imigrantes a residir no
concelho de Santarém é um meio crucial para que a promocao do
trabalho realizado no ambito do CLAII de Santarém corresponda
as expectativas destas comunidades de diferentes origens e dife-
rentes culturas.

Falamos, assim, de um instrumento de trabalho disponivel a todos
os agentes locais, nomeadamente entidades publicas e da rede
solidéria, no sentido de se aferirem as medidas e politicas locais
adequadas e facilitadoras que promovam um eficaz acolhimento e
integracao da populacdo imigrante, especificamente nacionais de
paises terceiros.

NOTA DE INTRODUCAO

Correspondendo, sem dtvida, a uma mais-valia na promogao do
empowermentda populacdo imigrante ao nivellocal, o presente es-
tudo é igualmente uma ferramenta de interesse partilhado, preten-
dendo que seja, também impulsionador na drea da investigacao.

O Vereador da Accgao Social da Camara Municipal de Santarém
Dr. Vitor Manuel da Costa de Oliveira Gaspar
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ivemos num mundo onde a mobilidade e a circulacao

de pessoas estd facilitada por questdes econémicas,

politicas e sociais. Os esfor¢cos/picos de investimento

nuns paises, aumentando (pontualmente ou nao) as
suas necessidades de mao-de-obra, as transicoes muitas vezes
"dolorosas” de sistemas econémicos (como nos paises da Europa
de Leste) e a globalizacao dos mercados sdo responsdaveis, nas ul-
timas décadas, por fluxos migratérios de volume e caracteristicas
nunca antes vistos.

Tradicionalmente pais de emigracdo, Portugal passou, principal-
mente a partir dos anos 90, a ser também um pais onde o volu-
me de imigracdo passou a ser relevante e a influenciar de forma
evidente a sua dimensao demografica. Os dados revelam que os
imigrantes sdo hoje 9% da populacgao activa e 4,5% da populagdo
nacional.

A dimensao dos fluxos migratérios para Portugal, associada a di-
ficeis condicdes na sua inser¢do e a sua concentracao territorial,
criou novas situacdes de vulnerabilidade e de exclusao social.
Como j4 foi referido, Portugal registou, nas ultimas décadas, um
elevado crescimento da populagao estrangeira. No ano de 1995
os estrangeiros com residéncia ou permanéncia legal em Portugal
eram 168.316, quatro anos depois existiam 190.896 estrangeiros
e, em 2007 estavam a residir em Portugal 435.736 estrangeiros
(240.096 homens e 195.640 mulheres), correspondendo a 401.612
com autorizacdo de residéncia, 5.741 com prorrogacoes de auto-
rizagoes de permanéncia e 28.383 com prorrogacdes de vistos de
longa duracao.

A dimensao e caracteristicas destes fluxos criaram novas tensoes
na estrutura social e exigiu modificacOes, investimentos e a cria-
¢do de toda uma nova configuragao institucional, legal e de 16gica
de intervencdo nesta problemdtica. A comunidade imigrante
em Portugal, com dimensao significativa, deixou de ser apenas
origindria dos PALOP, dando lugar, em parte, a novos fluxos com
caracteristicas diferenciadas ao nivel cultural, social e econ6mi-
co. Estes fluxos surgem com intensidade e num periodo relativa-
mente curto de tempo o que exigiu e exige a Portugal a referida
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mudanca na sua abordagem e investimento no tratamento das questdes do acolhimento e
integracdo das comunidades imigrantes.

Falemos entdo das caracteristicas desta populacdo imigrante e do que isso representa em
termos da necessidade de investimento em dimensoes que facilitem a sua plena integracao
na sociedade portuguesa.

Uma elevada percentagem dos imigrantes em Portugal apresenta baixos niveis de escolaridade
(ensino bésico) em particular os oriundos da América do Sul e Africa. Os imigrantes origindrios
da Europa possuiam, em termos percentuais, maiores niveis de qualificacao (ensino secun-
dario/médio e ensino superior). Estas diferencas implicam um esforco extra pois obrigam a
estratégias multiplas para responder aos desafios de integracao que ambas representam.

No que diz respeito as questdes da integracdo no mercado de trabalho, Portugal tem feito
progressos evidentes na participacdo dos imigrantes, comparativamente a alguns paises da
UE. Em Portugal tinhamos, em 2007, 77,9% da populacdo estrangeira era activa, a taxa de
emprego situava-se nos 68,5% e a taxa de desemprego nos 12%. Por outro lado, a taxa de
inactividade era de 22,1%.

Contudo, quando comparamos estes dados com os dos cidaddos nacionais, constatamos
que a participagao dos imigrantes se concretiza na fatia do mercado de trabalho desquali-
ficado, o que indicia desigualdade no processo de acesso a empregos mais qualificados. O
desemprego afecta também de modo desigual nacionais e ndo nacionais. A disparidade da
taxa de desemprego entre nacionais e exteriores a UE € de 4,2 pontos percentuais em 2007
(face a 5,3 pontos percentuais na UE). As dificuldades de resposta, a auséncia das redes
familiares, as dificuldades no acesso a habitacao, as dificuldades na lingua, sdo os principais
factores que, em Portugal, tendem a colocar os imigrantes em situagdo de vulnerabilidade
e de exclusao social.

Neste quadro, o fenémeno migratério assume novos contornos para a sociedade portu-
guesa. Por um lado, consubstancia um importante contributo face a debilidade interna da
situagdao demogréfica; por outro, é um factor positivo para o crescimento econémico, para a
sustentabilidade da seguranca social e para o enriquecimento cultural do pais.

Quanto a abordagem das institui¢des publicas a estarealidade e a adequagao das suas prati-
cas amesma, podemos dizer que a temdtica da imigracao é encarada pelo Estado Portugués
segundo os seguintes pilares/principios:

Visao positiva da imigracao;

Acolhimento com hospitalidade e integracdo com mais cidadania;




Afirmacao do principio da interculturalidade;
Participacao e co-responsabilidade em todos os dominios da sociedade;
Afirmacdo simultanea e indissocidvel dos direitos e deveres dos imigrantes;

Igualdade de oportunidades para todos, rejeitando qualquer discriminagao em fungao da et-
nia, nacionalidade, lingua, religiao ou sexo e combatendo disfun¢oes legais ou administrativas;

Direito a viver em familia, reconhecendo o papel estruturante da mesma na integracao dos
imigrantes nas sociedades de acolhimento;

Afirmacao do Estado como principal aliado da integragao dos imigrantes;

Afirmacao da sociedade civil como parceiro fundamental na politica de acolhimento e inte-
gracao dos imigrantes;

Reconhecimento da capacidade empreendedora dos imigrantes como uma mais-valia para o
desenvolvimento econémico, social e cultural da sociedade de acolhimento;

Promocao de um consenso social alargado na concepc¢ao e avaliagao das politicas de acolhi-
mento e integracao;

Especial aten¢ao a igualdade de género, reconhecendo a dupla vulnerabilidade da condigao
mulher/imigrante.

Portugal tem sido, justamente, referenciado em diferentes momentos como um exemplo
positivo de esfor¢o de integragdo, nas suas diferentes vertentes. A legislacado e estratégias de
interven¢do adoptadas em Portugal sdo consideradas de qualidade e inovacao superiores as
de muitos paises econémica e socialmente mais “evoluidos”.

Quando se procede a uma andlise comparativa entre Portugal e a média dos 25 paises da
Unido Europeia para o ano de 2006, constatamos que em diversas dimensdes associadas
aos processos de integracdo das populacoes imigrantes nas sociedades de acolhimento,
ndo obstante todas as oportunidades de melhoria existentes, Portugal encontra-se numa
situacao comparativa muito favoravel.

Uma anélise do ranking disponibilizado pelo MIPEX (Migrante Integration Policy Index),
coloca Portugal na segunda posicdao no que refere as melhores préticas de integracao de
migrantes, apenas superado pela Suécia (com 88 pontos, contra os 79 de Portugal).

Neste quadro, o desempenho nacional é muito positivo em todos os aspectos analisados,
apenas com uma ligeira quebra no acesso a nacionalidade, drea onde existe ainda uma boa
margem de progressao para que seja considerado efectivamente uma boa pratica.

DIAGNC




(14)

DIAGNOS

CO DA POPU

Grifico 1 - Uma visdao comparada de algumas dimensdes de integracdo de imigrantes
em Portugal e na UE25 - 2006 (%)
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Este posicionamento relativo de Portugal face a média dos paises da UE25 é tributério de
um conjunto de medidas de politica publica em diversas dreas de intervencao e que estao
sistematizadas no Plano para a Integracao dos Imigrantes. Refira-se, a titulo de exemplo, as
intervencdes ja desenvolvidas ou a desenvolver em dominios tdo abrangentes como: i) o
acolhimento, onde os Centros Locais de Apoio a Imigrantes, a par de outras iniciativas, as-
sumem um papel de grande centralidade (enquanto politicas de acolhimento a imigrantes
segundo uma perspectiva de proximidade as pessoas e as suas vivéncias e expectativas); ii)
0 acesso ao trabalho, ao emprego, a educacao e formacao profissional; iii) a habitacao; iv)
a saude; v) a solidariedade e seguranca social; vi) a cultura e a lingua; vii) a justica; viii) o
acesso a cidadania e direitos politicos, entre outras dimensoes da intervencao publica.

Assim sendo, podemos dizer que o esforco efectuado nesta drea tem sido de facto meritério
e que houve de facto um investimento em termos materiais e nao sg, para enfrentar os desa-
fios que esta “nova realidade migratéria” colocou ao pais, as instituicoes e aos técnicos que
no terreno lidam diariamente com esta problemadtica e a qual se associam.
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Esta introducao a problemadtica da imigracdao em Portugal é, forcosamente, sintética e
generalista, face as caracteristicas e natureza diagnéstica deste processo e ao seu ambito
territorial localizado, pelo que a dimensao de andlise destas questdes e sua caracterizacao
no concelho de Santarém assumem uma maior relevancia.
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CARACTERIZAGCAO SOCIO-DEMOGRAFICA DO CONCELHO DE
SANTAREM

concelho de Santarém, parte integrante da NUTII
Leziria do Tejo e composto por 28 freguesias, regista-
va a data do dltimo Recenseamento da Populacdo e
Habitacdo um total de populagdo residente de 63.563
individuos. Este valor representa um acréscimo populacional de
1,5% face ao momento censitério anterior (1991), data em que se
registava um total de 62.621 individuos a residir no concelho.

Figura 1 - Freguesias do concelho de Santarém
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Il. ENQUADRAMENTO LOCAL

O crescimento populacional que se verificou no periodo inter-
censitario em andlise teve influéncia directa num outro dado
importante de caracteriza¢do demogréfica do concelho e que se
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prende com a densidade populacional do territério: de 111,47 hab/Km? em 1991 passou
para 113,14 hab/Km? em 2001.

Pensando num horizonte temporal mais préximo a data de elaboragdo deste estudo do
diagnéstico, verificamos uma continuacao do crescimento generalizado dos dois indicado-
res analisados até ao momento. No entanto, a partir de 2006 a tendéncia parece inverter-se,
0 que segue em contra ciclo com a tendéncia da regiao Leziria do Tejo e do préprio territério
continental. Em 2007, o concelho de Santarém contava com um total de populacao residen-
te estimada de 63.878 individuos, o que se traduz numa densidade populacional (também
estimada) de 114,00 hab/Km?.

A andlise de trés indicadores chave da dindmica demogréfica — crescimento efectivo, cres-
cimento natural e crescimento migratdrio — permite aprofundar a reflexao, sendo possivel
compreender que o contributo dos movimentos migratérios é fundamental para o ténue
crescimento de populacao residente verificado no inicio da década e para a tendéncia pou-
co acentuada de regressao demogréfica registada a partir de 2006. O contributo dos movi-
mentos migratérios é fundamental para os valores de crescimento efectivo verificado, na
medida em que o crescimento natural hd muito que se revela negativo.

A andlise da estrutura da populacao residente em Santarém em funcao da varidvel sexo, dei-
xa antever uma “organizacao” relativamente equilibrada, como € possivel de aferir através
do estudo das relacoes de masculinidade. De facto, a relacdo de masculinidade apresenta
valores pouco abaixo de 100 (93,10 em 2007), verificando-se uma tendéncia sistematica,
ainda que ligeira, de aproximacao entre o nimero de homens e o nimero de mulheres a
residir no concelho. Tal situagao ja ndo é verdadeira se analisarmos este mesmo indicador,
mas para o grupo etdrio com 65 e mais anos, onde existe uma manifesta representacdo de
pessoas do sexo feminino, situagao que se traduziu num racio de 69,2 homens por cada 100
mulheres em 2007.

Quando se procura analisar a estrutura demogréfica da populacao residente no concelho
em funcdo da varidvel idade, regista-se, antes de mais, um aumento generalizado da idade
média da populacao residente em Santarém, dado pelo indicador - idade média da popu-
lacao residente — cujo valor cresceu de 39,62 anos em 1991 para 41,69 anos em 2001. Para o
ano de 2007, a estrutura demografica em termos etdrios é a seguinte:

DIAGNC




Quadro 1 - Estrutura demogréfica — sexo e idade (N.° e %)

Populacao residente por Sexo e
Grupo etario

Periodo de referéncia dos dados

Sexo Grupo etario 2007

Local de residéncia

Santarém

N.° %
Total 63878 100,0
0 - 14 anos 8888 13,9
HM 15 - 24 anos 6796 10,6
25 - 64 anos 34778 54,4
65 e mais anos 13416 21,0
Total 30798 100,0
0 - 14 anos 4610 15,0
H 15 - 24 anos 3509 11,4
25 - 64 anos 17190 55,8
65 e mais anos 5489 17,8
Total 33080 100,0
0 - 14 anos 4278 12,9

M 15 - 24 anos 3287 9,9
25 - 64 anos 17588 53,2
65 e mais anos 7927 24,0

Fonte: INE, Estimativas Anuais da Populagéo Residente

Outros indicadores como o indice de envelhecimento, o indice de dependéncia de idosos e
o indice de longevidade traduzem esta realidade. Se analisarmos cada um per si, constata-
mos que:

O quociente entre o niimero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com
idades compreendidas entre os 0 e os 14 anos tem registado uma tendéncia de crescimento,
fixando-se em 2007 no valor 150,9. Trata-se de um valor ligeiramente superior aquele que foi
registado para a Leziria do Tejo no mesmo ano estatistico e significativamente superior ao
registado para o Continente na mesma data;

O quociente entre o niimero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com
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idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos regista tendéncia semelhante, com uma va-
riacdo positiva para o periodo 2002-2007 de 0,6. O valor de 32,3 pessoas com 65 e mais anos
por cada 100 pessoas em idade activa estd acima dos valores registados para a Leziria do Tejo
e para o Continente;

O quociente entre o niimero de pessoas com 75 ou mais anos e o niimero de pessoas com 65
ou mais anos também cresceu, com uma variacdo de 3,7 entre 2002 e 2007, tendo-se fixado
nos 49,6 pontos percentuais em 2007. A semelhanca da tendéncia verificada para os indica-
dores anteriores, este valor também se encontra acima daqueles que foram registados para a
Leziria do Tejo e para o Continente.

Quadro 2 - Indices de envelhecimento, dependéncia de idosos e de longevidade (N.° e %)

- Periocfo d_e indice_ de de[::::jcéeni?a de indic(_e de
Local de residéncia referéncia envelhecimento . longevidade
dos dados idosos
N. N.° %

2007 116,2 26,3 45,8

2006 114,2 26,0 44,9

Continente 2005 1126 258 43,9
2004 111,2 25,6 43,2

2003 109,3 25,2 42,7

2002 107,8 25,0 42,3

2007 147,2 31,8 47,0

2006 145,9 31,4 46,3

Leziria do Tejo 2005 145,6 31,2 45,0
2004 145,5 30,9 44,3

2003 144,7 30,6 43,6

2002 143,6 30,3 43,2

2007 150,9 32,3 49,6

2006 148,9 32,0 49,3

S 2005 149,1 32,0 48,2
2004 148,6 31,9 47,4

2003 147,8 31,5 46,5

2002 149,1 31,7 45,9

Fonte: INE, Estimativas Anuais da Populagdo Residente
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Esta dindmica de envelhecimento populacional, fica a dever-se, ainda, ao facto de a taxa
bruta de natalidade estar a diminuir, tendo atingido o valor mais baixo da primeira década
do século XXI exactamente no tltimo ano estatistico de 2007 — 8,3%o, valor que fica abaixo
do registado para a regiao da Leziria do Tejo e para o Continente.

No que se refere ao nivel de instrucao da populacao, de referir antes de mais que a taxa de
analfabetismo tem registado o esperado decréscimo —se em 1991 os valores registados eram
na ordem dos 12% (valor bastante abaixo ao registado para a Leziria do Tejo, mas acima do
registado para o Continente), em 2001 o valor era de 9,86%. Em matéria de escolaridade
obrigatéria, regista-se um aumento muito significativo da percentagem da populagao com
pelo menos a escolaridade obrigatéria. Senao vejamos a variacdo entre 1991 e 2001 (o ulti-
mo periodo intercensitdrio) que se cifrou nos 15,4%, o que se traduziu numa manutencao
de valores acima dos registados para a Leziria do Tejo e para o Continente no ano de 2001.

Analisando agora a populacao residente com ensino superior concluido, verificamos que
a tendéncia é claramente para o crescimento da proporcao de pessoas com este nivel de
ensino — de 4,06% em 1991, Santarém mais que duplicou a percentagem para 9,3%, da po-
pulacido residente com o ensino superior completo em 2001. Os valores registados para o
concelho em 2001 mantém-se acima dos verificados para a Leziria do Tejo e ultrapassam os
registados para o Continente.

IMIGRACAO EM SANTAREM

O fenémeno da imigracdo no concelho de Santarém teve uma grande expressao, nomeada-
mente da imigracao vinda do Leste, nos anos de 2001, 2002, e 2003, sendo que em 2002 foi cria-
do o Gabinete de Apoio ao Imigrante e Minorias Etnicas da Cimara Municipal de Santarém.

O problema que se vivia nesse momento, relacionava-se com a integraco, apoio das popula-
¢oes que iam chegando ao concelho, sem conhecimento da lingua portuguesa, a procura de
trabalho, habitacao e escolas para os filhos. Verifica-se, hoje, que as comunidades de imigran-
tes, de entdo, ja conseguiram garantir os factores essenciais a sua integracdo mas que ainda
apresentam lacunas, com repercussoes sociais, nomeadamente no que respeita a participa-
¢ao e interaccao com a sociedade de acolhimento. Nos anos mais recentes, outras comunida-
des de imigrantes, como a brasileira, instalaram-se no concelho de Santarém, alterando ou
adicionando novas problemadticas e necessidades e criando novos desafios as entidades que
no concelho trabalham com este grupo. O mesmo € dizer que o fenémeno da imigracao tem
evoluido em ntimero de varidveis e complexidade, exigindo uma constante actualizacao de
dados e adequagao continua das formas de intervengao.




Actualmente, verificam-se alguns problemas laborais (falta de emprego, falta de pagamen-
tos, trabalho ilegal), assim como a necessidade de uma participacao activa de quem decidiu
permanecer em Portugal. O apoio a populacao imigrante também se materializa no apoio a
resolucao de problemas burocraticos relacionados com os processos de legalizacao.

No concelho de Santarém o GAIME, que a partir de Dezembro 2008 aderiu a rede CLAII,
constitui uma resposta de apoio a integra¢cdo a qual muito imigrantes, de todas as nacio-
nalidades, recorrem. No entanto, e apesar de varios estudos segmentados, existe a neces-
sidade de uma caracterizacao mais integradora e ampla da populagdo imigrante residente
nas 28 freguesias do concelho de Santarém. As duas maiores comunidades de imigrantes do
concelho sdo a comunidade ucraniana e a brasileira. As freguesias do concelho com maior
numero de imigrantes situam-se na malha urbana e na zona norte - freguesia de Alcanede,
Amiais de Baixo e Pernes. De referir que o GAIME/CLAII de Santarém, além do atendimento
didrio, promove um conjunto de actividades de cardcter sociocultural de forma a tornar
efectiva a integracdo destas comunidades, procurando trabalhar simultaneamente, e de
forma articulada, com os outros servicos e entidades locais para dar uma resposta integrada
e efectiva as necessidades especificas desta populacao.

No que diz respeito ao concelho de Santarém, a proporcao de populagdo estrangeira a resi-
dir no concelho era, a data do ultimo Recenseamento da Populacao e Habitacao, de 1,33%,
valor que é superior ao registado para a mesma data na Leziria do Tejo (1,27%), mas inferior
ao registado no Continente (2,29%). Nao obstante, aquela propor¢ado resulta de um cresci-
mento de populacédo estrangeira residente no tltimo periodo intercensitdrio de 0,92 pontos
percentuais.

A andlise dos dados publicados pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras sobre o pedido
de estatuto de residente no concelho de Santarém, permite aferir o perfil dos imigrantes
no concelho em matéria de nacionalidade. Em primeira instancia, é possivel concluir por
um crescimento muito significativo, no periodo temporal compreendido entre 2000 e 2006,
do nimero de pessoas a solicitar estatuto de residente — de 54 pedidos em 2000 para 318
em 2006. Em segundo lugar, é possivel concluir que estes pedidos sado feitos por pessoas
oriundas preferencialmente de paises europeus, seguidos pelos paises da América Central
e do Sul, paises africanos e por tltimo paises asidticos (referéncia para 2006). Dos que tém
vindo a solicitar estatuto de residéncia, existe uma preponderancia de elementos do sexo
masculino como é possivel aferir a partir da relagao de masculinidade dos estrangeiros.

Em 2010, residiam no concelho de Santarém um total de 2.534 pessoas estrangeiras, maio-
ritariamente do sexo masculino (1.361 homens e 1.173 mulheres). Deste universo, 641 pes-
soas eram de nacionalidade ucraniana (25,3%), 596 eram de origem brasileira (23,5%) e 440
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pessoas romenas (17,4%), isto para apenas referir as nacionalidades mais representadas no
concelho de Santarém.

Quadro 3 - Populacio estrangeira que solicitou estatuto de residente por continente de
origem e sexo, no concelho de Santarém - 2000 a 2006 (%)

Populagéo estrangeira que solicitou estatuto de residente por nacionalidade e sexo

Periodo de referéncia dos dados
2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000

Nacionalidade Sexo Local de residéncia
Santarém
N.° N.° N.° N.° N.° N.° N.°
HM 318 18 50 56 25 18 54
Total H 203 11 17 20 8 5 26
M 115 7 33 36 17 13 28
HM 251 10 29 26 5 7 28
Europa H 170 8 10 10 3 14
M 81 2 19 16 4 14
HM 19 4 3 12 10 4 16
Africa H 10 1 1 5 & 1 4
M 9 3 2 7 7 3 12
HM 31 1 14 12 8 5 8
América H 15 0 3 2 3 1 6
M 16 1 11 10 5 4 2
HM 0 0 1 0 1 0 1
América do Norte H 0 0 0 1 0 1
M 0 0 0 0 0 0 0
HM 31 1 13 12 7 5 7
América Central e do Sul H 15 0 2 2 2 1 5
M 16 1 11 10 5 4 2
HM 17 3 4 6 2 2 2
Asia H 8 2 3 3 1 0 2
M 9 1 1 3 1 2 0
HM 0 0 0 0 0 0 0
Océania H 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

PROBLEMAS IDENTIFICADOS NO ESTUDO DE D1AGNGSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE
SANTAREM

No que se reporta a problemdtica da imigracao, os parceiros do CLAS - Conselho Local de
Accao Social de Santarém identificaram seis problemas como sendo aqueles onde a inter-
vencdo deve ser mais imediata.

Um dos problemas identificados diz respeito a situa¢des de imigrantes que trabalham ile-
galmente e sdo explorados pelas entidades patronais (abusando da situacao de fragilida-
de). Trata-se de um problema com consequéncias gravosas para a populacdo que o sente,




consequéncias essas que vao desde situacdes econémicas muito precdrias, até a criminali-
dade, passando pela prostituicado e alcoolismo. As causas que estao na base deste fenémeno
estdo associadas as dificuldades de legalizacado e ao facto de alguns documentos serem reti-
dos por intermedidrios ou patroes.

Outro problema identificado respeita ao facto de alguns imigrantes, pela situacdo de ilega-
lidade, terem receio de procurar os servicos existentes, o que podera contribuir para situa-
¢coes de exploracao e impossibilidade de aceder a determinados direitos, nomeadamente,
direitos bésicos. Tal situacgao foi associada, principalmente, as dificuldades do processo de
legalizacdo (custo elevado da documentacao para legalizacao e longo periodo de espera).

Associado ao problema anterior, esta o facto de as Juntas de Freguesia do concelho e outros
servicos terem dificuldades burocraticas de auxilio aos imigrantes, o que tem repercussoes
em situacoes de conducdo de viaturas sem documentos e de mendicidade organizada.

Um outro problema com que os imigrantes se deparam é o de viverem muitas vezes em
grupo (normalmente de homens) ou em més condicoes, o qual resulta, essencialmente, de
situagdes de precariedade econdémica, e tem consequéncias ao nivel do alcoolismo.

Um dltimo problema identificado reporta-se a situacoes de prostitui¢ao, que advém sobre-
tudo de dificuldades de legalizagdo e de retencdo de documentos por parte de intermedia-
rios ou patrdes e que resulta nalguma agitacao social.

O Centro de Satide de Santarém propoe um outro problema que diz respeito ao isolamento
de alguns imigrantes, fruto das dificuldades no acesso a legaliza¢do/cidadania, o que reduz
as possibilidades de acesso aos sistemas publicos, ao mercado de trabalho e ao acolhimento
social comunitdrio.

O Gabinete de Apoio ao Imigrante e Minorias Etnicas sugeriu ainda como problema o atraso
nas respostas e a perda de documentos, fruto da falta de eficiéncia/mau atendimento por
parte dos servicos publicos, o que prejudica econémica e socialmente os imigrantes e causa
niveis elevados de ansiedade nesta populacao. O mesmo servico identificou ainda o proble-
ma da md qualidade de vida e de caréncias alimentares como preocupante, e que resulta de
situagdes de desemprego e crise econdmica, traduzindo-se na descredibilizacdo do nosso
pais e na marginalidade/mendicidade.

Este conjunto de informacdes e leituras ja existentes revelou-se importante no enqua-
dramento das leituras dos dados recolhidos ao longo deste estudo e a sua discussao neste
contexto em momentos participados foi relevante no processo de valorizacao do trabalho
da Rede Social de Santarém e no passar, mais uma vez, a mensagem da importancia do
trabalho das instituicdes locais.
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UM RECURSO LOCAL DE REFERENCIA: O GAIME — GABINETE DE APOIO AO IMIGRANTE E
Minorias ETnicas

O GAIME - Gabinete de Apoio ao Imigrante e Minorias Etnicas -, inserido no Sector de
Accao Social da Camara Municipal de Santarém, é um servigo autarquico, tendo por este
motivo um ambito de intervencdo essencialmente concelhio. Esta estrutura tem como
principal designio promover a integracao social, laboral e cultural de todas as comunidades
imigrantes e minorias étnicas, do qual decorrem os seguintes objectivos: i) acompanhar e
encaminhar, junto das entidades competentes, a populacdo alvo com vista ao necessario
enquadramento legal, laboral, social e cultural; ii) apoiar e desenvolver accoes de divulga-
¢ao junto da populacao imigrante relativamente aos seus direitos; iii) promover o acompa-
nhamento juridico-administrativo; iv) desenvolver, apoiar e coordenar ac¢oes de caracter
ladico-cultural

Este gabinete municipal j& permitiu apoiar um vasto niimero de imigrantes desde a sua
constituicdo até 2007, num total de 3172 atendimentos.

Quadro 4 - Atendimentos no GAIME (N.°)

2002 2003 2004 2005 2006 2007

Atendimentos
do GAIME

FONTE: Felix(2008) Conhecer para Integrar - Estudo exploratorio da populagcdo Imigrante residente no
Concelho de Santarém, Coimbra: Instituto Superior Miguel Torga.

297 665 767 638 430 375

Nota: Aestatistica de 2002 reporta-se ao periodo decorrente entre os meses de Maio e Dezembro.

O trabalho desenvolvido pelo GAIME, e que constitui uma referéncia local para o apoio
a populacao imigrante e minorias étnicas, encerra em si principios de parceria e coope-
racdo interinstitucional, quer no plano local quer nos planos regional e nacional. A titu-
lo de exemplo referimos entidades como o Servico de Estrangeiros e Fronteiras, a ACT -
Autoridade para as Condic¢oes do Trabalho, o Instituto de Desenvolvimento e Inspecc¢do das
Condicoes de Trabalho, o Centro de Emprego de Santarém, o Centro Distrital de Seguranca
Social de Santarém, o Tribunal do Trabalho de Santarém, a Policia de Seguranca Publica de
Santarém, a Santa Casa da Misericordia de Santarém, o Hospital Distrital de Santarém e o
Alto Comissariado para a Imigragdo e Didlogo Intercultural.
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escolha de uma solugdao metodolégica para um tra-

balho de diagnéstico desta natureza nunca é uma

tarefa simples e estd, na maioria das vezes, sujeita a

posteriores ajustamentos, sempre que o desenvol-
vimento do trabalho e/ou transformacdes na realidade social
o imponham. No entanto, julgamos que, neste caso, a solucao
metodoldgica final foi muito préxima se ndo coincidente com a
apresentada em candidatura.

O desenho da estratégia metodolédgica utilizada respeitou um
conjunto de principios, que pauta o trabalho da equipa envolvi-
da, mas também incorporou, como nao podia deixar de ser, as
exigéncias do promotor. Julgamos que apesar desta necessidade
de respeitar as duas vertentes atras referidas foi relativamente fa-
cil chegar a um desenho metodolégico que respondeu as necessi-
dades do concelho e fosse de encontro aos objectivos do projecto
global do ACIDI, I.P.

Existiam trés questoes fundamentais a garantir:

i. o envolvimento das estruturas locais existentes que tra-
balhassem directa ou mesmo indirectamente com esta
problematica;

ii. garantir a articulagdo com outros processos a decorrer no
concelho e apostar na rentabilizacao e articulacdo desses
esforcgos;

iil. assegurar a coeréncia metodolégica a nivel nacional respei-
tando a coordenacao do ACIDI e a sua visao sobre a aborda-
gem metodoldgica e instrumentos a utilizar nestes estudos.

Pelas razdes atrds enunciadas, garantiu-se que todo o estudo fos-
se desenvolvido em estreita cooperacdo e articulacdo com o tra-
balho do CLAS da Rede Social de Santarém e de forma coerente e
consistente com os instrumentos de Planeamento Estratégico de
base territorial da mesma e com outros documentos estratégicos
do territério. Preparou-se uma estratégia que envolvesse as enti-
dades locais nas diferentes fases de desenvolvimento do estudo e
as responsabilizasse neste processo, nao s6 para o sucesso deste
mas, principalmente, para o de intervencoes futuras nesta area.
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Quanto ao dimensionamento da amostra, devemos referir que o mesmo foi feito tendo por
ponto de partida os dados existentes nos centros de atendimento e nas instituicoes locais,
parceiras da Rede Social de Santarém e com intervencao junto da populagdo imigrante. No
entanto, no decorrer do estudo verificimos a necessidade de ajustar a dimensao da amostra
de forma a tornar o diagnéstico mais coerente com a realidade e ndo com momentos ou
leituras anteriores ao inicio do mesmo. Na verdade, julgamos que a amostra final utilizada é
muito mais fiel da estrutura da populacao imigrante que a inscrita em candidatura.

INsTRUMENTOS UTILIZADOS

Estava prevista a utilizacdo de um conjunto de indicadores que ja estavam perfeitamente
identificados no convite a participacao nesta iniciativa e que foram recolhidos recorrendo
a entidades locais, nomeadamente aos servicos desconcentrados do Estado, e através da
consulta de informacao jéa disponivel no territério concelhio.

A aplicacdo de um inquérito a populacao imigrante era mandatéria neste estudo de diag-
nostico e este foi definido pelo ACIDI e seus consultores num processo que teve uma fase de
discussao alargada. Este inquérito era, na nossa opiniao, uma ferramenta imprescindivel e
a sua construcao participada foi, na verdade um factor de enriquecimento e melhoria para
todos 0s que nela participaram activamente.

A aplicacdo do inquérito no terreno foi efectuada por vérias formas sendo que acabamos
por ter um formato misto na administracdo do mesmo. Desde logo, utilizimos um suporte
informético recorrendo a Web para criar questiondrios que pudessem ser preenchidos quer
em modo livre quer por introducao diferida pelos inquiridores no sistema informadtico, tive-
mos também formatos de administragao por proxy, por individuos ou recorrendo ao apoio
de institui¢oes locais. O suporte digital utilizado para a realizacao do inquérito, ligado a uma
plataforma informadtica permitia a actualizacdo dos dados em tempo real e a realizacao de
leituras intermédias dos dados recolhidos.

Devemos acrescentar que a criacao e discussdo em torno desta plataforma de TI - Tecnologia
de Informacao foi um processo interessante e que poderd ser rentabilizado e optimizado em
estudos futuros.

Para além da aplicacao deste inquérito por questiondrio, foram concretizados momentos
de trabalho em grupo no formato de workshops participativos de diagnoéstico utilizando,
como base, a metodologia MAPA. Este modelo de workshop pareceu-nos apropriado face
aos objectivos do estudo e ainda uma abordagem apropriada para fazer a ligacao a accoes/
intervencdes posteriores. A importancia de sistematizar de forma adequada as percepcoes
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dos diversos stakeholders envolvidos levou-nos também a organizar a informacao recolhida
nestes momentos de trabalho, utilizando software especifico para esse fim e que tem na sua
base uma abordagem/filosofia de mind mapping.

O cruzamento de informagdes quantitativas e qualitativas, recolhidas de diversas fontes,
permitiu-nos, por triangulacdo, chegar a respostas com um grau de certeza elevado sobre as
questdes de partida deste processo de diagnoéstico.

Toda a informacao recolhida foi alvo de tratamento estatistico considerado relevante (uti-
lizando Excel e SPSS) com representagao grafica dos resultados, sempre que considerado
apropriado. Todas estas informacodes e suas respectivas leituras foram validadas, em varia-
dos momentos, junto dos stakeholderslocais.

Nortas Finais

A combinac¢ao de multiplos métodos de recolha de informacao, a natureza diferenciada da
informacao recolhida, a utilizacdo de formatos de registo e anédlise que foram da tradicional
andlise estatistica ao registo em mind mapping (com suporte de software especializado e a
existéncia de variados pontos no processo de andlise, reflexdo e validacao, ddo-nos a certeza
de que a solucao metodolégica aplicada foi eficiente e eficaz face aos objectivos do estudo e
aos constrangimentos existentes em qualquer processo desta natureza.

Uma pequena nota final que poderd ser relevante para a leitura das respostas: no processo
de aplicacdo dos questiondrios, existiram algumas nao respostas, passiveis de serem cons-
tantadas nos graficos apresentados nos capitulos seguintes, estas decorrem, fundamen-
talmente, da inexisténcia de resposta por vontade do inquirido ou por nao pertinéncia da
questdo no caso concreto de um determinado inquirido.
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1. DEMOGRAFIA E FAMILIA
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estrutura demogréfica dos inquiridos, no que diz res-
peito a varidvel sexo, é uma estrutura relativamente
equilibrada, como uma ligeira preponderancia de

”y

individuos do sexo masculino na globalidade dos in-
quiridos (153 homens contra 135 mulheres).

Grifico 2 - Sexo (N°)
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Estrangeira Portuguesa Dupla - Portuguesa e outra Nio responde

N=288

No que diz respeito a estrutura etdria, é o intervalo 41-45 anos o
que retém maior niimero de frequéncias. Numa perspectiva mais
alargada, os individuos com idades compreendidas entre os 31
e os 50 anos representam cerca de metade da amostra-alvo de
inquiricdo - 53,9%.
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Grifico 3 - Grupos etdrios (N.°)
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Em matéria de estado civil, a maioria dos inquiridos sao casados (59,4%), seguidos pelos
solteiros com um peso de 25,5%.

Grafico 4 - Estado civil (N°.)
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No que reporta a naturalidade dos inquiridos, a grande maioria nasceu noutro pais que nao
Portugal. No entanto, registam-se que aqueles que jd nasceram em territrio nacional, cuja
naturalidade é Santarém.

As respostas a questao sobre a nacionalidade dos inquiridos estao em linha, em termos de
tendéncia, com as respostas a questdo da naturalidade, como alids ndo poderia deixar de
ser. A maioria dos inquiridos é de nacionalidade estrangeira, nomeadamente ucraniana
(46,5%), brasileira (25,9%) e moldava (11,9%).

Grafico 5 — Nacionalidade
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Quadro 5 - Pais de origem (N.°)

Pais Ne

Angola 11
Bielorussia 2
Brasil 63
Espanha 1
Georgia 12
Luxemburgo
Marrocos 1
Mogambique 5
Molddavia 29
Russia 3
Ucrania 113

TOTAL 241

A data de chegada a Portugal foi-se prolongando ao longo das décadas, mas os primeiros
anos do novo milénio representam, em termos cronolégicos, o grande momento de imi-
gracdo neste contexto de estudo, nomeadamente nos anos 2001 (23,3%), 2000 (17,1%), 2004
(11,2%) e 2002 (10,9%).

Em termos de primeiro local de residéncia, regista-se que Santarém constituiu para 64,2%
dos inquiridos o seu primeiro local de residéncia, seguido a grande distancia do concelho
de Lisboa com 7,4% das respostas.



Quadro 6 - Ano de chegada a Portugal (N.°)

Ano de
chegada a
Portugal
1974 1
1976 1
1980 1
1982 1
1985 1
1986 3
1988 1
1990 3
1992 1
1996 1
1998 3
1999 10
2000 44
2001 60
2002 28
2003 16
2004 29
2005 12
2006 11
2007 13
2008 11
2009 6
2010 1
TOTAL 258




Quadro 7 - Local de chegada (N.°)
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TOTAL 257

Em matéria de “qualificacoes escolares” os inquiridos detém na sua grande maioria a esco-
laridade minima obrigatéria em Portugal (considerado o 12.° ano), com grande destaque
para o nivel de ensino secunddrio. Na globalidade, 30,3% dos inquiridos detém o nivel de
ensino secundério e 20,2% o ensino superior, sendo estas as duas categorias que registam
maior niimero de frequéncias.
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Grifico 6 — Nivel de instrucao (N.°)
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No que diz respeito a lingua portuguesa e ao conhecimento que os inquiridos detém da
mesma, a grande maioria classifica-o como bom (47,4%) ou muito bom (29,3%).

Grifico 7 — Nivel de conhecimento da lingua portuguesa (N.°)
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No que se reporta ao agregado familiar, a maioria dos inquiridos (72,2%) refere que nao exis-
tem mais pessoas a residir consigo para além daquelas que fazem parte do seu agregado. Dos
que referiram existir essas pessoas (27,8%), elas sdo na sua maioria entre uma e duas (53,8%).

Grifico 8 — Pessoas para além do agregado familiar a co-habitar (%)

Quadro 8 - Se sim, quantas (%)

N.2 pessoas para

0,
além do AF i

28,2
%6
179
205
26
5,1

’

TOTAL| 100,0

DIV s Jw N -

Quadro 9 - Se sim, quantas do pais de origem (%)

N.2 pesso§s do pais %
de origem

Nenhuma 5,0

1 10,0

2 20,0

3 175

4 20,0

5 25

6 5,0

TOTAL 100,0

As que residem e sao do agregado familiar, mantém com o principal inquirido uma relagao
de parentesco que assenta, fundamentalmente, no estatuto de conjuge e de filho/a.
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2. MERCADO DE TRABALHO

A andlise do indicador “principal meio de vida”, permite concluir
que a maioria dos inquiridos apresenta o trabalho (69,7%) como
o seu meio de vida, seguido pela categoria “a cargo da familia”
com 15,7%.

Grifico 9 - Principal meio de vida (N.°)
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Em linha com as respostas anteriores, os individuos inquiridos
referem como principal condic@o perante a actividade econémi-
ca o “Activo com profissao” (71,7%). Nesta matéria, uma referén-
cia para o facto de se registar uma proporcao algo significativa
de elementos do agregado familiar que estdo em situagao de
“Desemprego” (12,1%), situagao que acontece na maioria dos
casos até 1 ano em termos de tempo de procura de trabalho.
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Grifico 10 - Condicao perante a actividade econémica (N.°)
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Reformado ' B
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Desempregado
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N=265

Quadro 10 - Duracao da situacdo de desempregado e de a procura de 1.° emprego (N.°)

1lano 25
2anos 4
3anos 4

No que diz respeito as profissdes dos inquiridos, a realidade é extremamente ampla e
diversificada, como se pode constatar na Quadro seguinte. E, no entanto, possivel desta-
car o “Pessoal dos Servicos Directos e Particulares, de Protec¢ao e Seguranca” (17,3%), os
“Trabalhadores Nao Qualificados dos Servicos e Comércio” (14%) e os “Operarios, Artifices
e Trabalhadores Similares das Industrias Extractivas e da Construcao Civil” (13,6%) como
sendo as categorias com maior representatividade no universo de pessoas inquiridas.
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Quadro 11 - Profissao dos inquiridos

Profissdo N.2
Condutores de Veiculos e Embarcag¢Bes e Operadores de 16
Equipamentos Pesados Mdveis

Empregados de Escritério 4
Empregados de Recepgdo, Caixas, Bilheteiros e Similares 1
Especialistas das Ciéncias da Vida e Profissionais da Saude 3
Manequins, Vendedores e Demonstradores 8
Mecénicos de Precisdo, Oleiros e Vidreiros, Artesdos, Trabalhadores 1
das Artes Graficas e Trabalhadores Similares

Operadores de Instalagbes Fixas e Similares 1
Operadores de Maquinas e Trabalhadores da Montagem 2
Operarios, Artifices e Trabalhadores Similares das Industrias 29
Extractivas e da Construcdo Civil

Outros Especialistas das Profissdes Intelectuais e Cientificas 2
Outros Operarios, Artifices e Trabalhadores Similares 26
Outros Técnicos e Profissionais de Nivel Intermédio 3
Pessoal dos Servigos Directos e Particulares, de Protecgdo e Segurang 37
Profissionais de Nivel Intermédio do Ensino 1
Trabalhadores da Metalurgia e da Metalomecédnica e Trabalhadores 21
Similares

Trabalhadores Ndo Qualificados da Agricultura e Pescas 11
Trabalhadores Ndo Qualificados das Minas, da Construgdo e Obras 18
Publicas, da Industria Transformadora e dos Transportes

Trabalhadores Ndo Qualificados dos Servicos e Comércio 30
TOTAL 214

Pese embora esta diversidade de profissoes, constata-se pela quase unanimidade em maté-
ria de regime de trabalho, na medida em que os inquiridos responderam maioritariamente
ser um regime “permanente/regular” (91,7%) numa situagdo maioritdria de “trabalhador
por conta de outrem” (96,7%).

(38)
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Griéfico 11 — Regime de trabalho (%)
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O vinculo laboral que estabelece as relacoes laborais entre a maioria dos inquiridos e as suas
entidades empregadoras é, preferencialmente, o “Contrato com termo” (62,7%) seguido do
“Contrato sem termo” (25,4%). Regista-se, ainda, o facto de as situagdes que poderao ser
consideradas de maior precariedade apenas registarem um nimero de respostas residual.

Grifico 13 —Vinculo laboral (%)
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A dltima questao que foi colocada aos inquiridos em matéria de mercado de trabalho
reporta-se ao local onde a sua actividade profissional se desenvolveu, tendo-se registado
uma significativa preponderancia de respostas que indicam o concelho de residéncia como
o concelho de trabalho. Aqueles profissionais que desenvolvem a sua actividade fora do
concelho, fazem-no num conjunto relativamente amplo de outros concelhos; e aqueles que
trabalham fora do pais fazem-no preferencialmente em Espanha.

(40)
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3. HABITACAO/VULNERABILIDADE SOCIAIS

Em matéria de habitacdo e vulnerabilidades sociais, regista-se o
facto de a esmagadora maioria dos inquiridos residir num aloja-
mento “Cldssico (apartamento ou moradia)” — 93,8%. Todas as
demais categorias, a excepcao daquela que refere “Parte de casa’
(4,2%), podem ser consideradas residuais em matéria de respos-
tas obtidas.

Gréfico 14 - Tipo de alojamento (%)
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Em termos de regime de ocupagdo do alojamento em que os in-
quiridos actualmente residem, 72,2% dos inquiridos respondeu
ocuparem um alojamento “Arrendado no mercado privado for-
mal”, seguidos daqueles que detém a “posse do imével (mercado
formal)” com 17,4%.

3. HABITACAO/VULNERABILIDADE SOCIAIS




Grifico 15 — Regime de ocupacao (%)
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Neste aspecto, torna-se relevante compreender o comportamento da varidvel em anélise
em funcdo da naturalidade dos inquiridos. Assim, regista-se que o peso da categoria “arren-
damento” é o mais elevado em todos os grupos de imigrantes, com especial destaque para
as pessoas oriundas da Ucrania (Bielorrissia, Gedrgia e Marrocos também, mas com um

namero muito reduzido).

Quadro 12 - Regime de ocupacdo Vs. Naturalidade (%)

Angola | Bielorrissia Brasil Gedrgia Marrocos | Moldévia | Mogambique | Russia Ucrénia
N.2

Regime de ocupagio
N2| % |N® % N2 | % | Ne % N.2 % [N2]| % % N2 | % N.2 %

Arrendado no mercado privado
formal

Casa de amigos (ndo pagarenda)| 0 0,0 0 0,0 3 7,9 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 1,5
Outra situacdo (especificar)| 0 0,0 0 0,0 1 2,6 0 0,0 0 0,0 1 7,1 0 0,0 0 0,0 3 4,5
Préprio (do qual é proprietario/a) -
mercado formal

Publico (arrendamento social) (que
lhe foi atribuido asie/ouseul 3 |333]| 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0] 00 0 0,0 0 0,0 0 0,0
agregado familiar)
Subarrendado (partes de casa;
quartos)

TOTAL| 9 [1000| 1 [1000| 38 [1000] 8 [100,0| 1 [100,0| 14 [1000| 3 (1000 3 |100,0| 67 [100,0

4 | 444 1 [1000 | 25 |658| 8 [100,0{ 1 (12000( 7 |50,0 2 66,7 1 |333| 55 |821

2 (222 0 0,0 9 |237| 0 0,0 0 00 | 5357 1 333( 1 |333| 7 |104

0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1171 0 0,0 1 1333 1 15
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Aqueles que nao detém a propriedade do alojamento, quando questionados sobre a sua
“vontade em adquirir casa prépria”, a maior ndo tenciona fazé-lo (40,8%) ou “ainda nao
pensou no assunto” (22,5%). Aqueles que pensam adquirir casa prépria (36,7%), fa-lo-iam
fundamentalmente no concelho de Santarém (97,8%).

Grifico 16 — Intencdo de adquirir casa prépria (%)
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Grifico 17 - Intencdo de adquirir casa prépria no actual concelho de residéncia (%)
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Em termos de ntiimero de divisdes que o actual alojamento possui, 42,7% dos inquiridos
refere “3 divisoes”, seguidos, quase em paralelo, por aqueles que referem “2 e 4 divisdes”,
com 20,3% e 18,9% das respostas, respectivamente.

Grifico 18 - Nimero de divisdes do alojamento (%)
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Estes, sdo alojamentos que possuem, regra geral, as infra-estruturas bdsicas indispenséveis
a uma ocupacdo condigna, possuindo 97,9% deles, casa de banho completa no interior
da habitacdo. Relativamente ao “Abastecimento de dgua pela rede publica’, 97,2% dos in-
quiridos referiram a sua existéncia; ao nivel da “Agua quente”, 93,1% das respostas foram
positivas. A infra-estrutura com menor nimero de respostas, mas ainda assim com uma
percentagem elevada, diz respeito ao “Aquecimento central ou proveniente de aquecedores
moéveis” com 85,5% das respostas.

(44)
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Griéfico 19 - Infra-estruturas no alojamento (%)
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Por fim, no que respeita a posse de determinados bens e servicos de uso pessoal por par-
te da familia co-habitante, aqueles que sao mencionados com maior frequéncia sao: i)
“Telemovel” com 96,6%; ii) “Mdaquina de lavar roupa” com 94,5%; iii) “Micro-ondas” com
80,0% e “TV por cabo ou antena parabélica” com 71,7%. Em sentido contrario, ou seja, com
menos respostas estdo: i) “Motorizada/motociclo” com 2,1%; e ii) “Maquina de lavar loica”
com 6,2%.
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4. DIFICULDADES DE INTEGRACAO

Grafico 20 - Posse de bens e servicos de uso pessoal por parte da
familia co-habitante (%)
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4. DIFICULDADES DE INTEGRACAO

No que diz respeito ao processo de integracao e as eventuais difi-
culdades sentidas/vividas pelos inquiridos a chegada a Portugal,
salienta-se, desde logo, o facto de que as principais dificuldades
se fizeram sentir ao nivel de:

i. Integracdo escolar/sucesso escolar (especialmente para ucra-
nianos e brasileiros);

ii. Equivaléncias escolares (especialmente para ucranianos e
brasileiros);

iii. Obtencao de profissao correspondente as habilitacoes e ex-
periéncia para todos os grupos de imigrantes (com especial
incidéncia para os ucranianos);

iv. Lingua (especialmente para ucranianos, moldavos e georgia-
nos); Nao conhecer ninguém/solidao (especialmente para
ucranianos e brasileiros).

Por oposicao, as dreas onde as dificuldades foram menos sentidas
sao:

DIAGNOSTICO DA POPULACAQ IMIGRANTE NO CONCELHO DE SANTAREM

Desafios

e Potencialidades para o D

esenvolvimento Local



i

Clima;

ii. Discriminag@o/racismo;

iii. Habitacao;

iv. Transporte;

v. Comportamento/atitudes dos portugueses.

Grifico 21 - Dificuldades sentidas a chegada a Portugal (%)
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A andlise das mesmas categorias mas para 0 momento actual, revela uma manutencdo
das principais categorias onde os inquiridos sentem mais dificuldades, ou seja, repetem-
se aspectos relativos a i) integracao escolar/sucesso escolar; ii) equivaléncias escolares; iii)
obtencao de profissao correspondente as habilitacdes e experiéncia. No entanto, relativa-

mente a “Lingua” e ao “Nao conhecer ninguém/solidao

=

o balancgo é bastante positivo, na

medida em que os inquiridos passaram a considerar estas ultimas categorias como estando

entre aquelas onde, actualmente, as dificuldades de integragdao sao menores.
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Uma andlise global de todas as categorias, permite compreender que, com a permanéncia
em Portugal, as dificuldades de integracao tendem a esbater-se a medida que o tempo vai

passando.
. .
Grifico 22 - Dificuldades sentidas actualmente (%)
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Relativamente a aspectos muito concretos como a posse de carta de conducdo vdlida em
Portugal, regista-se o facto de 53,3% dos inquiridos nao serem detentores de um documento
deste tipo valido em territério nacional.
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Grifico 23 - Carta de conducdo véalida em Portugal (%)
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Em matéria de exercicio do direito de voto nas elei¢cdes locais do municipio, a grande maio-
ria dos inquiridos nao exerce esse direito — 93% por oposi¢do aos 7% que o fazem. Esta
situagdo estd associada ao facto de a maioria dos imigrantes inquiridos nao terem direito
formal de voto em Portugal.

Grifico 24 - Exercicio do direito de voto nas eleicoes locais do municipio (%)

No que diz respeito a lingua falada, é interessante verificar que nas primeiras respostas é o
ucraniano que surge como a lingua mais falada (43,9%), seguido do portugués com 38,1%.
Nas segundas respostas o portugués destaca-se, sendo que nas terceiras respostas a lingua
do pais de acolhimento surge com a mesma percentagem que 0 russo.

(49)
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Quadro 13 - Linguas faladas no contexto doméstico (%)

Linguas que fala em casa | % | N.2

1.2 resposta

Portugués 38,1 53
Espanhol 0,7 1
Moldavo 6,5 9
Russo 7,2 10
Ucraniano 43,9 61
Georgeana 3,6 5
2.2resposta

Portugués 53,8 7
Russo 30,8 4
Ucraniano 15,4

3.2resposta
Portugués 50,0 1
Russo 50,0 1

Em termos da aprendizagem e, por essa via um maior conhecimento da lingua portuguesa,
regista-se o facto de a maioria dos inquiridos nunca ter frequentado um curso de lingua
portuguesa, por nunca terem sentido essa necessidade (37,3%) ou por ndo terem tido a
oportunidade de o fazer (35,9%). Tal situacdo poderd, ainda, estar associada ao facto de a
lingua materna de muitos dos inquiridos dispensar a frequéncia dos cursos em questao.
Regista-se, igualmente, o facto de a data da recolha de informacao, nenhum dos inquiridos
estar a frequentar um curso de lingua portuguesa. Pese embora esta realidade, ha ainda a
salientar que quase um quarto dos inquiridos ja tinha frequentado e concluido um curso
desta indole (23,9%, maioritariamente no contexto do Programa Portugal Acolhe).

(50)
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Grifico 25 - Frequéncia de curso de lingua portuguesa (%)
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Quando questionados sobre os “Factores que facilitam uma boa integracdo em Portugal”,
os inquiridos foram inequivocos ao considerar que os mais importantes sao aqueles que se
relacionam com o:

i. Estar empregado;
ii. Ter os seus filhos na escola;
iii. Falar bem portugués.

Por oposicao, ou seja, aqueles que menor importancia tém na integracao dos inquiridos

sdo:
i. Ter os mesmos comportamentos e hdbitos culturais do que os portugueses;
ii. Conseguir comprar uma casa em Portugal;

iii. Obter nacionalidade portuguesa.

(51)
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Grifico 26 — Factores para uma boa integracao (%)
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Em matéria institucional, quando questionados sobre o conhecimento e utilizacao de di-
Versos servicos, interessa salientar que existe um conhecimento generalizado da globalida-
de dos itens propostos, com especial destaque para o Servico de Estrangeiros e Fronteiras
(98,6%), Seguranca Social (97,2%) e Centro de Satde (97,1%). Em sentido oposto estd o co-
nhecimento de instituicdes como entidades de ensino superior (10,2%), associacao local de
imigrantes (15,9%) e o ACIDI (30,3%).

Em termos de utilizacdo de servigos, sdo instituicdes como a Seguranga Social (100%), a
Reparticdo de Financas (97,8%), os bancos (97,1%), o SEF (95,7%), a embaixada/consulado
(95,5%), a junta de freguesia e o centro de satide (ambos com 93,5%) aqueles que providen-
ciam os servicos mais utilizados pelos inquiridos.

Ainda em matéria de instituicoes e dos servigos prestados, a avaliagdo que a globalidade
dos inquiridos faz é satisfatdria. Os servicos que mereceram uma nota francamente positiva
(muito bom e bom) foram: i) o CLAII do municipio; ii) a Junta de Freguesia; iii) a Biblioteca
Municipal; iv) a Associacdo Local de Imigrantes; e v) a Policia.

No lado oposto, como instituicées com uma avaliagdo menos positiva por parte dos inqui-
ridos encontram-se: i) a Embaixada/Consulado; ii) os Transportes colectivos do municipio;
iii) a Reparticao de Financas; iv) e o Servico de Estrangeiros e Fronteiras.
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Quadro 14 - Conhecimento institucional (%)

%
Instituigoes
Sim Ndo
Camara Municipal 81,5 15,8
Junta de Freguesia 93,7 6,3
CLAIl do municipio 68,1 31,9
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras 98,6 1,4
ACIDI (CNAI ou outros servigos) 30,3 69,7
Seguranga Social 97,2 2,8
Policia (GNR ou PSP, conforme o municipio) 94,4 5,6
Reparti¢do de Finangas 95,8 4,2
Centro de Emprego 87,3 12,7
Centro de saude 97,1 2,9
Bancos 96,4 3,6
Transportes colectivos no municipio 90,0 10,0
Biblioteca Municipal 51,1 48,9
Escola 34,3 65,7
Universidade/instituicdo de ensino superior 10,2 89,8
Embaixada/Consulado 91,5 8,5
Associacgdo Local de Imigrantes 15,9 84,1

Quadro 15 - Utilizacdo dos servicos disponibilizados pelas instituicdes (%)

%
InstituigGes
Sim Néo
Camara Municipal 25,6 74,4
Junta de Freguesia 93,5 6,5
CLAIl do municipio 86,2 13,8
Servico de Estrangeiros e Fronteiras 95,7 4,3
ACIDI (CNAI ou outros servigos) 12,5 87,5
Seguranca Social 100,0 0,0
Policia (GNR ou PSP, conforme o municipio) 28,7 71,3
Repartigdo de Finangas 97,8 2,2
Centro de Emprego 43,4 56,6
Centro de saude 93,5 6,5
Bancos 97,1 2,9
Transportes colectivos no municipio 91,9 8,1
Biblioteca Municipal 71,8 28,2
Escola 61,6 38,4
Universidade/institui¢do de ensino superior 19,1 80,9
Embaixada/Consulado 95,5 4,5
Associagdo Local de Imigrantes 37,3 62,7




Quadro 16 — Avaliacdo dos servicos prestados pelas instituicoes (%)

%
instituigoes Muito bom Bom Razodvel | Deficiente de’;,:sii::te
Camara Municipal 20,6 35,3 38,2 5,9 0,0
Junta de Freguesia 49,6 42,0 8,4 0,0 0,0
CLAIl do municipio 87,1 11,8 1,1 0,0 0,0
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras 51 22,1 46,3 21,3 51
ACIDI (CNAI ou outros servigos) 25,0 33,3 41,7 0,0 0,0
Seguranga Social 7,2 24,6 65,2 0,7 2,2
Policia (GNR ou PSP, conforme o municipio) 10,0 50,0 32,5 2,5 5,0
Reparticdo de Finangas 2,2 21,6 74,6 1,5 0,0
Centro de Emprego 3,6 32,1 42,9 19,6 1,8
Centro de saude 5,4 19,2 59,2 16,2 0,0
Bancos 2,2 50,0 45,5 1,5 0,7
Transportes colectivos no municipio 1,6 21,8 62,9 11,3 2,4
Biblioteca Municipal 21,7 68,3 10,0 0,0 0,0
Escola 13,0 23,9 56,5 6,5 0,0
Universidade/institui¢do de ensino superior 10,0 30,0 60,0 0,0 0,0
Embaixada/Consulado 0,8 12,6 26,8 45,7 14,2
Associagdo Local de Imigrantes 10,5 63,2 26,3 0,0 0,0

)y

A andlise global que os inquiridos fazem do seu “Nivel de integracao em Portugal” é extre-
mamente positiva, sendo que 71,8% se consideram integrados, 16,2% muito integrados e
3,5% plenamente/muitissimo integrados. Apenas uma percentagem muito reduzida de 0,7%
considera que ndo estd integrado e 7,7% que estd pouco integrado.

(54)
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Grafico 27 - Nivel global de integracao em Portugal (%)
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5. QUADRO DE RELACOES SOCIAIS
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71,8%

N=142

5. QUADRO DE RELAGOES SOCIAIS

As respostas analisadas em matéria de relacdes sociais prendem-
-se, fundamentalmente, com a pertenca a associagdes, com o
tipo de amigos que os inquiridos tém e, ainda, com a sua rede em
situagdes de emergéncia. Neste contexto, 93% dos inquiridos nao
pertence a qualquer associagao ou grupo. Daqueles que perten-
cem (7%), a maioria refere as associacoes locais de imigrantes do
pais de origem (77,8%) logo seguidas dos sindicatos (22,2%). De
salientar que qualquer das demais categorias contempladas na
questao, ndo mereceu qualquer resposta positiva.

Grifico 28 — Pertenca a uma associacao ou grupo (%)

(59)

IMIGRANTE NO CONCELHO DE SANTAREM

DIAGNOSTICO

Desafios e Potencialidades para o Desenvolvimento Local



Grifico 29 - Tipo de associacdo ou grupo a que pertence (%)
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Em matéria de rede de amigos, os inquiridos referiram maioritariamente que os seus ami-
gos sdo “Imigrantes da mesma nacionalidade” (40,9%), seguidos a grande distdncia dos
“Portugueses que conheceu no trabalho” (14,2%) e dos “Portugueses que conheceu noutros
locais” (14,2%).

Grifico 30 - Amigos (%)

Familiares 7,5
Portugueses que conheceu noutros locais 14,2
Portugueses que sdo seus vizinhos 10,7
Portugueses que conheceu no trabalho 14,2
Imigrantes de outras nacionalidades que sdo seus vizinhos 12,5
Imigrantes da mesma nacionalidade J 40,9
A A AV A AV AV e
N=281 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

(56)

DIAGNOSTICO DA POPUL

MIGRANTE NO CONCELHO DE SANTAREM

Desafios e Potencialidades para o Desenvolvimento Local



Os amigos imigrantes sao ainda considerados como aqueles a
quem os inquiridos recorreriam com maior facilidade em caso
de emergéncia (50,3%), bem como os familiares instalados em
Portugal (18,2%). Salienta-se, por oposicao, o facto de as redes de
vizinhanca ndo terem expressao nas respostas dadas, bem como
as instituicoes religiosas, os colegas de trabalho ou os familiares
residentes no estrangeiro. Uma nota para o facto de os servigos
publicos portugueses surgirem em terceiro lugar na resposta a
esta questao, com 11,9%.

Grifico 31 - Ajuda em caso de emergéncia (%)
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6. PRATICAS CULTURAIS

No que diz respeito a prdticas culturais, foi colocada a considera-
¢ao dos inquiridos uma extensa bateria de hipéteses em diversas
dreas: i) gastronomia; ii) religido; iii) televisao; iv) musica; v) fes-
tas; vi) internet; vii) vestudrio; viii) radio; ix) leitura; x) desporto.

Da andlise das respostas dadas, conclui-se que as praticas que
acontecem com menor frequéncia, ou que nunca acontecem,

sao:

Praticar actividades religiosas (independentemente da igreja que
as acolhe);
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Usar vestudrio tradicional do pais de origem;
Participar em actividades desportivas (independentemente de quem as organiza);
Ouvir programas de radio para ou das comunidades imigradas.
Em sentido oposto, ou seja, as praticas mais comuns entre os imigrantes inquiridos sao:
Ver canais de televisao portugueses;
Ver canais de televisao do pais de origem;
Ir ao café;
Comer comida “tipica” do pais de origem;

Ouvir musica do pais de origem.

Grifico 32 - Frequéncia de vdrias praticas culturais (%)
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Uma breve nota, em matéria de religido, para o facto de os inquiridos serem maioritaria-
mente ortodoxos (54,2%), seguidos pelos catélicos (24,6%) e pelos protestantes evangélicos
(13,4%). Na primeira categoria encontram-se principalmente pessoas oriundas dos paises
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da Europa de Leste; enquanto a religido catélica (assim como os protestantes evangélicos)
tem um maior peso junto dos inquiridos oriundos dos PALOP.

Grifico 33 - Religido (%)
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Quadro 17 - Religido Vs. Naturalidade (%)

Religi%o Angola | Bielorrissia | Brasil | Geérgia | Marrocos | Moldédvia| Mogambique [ Rissia [ Ucrdnia

N2| % | N.2 % [N.2| % [N.2] % |N.2| % |N.2[ % | N2 % 2| % |N2| %

Catoélical 5 | 55,6 0 00 [18[474] 0[] 00])0]00|O0] 00 2 66,7 | 1[333] 9134

Islamical 0 | 0,0 0 00f[o0fo00]J]OfJO0O]O]O0O| O] 00 1 333]0[00)0] 00

Ortodoxa| 0 | 0,0 1 100,0| 0 [ 0,0 | 7 |100,0f O | 0,0 | 11| 84,6 0 0,0 2 | 66,7 | 56836

QOutra religido| 0 | 0,0 0 00f[2|53]0f[o0o0jJ0]0O0|1] 77 0 0,0 0]00]O0fO00

Protestante Evangélica| 1 [11,1| 0 0,0 |17(447] 0| 00| 1 ]1000[ 0| 0,0 0 00 |0]|]00[0] 00

Sem religido (ateu/agndstico)| 3 | 33,3 0 00|1]26|]0]00f0]o0]| 1|77 0 00 |0]00[2] 30
TOTAL| 9 [100,0) 1 [100,0| 38[100,0] 7 |100,0[ 1 |100,0f 13]100,0 3 | 100,0 | 3 [100,0| 67 [100,0
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7. RACISMO E DISCRIMINACAO
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7. RACISMO E DISCRIMINAGCAO

Quando questionados sobre temas relativos ao racismo e a dis-
criminacdo, a maioria dos inquiridos (60,6%) nunca se sentiu dis-
criminado por motivos raciais ou étnicos em Portugal. As pessoas
oriundas do Brasil sdo aquelas que registam um maior sentimen-
to de discriminacao, seguidas dos moldavos e dos angolanos.

Gréfico 34 - Sentimento de discriminacéo por motivos raciais
ou étnicos (%)

Quadro 18 - Sentimento de discriminacdo por motivos raciais
ou étnicos Vs. Naturalidade (%)

Sentimentode | Angola | Bielorrissia | Brasil | Gedrgia | Marrocos | Molddvia| Mogambique | Rissia | Ucrdnia |

discriminacio [N.2f % | N2 | % |N.2| % [N.2| % [N.2| % [N2 % | N2 % N2 % |N2| %

N&o 5]56] 1 [1000f 7 |184| 7 |1000) O [ 00 | 7 [538| 2 66,7 | 2 | 667 |55]821
Sim 441 0 00 [31]816[0)00] 1]1000] 6 [462] 1 333 | 1[333]12]179
TOTAL| 9 |100,0] 1 | 1000 | 38{100,0f 7 |100,0{ 1 [100,0f 13]100,0) 3 [ 100,0 | 3 |100,0] 67 |100,0

IS

2

Esta é uma realidade que muitos inquiridos j& vivenciaram,
maioritariamente em contexto laboral (28,6% no trabalho e
17,1% numa entrevista de emprego). Por oposicao, surgem os
contextos associados aos transportes, a escola e aos organismos
financeiros como aqueles onde os inquiridos se sentiram menos
discriminados.
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Grifico 35 - Situacdes onde os inquiridos se sentiram discriminados (%)
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Regista-se o facto de os inquiridos que sentiram ser alvo de discrimina¢do no mercado de
trabalho, o terem sentido essencialmente por parte dos colegas de trabalho (58,6%), logo se-
guidos da entidade patronal (27,6%) e, de forma muito mais reduzida, dos clientes (13,8%).

Grifico 36 — Discriminacdo no mercado de trabalho — quem a efectuou (%)

Osclientes 138
Oscolegas de trabalho 58,6
Aentidade patronal 27,6
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N=29
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No que diz respeito ao contexto escolar, e apesar de apenas 4,3% dos inquiridos ter sentido
algum tipo de discriminacgao, aqueles que a sentiram consideram que esta veio essencial-
mente da parte dos colegas de escola (66,7%) e dos funciondrios nao docentes (33,3%).
Nota-se que nao existiu qualquer inquirido que tivesse atribuido comportamentos discri-
minatorios a classe docente.

Grifico 37 — Discriminacdo no contexto escolar — quem a efectuou (%)
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Por fim, quando questionados, de uma forma geral, sobre a “Discriminacao de imigrantes
em Portugal”, as respostas sdao préximas quando se considera uma resposta negativa (46,1%)
e uma resposta “moderada”’ — “Sim, algumas vezes” (40,4%).
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Grifico 38 - Discriminacdo de imigrantes em Portugal (%)
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8. PERCURSO MIGRATORIO

A andlise do percurso migratério dos inquiridos inicia-se com
uma questdo sobre as principais razdes para escolher Portugal
como um pais de residéncia. As razdes identificadas sao, sobretu-
do, de duas indoles diferentes: i) conhecimento de oportunidades
de emprego em Portugal (37,1%); ii) facilidade de entrada (32,2%).

Grifico 39 - Razoes que estiveram na base da escolha de
Portugal como pais de residéncia (%)
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A andlise desta varidavel quando cruzada com a naturalidade dos inquiridos, revela que para
as pessoas nascidas na Ucrania as razoes mais importantes sao o ter tido conhecimento de
oportunidades de emprego em Portugal, assim como a Facilidade de entrada em Portugal.
Para os naturais do Brasil as razdes sdo semelhantes, mas o Reagrupamento familiar surge
como uma motiva¢do com uma importancia consideravel.

Quadro 19 — Razdes que estiveram na base da escolha de Portugal como pais de
residénciaVs. Naturalidade (%)x

Angola |Bielorrissia | Brasil Gedrgia | Marrocos | Moldévia | M Rdssia Ucrénia
Raz8es para escolher Portugal
N.2 % N.2 % |N2| % [N2| % |N2| % [N2 | % N.2 % N.2 % N2 | %
Acompanhar os pais| 0 0,0 0 0,0 0| 00 0 00| 0 |00 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 1,5
Ascendéncia portuguesa/ familia portuguesal 1 1,1 | O 00 |3]79]0([00]0][o00 0 0,0 1 33,3 0 0,0 0 0,0
Conhecimento da lingua/proximidade cultural[ 2 22,2 0 00 |3]79]0/[00]0][O00 0 0,0 1 33,3 0 0,0 0 0,0
Facilidade de entrada| 1 11,1 | 0 00 [10]|263[ 1 |143( 0 | 0,0 6 429 0 0,0 0 0,0 28 41,8
Outras razdes (especificar)| 2 22,2 0 0,0 1] 26 0 0,0 | 1 [100,0f O 0,0 1 33,3 1 33,3 2 3,0
Queria estudar em Portugal/ beneficiou de 2| 220 0 00 |o]oolooololoo| o 00 0 00 o 00 0 00
bolsa em Portugal
Reagrupamento familiar| 1 11,1 1 |100,0] 9 |237| 1 |143] 0 | 0,0 2 14,3 0 0,0 1 33,3 7 10,4
Te heci i
eve conhecimento de oportunidadesde| | o | o | oo |15 |316| 5 |724] 0 [00| 6 |429| o |00 | 1 |3:3] 20 |43
emprego em Portugal
TOTAL| 9 [1000| 1 [100,0]38[100,0] 7 [100,0] 1 |100,0) 14 [100,0] 3 100,0 3 100,0 | 67 [100,0

Os processos migratérios aconteceram preferencialmente de forma isolada (67,1%), segui-
dos pela imigracdo em familia (21,7%). Em qualquer dos casos, os meios utilizados ou eram
proprios ou familiares.

Grifico 40 - Forma de imigracao utilizada (%)

Outros casos

Integrado numa empresa que veio desenvolver actividade em
Portugal

Recrutamento feito por um empregador portugués

Em grupo, com o auxilio de terceiros

Sozinho(a), com o auxilio de terceiros

Com a familia, utilizando meios proprios ou familiares

Em grupo, utilizando meios préprios ou familiares

Sozinho(a), utilizando meios préprios ou familiares

N=143




O pagamento a organizacdes ou pessoas para chegar a Portugal é uma realidade com uma
expressao pouco significativa, pois apenas 13,2% dos inquiridos assumiu té-lo feito. Em
termos de naturalidade, da andlise da tabela que se segue, constata-se que sdo as pessoas
nascidas na Molddvia aquelas onde o efectivo pagamento a organizacdes ou pessoas para
chegar a Portugal surge com maior peso.

Gréfico 41 - Pagamento a organizacdes ou pessoas para chegar a Portugal (%)

N=140

Quadro 20 - Pagamento a organizacdes ou pessoas para chegar a Portugal Vs.
Naturalidade (%)

Pagamento a organizagGes

Angola Bielorrtssia Brasil Gedrgia | Marrocos | Moldévia | Mogambique [ Rissia | Ucrdnia
ou pessoas para chegara

Portugal
Ne [ % |N2| % [N2| % [N2 % [N2| % [N.2| % | N2 % [N2] % [N.2| %
Ndo 7 77,8 1 100,0 [ 38 |100,0f 7 [100,0{ 1 [100,0] 8 |57,1 3 100,0 | 3 ]100,0{ 55 | 85,9
Sim 2 22,2 0 0,0 0 00| 0] 00] 0] 00| 6]429 0 0,0 0[00]9 (141
TOTAL| 9 [100,0| 1 [1200,0| 38 [100,0] 7 [100,0] 1 |100,0| 14 [100,0/ 3 [100,0 | 3 |100,0| 64 |100,0

Agora com um enfoque mais geogréfico, constata-se que 89,9% dos inquiridos nao residiu
noutro pais que nao o de origem, antes de chegar a Portugal. Dos 10,1% de individuos que
referiu té-lo feito, as respostas sdo francamente dispersas, com a indica¢cao de paises em
diversos continentes: desde o africano até ao americano, passando pela Europa e Asia. Esta
dispersao também se regista relativamente a duracao das estadias nestes paises.
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Grifico 42 - Residéncia noutro pais que ndo o de origem antes de chegar a Portugal (%)

N=138

Quadro 21 - Se responde sim, qual? (N.°)

-]

Pais

Africa do Sul
Alemanha
Bélgica
Espanha
Estados Unidos da América
Francga

Israel
Luxemburgo
Polénia
Russia
TOTAL

RNk NP w|- |

-
i

Quadro 22 - Se responde sim, por quanto tempo? (N.°)

Tempo N.2
1lano
2 anos
3anos
4anos

8 anos

10 anos
40 anos
TOTAL 14
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Os motivos pelos quais os inquiridos deixaram os seus paises de origem (ou os paises onde
residiram antes de chegar a Portugal) estdao fundamentalmente associados a questdes de
cariz econémico e laboral (75,4% nos inquiridos que deixaram o pais de origem e 45,5% nos
que deixaram outros paises). Para quem saiu directamente do pais de origem para se ins-
talar em Portugal, a reunificacdo familiar surge com alguma importancia, reunindo 19,6%
das respostas.

Para os inquiridos que deixaram outros paises para se instalar em Portugal, os “Outros mo-
tivos” surgem com um peso bastante relevante. Sdo, na esséncia, motivos relacionados com
o conhecimento do futuro conjuge nesse pais, a resolucdo de questdes patrimoniais em
Portugal e de nao ter gostado da forma como foi acolhido nos paises por onde passou.

Grifico 43 - Motivos que estiveram na base da saida do pais de origem e de outros paises (%)
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A opc¢do de Santarém como concelho de residéncia teve, na sua esséncia, trés aspectos
chave:

Ser o local onde o imigrante encontrou emprego (44,6%);
Ser o local de residéncia de muitos imigrantes provenientes da mesma origem (26,3%);

Proximidade face a familiares ou amigos (25,4%).
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Gréfico 44 — Motivos que estiveram na base da escolha por Santarém como concelho de
residéncia (%)

Outro motivo

Pelos servigose comércio que oferece

Qualidade mais elevada nas habitagdes existentes

Nivel de vida mais acessivel

Pregos mais baixos na habitagdo

Proximidade face a familiares ou amigos

Local de residéncia de muitos imigrantes provenientes da mesma origem

Bons acessos virios/acessibilidade

Boa imagem dos habitantes e do ambiente social

Boa qualidade do ambiente “natural”

Local onde encontrou emprego I44,6

A L s AL

N=240

Quadro 23 — Motivos que estiveram na base da escolha por Santarém como concelho de
residéncia Vs. Naturalidade (%)

Angola | Bielorrussia| Brasil Marrocos Rissia | Ucrdnia

Motivos para escolher Santarém
N2 | % [N2 | % [N2[ % [N2[ % |N.2| % |N.2| % | N.2 % [N.2[ % |N.2| %

Local onde encontrou emprego| 3 250 1 [500]25(424| 7 [500( 0|00 |11|478]| O 0,0 [ 2 [40,0]|58|487

Boa qualidade do ambiente “natural”’| 1 83| 0 00[0[00|0]|00|0[00[0]00] 1 200 | 0[00]|1]08

Boa imagem dos habitantes e do ambiente 0
social

0,0 0 00| 1|L4L7]|0|00[0[00(1]f343 0 00 [0[00]|O0(O00

Bons acessos viarios/acessibilidade | 0 0,0 0 00| 0]00|0|00[O0O|O00|O0]|O00 1 200 ) 0] 00| 0| 00

Local de residéncia de muitos imigrantes| 0 0,0 0 00 l16]2710 51357/ 0l 00| 71304a| o 0,0 ol 00 |35]294
provenientes da mesma origem

Proximidade face a familiares ouamigos| 7 |[583| 1 (50017288 | 2 |143| 1 |1000( 4 [174| 2 | 400 | 3 |60,0|24]20,2

Pregos mais baixos na habitagdo| 0 00| 0 |0O0]JO|0O0O|JO]|OO|JO]|JOOf[O]|O0O| O 00 |0]00|0]00

Nivel de vida mais acessivel| 0 00| O 00[0]|00|0]|]00|0[00[0O0]0O0] O 00 |0]00[0[00

Qualidade mais elevada nas habitagdes

. 0 0,0 0 00| 0| 00| 0|00
existentes|

00 (0|00 0 00 [0Of[O0|O0(O00

outromotivol 1 [ 83 ] o [o0]o[o0[o0]o00 00[o0foo] 1 [200]o0foo0]o]o0

0

Pelos servigos e comércio que oferece| 0 0,0 0 o0f[fo|o0o|lO0[00)O|0O0]O]|O0 0 0,0 0]00|1]08
0
1

TOTAL] 12 [100,0) 2 ([100,0| 59100,0| 14 [100,0 100,0{ 23100,0 5 | 100,0| 5 {100,0|119)100,0




Em matéria de documentacdo de entrada em Portugal, 79% dos inquiridos entrou com visto
de “turista”, 11,2% apenas entrou com passaporte (sem qualquer visto) e 7% entrou com
visto de estada temporéria ou equivalente. De facto, a utilizacao de visto de “turista” surge
como o documento de entrada em Portugal mais utilizado por todos os grupos de imigran-
tes (com excepcao dos provenientes da Bielorrissia, Marrocos e Mogambique). No entanto,
no caso dos angolanos, brasileiros e russos a utiliza¢ao de passaporte (sem qualquer visto)
surge com um peso relativo algo considerével.

Grifico 45 - Documento de entrada em Portugal (%)
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Quadro 24 - Documento de entrada em Portugal Vs. Naturalidade (%)

Angola | Bielorrissia | Brasil 6rgia_| Marrocos | Moldavia | M. bi Russia | Ucrdnia
Documento de entrada em Portugal

N.2| % [ N.2 % |N.2| % [N.2f % [N.2[ % [N.2| % | N.2 % |N.2| % |N.2| %

Apenas Passaporte (sem qualquer visto) 2 (222 0 00 [ 6158|000 | 1]1000f 1| 7,1 3 100,01 1333 2| 3,0

Outras situagdes 0] 00 0 00 |1]|]26[0f[00|0O|00]O0O]| OO0 0 0,0 0]00[0] 00

Visto de estada temporaria ou equivalente [ 0 [ 0,0 1 1000 0| 00| 1]143| 0| 00| 3 |214 0 0,0 0l00]| 5] 75
Visto de estudo ou equivalente 0| 00 0 0,0 1(26|0|00[0]00] 0] 00 0 0,0 0|l00]|] 0] 00

Visto de trabalho ou equivalente 0| 00 0 00 |1]|26|[/0[00|0|00]O0]O00 0 00 |0|O00]| 1] 15
Visto de “turista” 717728 o | 00 [29|763| 6857 0] 00]10[714] o 00 | 2]667]59]881
TOTAL| 9 [1000] 1 [200,0[ 38 [100,0] 7 [100,0] 1 [100,0] 14[100,0] 3 [100,0[ 3 [100,0] 67]100,0]
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Actualmente, a esmagadora maioria dos inquiridos tem a sua situacao regularizada (94,4%),
enquanto que apenas 4,2% ndo a tem e 1,4% esta a aguardar decisao dos servicos compe-
tentes. Em termos de data de regularizacao, foram os anos de 2001, 2002, 2003 e 2008 aque-
les em que se verificaram maior nimero de regularizacoes. No que diz respeito as pessoas
que estdo a aguardar decisao dos servigos, os documentos em falta sdo fundamentalmente
contratos de trabalho e Cartdes de Cidadao e obtencado de nacionalidade portuguesa.

Grifico 46 - Situacao regularizada (%)
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Grifico 47 — Data de regularizacao (%)
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Quando questionados sobre a intencdo de obtencao de nacionalidade portuguesa, os inqui-
ridos responderam maioritariamente que tencionavam obter esta nacionalidade (76,6%).

Grifico 48 - Obtencao de nacionalidade portuguesa (%)

Em termos de tltimo emprego no pais de origem, os inquiridos tiveram as mais diversas
actividades em todos os sectores de actividade, tendo sido possivel, no entanto, regis-
tar um conjunto de respostas para “Estudante” e “Professor/a”, com 10 e 11 sinaliza¢des
respectivamente.
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Quadro 25 - Gltimo emprego no pais de origem (N.°)

Emprego N.2 Emprego 2

Administrativo 1 Engenheiro civil 3
Agricultor 1 Engenheiro Mecanico 4
Ajudante de Cabeleireira 1 Estafeta 1
Ajudante de Cozinha 1 Estudante 10
Assistente de Recursos Humanos 1 Esteticista 1
Ajudante familiar 1 Funciondrio Publica 2
Atendente de call center 1 Guarda Prisional 1
Atendente de balcdo 1 Funileiro 1
Aucxiliar de Tesouraria 1 Jurista na Policia Judiciaria 1
Auxiliar de Recontagem 1 Informatico 2
Bate Chapa 1 Linhas Férreas 1
Balconista 1 Magquinista 1
Cabeleireira 3 Massagista 2
Cabeleireira/estetiscista 1 Mecanico 2
Camionista 1 Médico 3
Chefe de Sessdo 1 Mineiro 2
Construgdo Civil 2 Militar 2
Comercial 1 Motorista 1
Contabilista 3 Motorista profissional 1
Costureira 1 Motorista de camides 1
Curso de Electromecanica de Equipamento

de Diagndstico Médico (nunca trabalhou) 1 Motorista de taxis 1
Cozinheira 2 Ndo esteve empregada 1
Dactilégrafa 1 Operador de armazém 1
Desempregado 1 Operador de Maquinas 1
Economista 3 Operario fabril 6
Electricista 3 Operario da Construgdo Civil 2
Educadora de Infancia 1 Policia 1
Empregada de escritdrio 3 Professora 11
Empregada num bar 1 Protésico 1
Empregada num museu 1 Psicéloga 1
Empregada num hotel 1 Pugilista 1
Empregada numa empresa de telemarketing 1 Servente de Pedreiro 1
Empregada num supermercado 1 Seguranga 4
Empregada numa perfumaria francesa 1 Técnica de laboratério 1
Empregada numa padaria 1 Taxista 1

Trabalhador na Alfandega da cidade de

Empregado numa Cooperativa 1 Vitoria 1
Empregado numa seguradora 1 Telefonista 1
Empregado numa pecudria 1 Torneiro 1
Enfermeira 2 Tratadora de animais 1
Engenheira de Construgdo Civil 1 Vendedor 4
Engenheiro 2 Vigilante 1
Engenheiro de electrénica 1 TOTAL 141




Tendo em consideragdo apenas o contexto portugués, 26,8% dos inquiridos ja tiveram dois
empregos, 18,1% jd tiveram trés empregos e outros 18,1% apenas tiveram um.

Grifico 49 - Nimero de empregos em Portugal (%)
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Em matéria de primeiro emprego em Portugal, salienta-se mais uma vez a grande dispersao
de actividades. No entanto, é possivel registar o niimero de respostas acima dos dois digitos
para as actividades de: i) empregada/operdrio fabril; ii) empregada de limpeza; e iii) opera-
rio da construcao civil.
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Quadro 26 — Primeiro emprego em Portugal (N.°?)

Emprego N.2 Emprego N.2

Agricultor 9 Empregado numa pedreira 1
Ajudante Construgdo Civil 1 Empregado numa vacaria 1
Ajudante de Cozinha 1 Feirante 1
Ajudante de Cabeleireira 1 Funciondria de limpeza 1
Ajudante de escritério numa empresa 1 Jardineira 1
Atendente de balcdo 1 Médica 1
Aucxiliar de escritério 1 Numa quinta que servia casamentos 1
Bate chapa 1 Montagem de linhas numa empresa 2
Britadeiro numa pedreira 1 Operdrio da Construgdo Civil 10
Cabouqueiro 7 Pintor 2
Caixeiro Ajudante de 1.2ano em loja 1 Esteticista 2
Caixa numa loja de roupas 1 Promotora de vendas 2
Caminhos de Ferro 1 Trabalhador numa empresa 1
Calceteiro 3 Vendedora numa loja de produtos ucranianos 1
Comércio 1 Empregada numa pecuaria 2
Construgdo civil 5 Serralheiro 3
Embalador numa fabrica de carnes 1 Tomei conta de uma idosa/um idoso 2
Empregada de balcdo 1 Empregada doméstica 8
Empregada de Residéncia 1 Servigo de Limpeza 3
Empregada de mesa 2 Empregada no Talho 1
Empregada de limpeza 12 Empregado numa Firma 1
Empregada numa estufa de flores 1 Servente 7
Empregada/operdrio fabril 13 Empregada numa pastelaria 1
Empregada num café 2 Soldador 1
Empregada de restaurante 4 Trabalhei numa engomadaria 1
Empregado de Mesa 1 Empregado num bar 1
Empregado numa carpintaria 1 TOTAL 135
Empregado numa empresa 1

Empregado de cozinha 1

Este primeiro emprego foi, na maioria dos casos, possivel através do apoio de familiares/
amigos do mesmo grupo étnico (73,5%) e de amigos/conhecidos portugueses com 11,8%.
Esta varidvel cruzada com a naturalidade dos individuos inquiridos, deixa antever as se-
guintes realidades: em todos os grupos de imigrantes (a excepcao das pessoas nascidas na
Russia) a categoria que surge com mais frequéncias é a dos “Familiares/amigos do mesmo
grupo étnico”; a “Resposta a antincios” apenas € importante para os grupos de imigrantes
oriundos dos PALOP; os “Amigos/conhecidos portugueses” constituiram um importante
recurso para as pessoas oriundas do Brasil, Geérgia, Marrocos, Mocambique e Russia.
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Grifico 50 - Forma de obtencdo do primeiro emprego em Portugal (%)

Outras formas
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Quadro 27 — Forma de obtencao do primeiro emprego em Portugal Vs. Naturalidade (%)

Angola [ Bielorrissia | Brasil | Gedrgia | Marrocos | Moldévia [ Mocambique [ Russia | Ucrdnia
Ne| % | N2 % [N.2[ % |N.2| % [N.2[ % |N.2| % | N.2 % [N2[ % |N2| %

Forma de obtengdo de emprego

Através de amigos/conhecidos
portugueses

Através de familiares/amigos do
mesmo grupo étnico

Através de patrdo imigrante de outra
origem étnica

Através de patrdo portugués| 2 | 28,6 0 0,0 1129|0f0o0|l0] 00| 0] 00 0 0,0 0[00]| 5] 76

Através do “recrutador”/”angariador”

0f 00 0 00 | 6[171| 2 |286| 1 (1000 1| 71 1 500 | 2 |667| 3| 45

41571 1 100,0(23|657| 4 [571( 0| 00 |12|857| 1 50,0 | 1]333]|54]|8L8

0/00| o |oo|o|oo|o|oo|lo|oo|o|oo| o] 00 |0|oo|1]15

i ” ofoo]| o 00 |o|oo|o]|ooflofo0o|1]71]|] o 00 |o]oof1]15
no pais de origem
Outras formas| 0 | 0,0 0 00 [ofo0f[Of[0O0[0O]|0O0]O]O0 0 00 [ofo0f1f15
Respostaaanuncio| 1 | 14,3 0 00 [ 5[143]0]00]0]00fO0][O00 0 0,0 0o[lo00]| 1] 15
Servigos de emprego| 0 [ 0,0 0 0,0 0]100]1(143]0]00( 0] 00 0 0,0 0]00[0] 00
TOTAL| 7 |100,0) 1 [100,0) 35]100,0] 7 |100,0{ 1 [100,0{ 14 [100,0 2 [ 100,0 | 3 |100,0| 66 )100,0]

Aforma de obtencao dos actuais empregos dos inquiridos foi bastante semelhante a tracada
no pardgrafo anterior, na medida em que os “Familiares/amigos do mesmo grupo étnico”
continuam a desempenhar um papel chave neste processo, ainda que em menor escala
(49,2%). Também a outra categoria referida no pardgrafo anterior continua a manter a sua
importancia, reforcando-a a percentagem de respostas — “Amigos/conhecidos portugueses”
com 18,3%. A categoria “Patrao portugués” também se destaca com 15%.
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Grifico 51- Forma de obtencao do actual emprego em Portugal (%)
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Quadro 28 — Forma de obtencéo do actual emprego em Portugal Vs. Naturalidade (%)

Angola |Bielorrissia| Brasil | Gedrgia [ Marrocos | Moldévia| Mogambique | Riissia | Ucrénia

Forma de obtengdo de emprego
N2l % | N2 | % |N2| % [N2°[ % [N.2| % [N2| % |N.2 % [N2| % |N.2| %

Através de amigos/conhecidos
portugueses

0|00]| O 00 |12|375(1|167( 0| 00| 3 (250 1 500 | 2 |667| 3|53

Atraves de familiares/amigosdo| 4 | 00| 1 |1000| 8 |250| 5 [833| 0| 00| 8|657| 0 | 00 | 1]333]|33|579
mesmo grupo étnico

Através de patrdo imigrante de outra

. . 0] 00 0 oo |0O|O0O|O|OOfO|O0(fO]O0 0 0,0 0001|118
origem étnica

Através de patrio portuguss| 1 [200| 0 | 060 | 0|00 o] oo]|o|oo|ofoo| o | 00 |0o]|o0]o0|o00

Através do “recrutador”/”angariador”

, . 1({20]| 0 00 | 5|156(0|00|(0|00(fO0]O00 0 0,0 0]00|12]|21,1
no pais de origem

Criacdo do préprio emprego|l 1 /200 0 | 00 | 1|31 /0])00]|0|00|1f83| 0| 00 |O0]|00]2]35
outras formas| 0100 | 0 | 00 [0 oo|o|0o|o|oo|o|oo| 1| s00]|0fo0]|2]3s
Respostaaantncio| 0| @0 | 0 | 00| 41125/ 0]00]0|00]|0[00] O 00 | 0| 00| 4|70
Servios de emprego] 1 |200| 0 | 00 [2]63] 0] 00]0o|o0|o|oo| o] 0o [o]o0]0]o00
ToTAL| 5 [100,0] 1 [100,0| 32 [100,0] 6 [100,0] 0 |100,0] 12 [100,0] 2 [ 100,0 | 3 [100,0] 57 |100,0
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Os inquiridos foram ainda interpelados sobre a eventualidade de jé terem trabalhado tem-
poradas noutros paises, sendo que a sua esmagadora maioria respondeu que “Nao” —91,6%.
No entanto, para aqueles que responderam que "Sim”, Espanha surge como o destino mais

referido.

Grifico 52 - Temporada de trabalho no estrangeiro (%)

Quadro 29 - Pais e referéncia temporal da temporada de trabalho no estrangeiro (N.°)

Que pais

N.

o

Quando N.2

Bélgica

2000

Espanha

2007

Italia, Franca

2008

Espanha, Franga

== N

2009

NN = |-

2010
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9. RELACOES COM O PAIS DE ORIGEM

Em matéria de relacdes com o pais de origem, constata-se que
a grande maioria dos inquiridos (80,1%) ja regressaram ao pais
de origem, por oposi¢do a 19,9% que ainda ndo tiveram essa
experiéncia.

Grifico 53 - Inquiridos que ja regressaram ao pais de origem (%)

N=141

Dos inquiridos que ja regressaram ao seu pais de origem, a maio-
ria apenas o fez por uma tnica vez (25,7%). Da anélise do grafico,
pode ainda concluir-se que 62,9% dos inquiridos apenas regres-
saram ao pais de origem entre 1 a 4 vezes, e ndo mais do que isso.
Os regressos ao pais de origem tém como principais motivagoes:
i) 47,6% - passar férias; ii) 25,2% - tratamento de documentacao;
iii) 16% - tratamento de assuntos familiares.

As respostas relativas aos motivos que estdao na base do nao re-
gresso ao pais de origem nao sao clarificadoras, na medida em
que, das justificacdes apresentadas, algumas: i) prendem-se com
a nao regularizacao ou com uma regulariza¢do muito recente; ii)
respeitam a motivos de ordem econémico-financeira; iii) repor-
tam a ndo existéncia de familia no pais de origem; iv) prendem-
se com o facto de a chegada a Portugal ser muito recente; v)
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impossibilidade de o fazer (sem no entanto ser possivel compreender em que medida se
concretiza esta impossibilidade).

Grifico 54 — Ntimero de vezes que os inquiridos ja regressaram ao pais de origem (%)
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Grifico 55 - Motivacoes para regressar ao pais de origem (%)
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O facto de 16% dos inquiridos ter regressado ao pais de origem para tratar de assuntos fa-
miliares e 10,7% por acontecimentos familiares, poderd estar relacionado com o facto de a
maioria das pessoas que responderam ao inquérito terem ainda familiares dependentes no
seu pais (64,3%). Importa, ainda referir, que a maioria destes familiares sao filhos (40,5%).
Numa segunda linha surgem os pais e sogros com 26,4% e os conjuges com 20,9%.

Grifico 56 — Existéncia de familiares dependentes no pais de origem (%)

Grifico 57 — Quais os familiares dependentes que se encontram no pais de origem (%)
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Relativamente as categorias de familiares “Filhos” e “Pais/Sogros”, assinalam-se os factos

de, em termos de nimero, os inquiridos apresentarem:

i. Uma reparticdo quase equitativa entre o nimero de filhos igual a 1 e 2, ou seja, 48,3% tém

um filho no pais de origem e 50% tém dois filhos;

ii. Uma preponderancia de dois “Pais/sogros” (57,9%), logo seguidos de apenas um (39,5%).

Quadro 30 — Nimero de familiares dependentes, por categoria (%)

Familiares 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
dependentes
Filhos 48,3 50,0 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais/Sogros 39,5 57,9 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Conjuge 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Irm3os 33,3 50,0 0,0 0,0 8,3 0,0 0,0 8,3 0,0 0,0
Outros 333 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 33,3 0,0 0,0 0,0

Relativamente a intengdo dos inquiridos em trazer familiares dependentes para Portugal, a
maioria ndo pretende fazé-lo (75,8%). Os restantes 24,2% que pretendem trazer familiares
para o pais de acolhimento, tencionam trazer, em primeira instancia, a mae (35,7%) e em

segunda linha os filhos (21,4%).

Grifico 58 — Intencdo de trazer familiares do pais de acolhimento (%)

N=120
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Grifico 59 - Familiar dependente a trazer do pais de origem (%)
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Quando questionados sobre o hdbito de enviar remessas em dinheiro para o pais de origem,
61,4% dos inquiridos afirmam deter essa pratica, sendo que o valor médio mensal dessas
remessas se situa nos intervalos de 251-500€ (39,5%) e de 101-250€ (32,6%).

Grifico 60 — Envio de remessas em dinheiro para o pais de origem (%)
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Grifico 61 —Valor médio mensal aproximado das remessas (%)
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No que respeita a tiltima questao colocada aos inquiridos em matéria de relagées com o pais
de origem, salienta-se o facto de a maioria considerar que gostaria de regressar a residir no
pais de origem (52,2%). Nao obstante, muitos inquiridos ndo ponderam a possibilidade de
residir noutro pais que néao Portugal (45,7%). Relativamente aos que ponderam regressar ao
pais de origem, e quando interpelados sobre o horizonte temporal que tém para concretizar
essa intencdo, a maioria ndo consegue responder (68,4%), seguidos daqueles que o preten-
dem fazer no prazo de até 5 anos (8,8%).
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Griéfico 62 - Desejo de residir noutro pais (%)
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Quadro 31 - Horizonte temporal para o regresso ao pais de origem (%)

Periodo temporal % .2

Daqui alano 1,8 1
Daqui a 2anos 5,3 3
Daqui a 3anos 3,5 2
Daqui a 4 anos 1,8 1
Daqui a 5anos 8,8 5
Daqui a 6anos 1,8 1
Daqui a 8 anos 1,8 1
Daqui a 10 anos 5,3 3
Quando me aposentar 1,8 1
N3o sei responder 68,4 39
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s inquiridos, em termos de caracterizacio demo-

grafica, apresentam uma reparticdo relativamente a

varidvel sexo. J& no que se refere a idade, salienta-se

que os dois primeiros individuos inquiridos estdao em
idade activa e ttm como principal meio de vida o trabalho, sendo
os demais inquiridos em grande parte pessoas dependentes, que
vivem a cargo da familia. No que respeita a naturalidade dos in-
quiridos, a grande maioria nasceu noutro pais que nao Portugal
(Ucrania e Brasil surgem como os paises com mais respostas), o
mesmo se passando com a nacionalidade. Estes sao individuos
escolarizados, onde o nivel de ensino secunddrio assume o maior
destaque, que detém um bom nivel de conhecimento da lingua
portuguesa.

Em termos de mercado de trabalho e actividade econémica
regista-se dois grandes tipos de respostas. Por um lado, aqueles
que estdo associados aos elementos dependentes do agregado
familiar, que tém como principal meio de vida o estar a cargo da
familia e como principal condi¢do perante a actividade econémi-
ca o facto de estarem a estudar. Por outro lado, estdao os activos do
agregado familiar, que fazem do trabalho o seu principal meio de
vida, estando maioritariamente activos com profissdo, com regi-
me de trabalho permanente/regular numa situacao de trabalha-
dores por conta de outrem com, na maioria dos casos, contratos
a termo. O local onde exercem as suas actividades profissionais é
preferencialmente em Santarém.

Os percursos migratérios dos inquiridos neste estudo sao per-
cursos essencialmente marcados por motivacoes de cariz laboral,
dado o conhecimento prévio de oportunidades de emprego em
Portugal, bem como por motivacdes advindas da facilidade de
entrada no pais. Nao sendo displicente o motivo do reagrupa-
mento familiar, este ndo constitui um factor preponderante na
opcao dos inquiridos por Portugal enquanto pais de residéncia.
A anélise dos motivos de saida do pais de origem estd em linha
com as motivacoes para a entrada em Portugal, na medida em
que sao as razdes de indole econémica e financeira, aquelas que
maior preponderancia apresentam. Ainda neste contexto, surge a
opcao por Santarém, enquanto concelho de residéncia, por ser o
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territério onde mais facilmente/rapidamente encontraram trabalho e onde se concentrava
a sua rede familiar e/ou de outros imigrantes provenientes da mesma zona.

Em termos de ocupacdes profissionais dos inquiridos nos paises de origem, é de referir que
se regista algum desfasamento entre estas e as suas ocupagoes profissionais em Portugal.
Pese embora existir uma grande dispersao de actividades, em Portugal existe alguma con-
centracao relativa em actividades nao/pouco qualificadas como sejam: 1) operdrio fabril;
2) empregado de limpezas; 3) agricultor; 4) operdrio da construgdo civil. Tal situacao po-
derd estar relacionada, entre outros aspectos, com algumas dificuldades de obtencao de
equivaléncias escolares e de profissao correspondente as habilitacdes e experiéncia (que
constrangem o processo de integra¢do). No entanto, e considerando eventuais problemas
de correspondéncia entre actividade profissional e expectativas geradas pela qualificacao
trazida do pais de origem, a verdade é que a esmagadora maioria dos imigrantes ausculta-
dos nao teve nenhuma experiéncia de trabalho no estrangeiro. Ainda em matéria laboral
no contexto Portugal, estes imigrantes conseguiram os seus diversos empregos em Portugal
através do apoio de familiares/amigos do mesmo grupo étnico.

Decorrente, de certo modo, destas motivacoes, surge a constatacdo de que o processo de
entrada foi maioritariamente um processo individual, através da utilizacao de meios pré-
prios ou familiares, ndo se tendo verificado a “necessidade”, em grande parte dos casos, de
proceder a pagamentos a organizacoes ou pessoas intermedidrias que facilitassem a entra-
da em Portugal. Portugal constitui a primeira opcao de imigracdo para estas pessoas, tendo
a maioria vindo directamente do pais de origem e constituindo Portugal a sua primeira
experiéncia imigratoria.

A entrada em Portugal teve por base, na maioria dos casos, o visto de “turista”’, mas actual-
mente quase todos os inquiridos tém j4 a sua situacdo regularizada.

A obtencao de nacionalidade portuguesa constitui uma intengao expressa pela maioria dos
inquiridos, apesar de estes considerarem que a mesma nao é um factor fundamental para
que o processo de integragao seja considerado um sucesso.

Em matéria de habitac@o, conclui-se que os inquiridos ocupam, na grande maioria dos ca-
sos, alojamentos cldssicos (apartamento ou moradia) em regime de arrendamento no mer-
cado privado formal de habitac¢ao. Estes sdo alojamentos preferencialmente de trés divisoes
e que possuem, em grande medida, as infra-estruturas bdsicas necessarias a uma ocupacao
condigna e de acordo com os padrdes de conforto comuns. Tendo em conta o facto de a
maioria dos inquiridos ocupar os alojamentos em regime de arrendamento, tornou-se
relevante compreender a expectativa que os mesmos teriam relativamente a aquisicao de
casa propria. Neste contexto, a maioria dos respondentes nao tenciona fazé-lo ou ainda
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nao ponderou esta situacao. Relativamente aqueles que ponderam adquirir casa propria, a
esmagadora maioria refere o concelho de Santarém como o territério mais provavel para a
localizacao desse alojamento.

No que diz respeito a posse de bens e servicos de uso pessoal por parte das familias co-
habitantes, salienta-se o facto da maioria dos inquiridos referirem a posse de bens como
telemdével, mdquina de lavar roupa, micro-ondas e TV por cabo ou antena parabdlica. Em
sentido oposto estdo bens como motorizada/motociclo e maquina de lavar loica.

O processo de integracdo dos imigrantes participantes no estudo foi, particularmente difi-
cil na fase imediatamente a seguir a chegada ao pais, no que diz respeito a situagdes como a
integracao/sucesso escolar, obtencao de equivaléncias escolares e de profissao correspon-
dente as habilitacoes e experiéncia. Alids, no momento actual, os inquiridos continuam a
considerar estes aspectos como sendo os menos conseguidos em matéria de integragdo. O
ndo/pouco conhecimento dalingua e a solidao constituiram factores que dificultaram tam-
bém a integracdo destas pessoas no inicio, mas actualmente estdao entre os factores onde
os constrangimentos sao menores. Como factores positivos e, de certo modo, facilitadores
da integracao no territério e sociedade portugueses estdo, em primeira linha, o clima, a
inexisténcia ou fraca discriminacao/racismo, o acesso a habitacao e transportes, bem como
os comportamentos e atitudes dos portugueses. A questao dos transportes, nomeadamente
publicos, é neste aspecto importante de realcar na medida em que a maioria dos inquiridos
nao possui carta de conducao vélida em Portugal.

Relativamente ao exercicio de direitos politicos, como o direito ao voto nas eleicoes locais
para o municipio, salienta-se uma quase unanimidade das respostas que traduzem uma
nao participacao politica a este nivel.

O conhecimento do quadro institucional do pais (publico e privado) e a utilizacao dos ser-
vicos que ele dispde é um factor de integracao inequivoco, sendo de sublinhar que nesta
matéria os servicos publicos de Seguranca Social, de satide, de Estrangeiros e Fronteiras e de
finangas sao os mais conhecidos e/ou utilizados, a par ainda das institui¢oes de crédito. No
entanto, ndo sao estes que recolhem as avaliacdes mais positivas, ja que os inquiridos clas-
sificam de forma mais abonatéria os servicos de proximidade como o CLAII do concelho,
aJunta de Freguesia, a Biblioteca Municipal, a Associa¢do Local de Imigrantes e a Policia.

A lingua constitui um factor de integracao socioeconémica por exceléncia e nesta matéria
parece nao se registar problemas de maior ja que os inquiridos consideraram que, a data,
ndo é um constrangimento. Esta afirmacao é corroborada, ainda, pela anélise das linguas
faladas em contexto familiar, onde o portugués se destaca face as linguas mae em termos
genéricos. O dominio da lingua portuguesa parece ndo advir, na maioria dos casos, da
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frequéncia de cursos formais de portugués, o que deixa antever uma forte propensao paraa
apropriagao da lingua portuguesa por vias informais.

O processo de integracao depende, para estes inquiridos e em termos globais, da integra-
¢ao laboral, escolar e cultural (Iingua) dos imigrantes. Sao estes os factores cruciais e di-
ferenciadores de uma boa integracdo. Por oposicao concluiu-se que para estes inquiridos
a aquisicao da nacionalidade ou de habitacao, ou ainda a adopcao de comportamentos e
hébitos culturais semelhantes aos portugueses nao sdo aspectos fundamentais em matéria
de integracao.

Em termos genéricos, a integracdo dos imigrantes em Portugal é considerada extremamen-
te positiva.

A existéncia (ou ndo) de fenémenos de racismo e discriminacdo condicionam fortemen-
te a percep¢do que os individuos tém sobre os processos de integracdo e, em linha com
o que foi concluido no paragrafo anterior, a maioria dos inquiridos ndo nunca se sentiu
alvo de discriminacao por motivos raciais ou étnicos. No entanto, uma parte significativa
das pessoas ja sentiu este fendémeno, nomeadamente em contexto laboral (em situacao de
entrevista de emprego ou em actividade laboral efectiva), advinda sobretudo dos colegas de
trabalho. A discriminagdo em contexto escolar, outro quadro em que pode ser particular-
mente problemética, foi referida em muito menor escala, tendo sido identificado por parte
dos inquiridos os colegas de escola como os principais responsdveis por este fendmenos;
ainda neste aspecto regista-se o facto de nao existir a referéncia a qualquer fenémeno de
discriminacao em contexto escolar advindo do pessoal docente. Em termos globais, a lei-
tura genérica que os inquiridos fazem da existéncia de processos discriminatérios face a
imigrantes em Portugal ndo € tao positiva quanto aquela que é feita relativamente aos seus
casos concretos, com uma grande proximidade entre a resposta de ndo percepc¢ao da discri-
minacdo e a resposta de situacdes pontuais.

Sendo incontorndvel para esta matéria a avaliacdo do quadro relacional dos individuos,
verifica-se uma quase total auséncia de participagao associativa dos inquiridos, sendo que
Nnos poucos casos em que ela acontece apenas se regista em matéria de associagoes locais de
imigrantes do pais de origem e em sindicatos. Importantes sdo, antes, as relagoes sociais que
se estabelecem, especialmente, entre imigrantes da mesma nacionalidade, quer em termos
regulares quer em situagdes de emergéncia. Neste tltimo caso sao os amigos imigrantes e
os familiares instalados em Portugal o principal recurso. E ainda de salientar nesta matéria
a pouca relevancia das redes de vizinhancga, das instituicoes religiosas e até das associagoes
privadas/IPSS. Os servicos publicos portugueses tém uma importancia moderada.
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As priéticas culturais dos inquiridos incidem, sobretudo, na visualizacao de canais de te-
levisao (portugueses ou do pais de origem), audicdo de musica ou consumo de comida
“tipica” do pais de origem, bem como na ida ao café. Em termos de praticas culturais menos
frequentes encontra-se o desporto, a audicdo de programas de radio dirigidos ou promovi-
dos pelas comunidades imigradas, a utilizacdo de vestudrio tradicional do pais de origem e,
ainda, a prética de actividades religiosas.

As relacdes com o pais de origem mantém-se para a grande maioria dos inquiridos, que
ja visitaram o seu pais mais do que uma vez, essencialmente para passar férias e tratar de
documentacgao. O facto de, para a maioria dos imigrantes, ainda existirem familiares depen-
dentes, nomeadamente filhos, pais/sogros e conjuge, no pais de origem podera constituir
uma motiva¢do de fundo para a manutenc¢ado do contacto com o pais de origem, inclusive
através de visitas, ndo constituindo inten¢ao dos inquiridos reencaminhar esses familiares
para Portugal. Esta manutenc¢do do contacto acontece ainda por via do envio de remessas
em dinheiro, cujo valor médio mensal se situa no intervalo 101-500 euros.

Relativamente ao regresso definitivo ao pais de origem, os inquiridos encontram-se rela-
tivamente divididos, com pouco mais de metade a pretendé-lo fazer (mas sem horizonte
temporal definido para o efeito) e a restante a desejar manter-se em Portugal.
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Conclusoes

Recomendacoes

Regista-se algum desfasamento entre as ocupacdes
profissionais dos inquiridos nos paises de origem e as suas
ocupacoes profissionais em Portugal. Tal situacéo podera
estar relacionada, entre outros aspectos, com algumas
dificuldades de obtencéo de equivaléncias escolares e de
profiss@o correspondente as habilitacdes e experiéncia (o
que constrange o processo de integracao).

Promover nos pontos de atendimento ao cidadao imigrante
accbes de esclarecimento e acompanhamento dos processos
de reconhecimento de competéncias e habilitacdes literarias.

Articulacao entre 6rgaos da administracdo publica e as
respectivas embaixadas e consulados com vista ao aumento
da eficacia dos processos de reconhecimento de habilitacoes

e competéncias.

Relativamente ao exercicio de direitos politicos, como o
direito ao voto nas elei¢cdes locais para 0 municipio, salienta-
se uma quase unanimidade das respostas que traduzem
uma néo participacéo politica a este nivel.

Apostar em acgdes de sensibilizacéo, ao nivel local, para
as questdes da cidadania activa e direitos de voto para
imigrantes.

Uma parte significativa de pessoas ja sentiram os
fendémenos do racismo e discriminacdo, nomeadamente
em contexto laboral (em situacdo de entrevista de emprego
ou em actividade laboral efectiva) advinda sobretudo
dos colegas de trabalho. A discriminagao em contexto
escolar, outro quadro em que pode ser particularmente
problematica, foi referida em muito menor escala, tendo
sido identificado por parte dos inquiridos os colegas
de escola como os principais responsaveis por este
fendmenos.

Organizar ac¢des de rua promotoras da multiculturalidade.

Criar materiais pedagbgicos a serem distribuidos nas
empresas do concelho.

Realizar ac¢des nas escolas que combatam preconceitos
e sensibilizem as criancas e jovens para a adopgéo de
comportamentos nao discriminatorios.

Verifica-se uma auséncia quase total de participacao
associativa dos inquiridos, sendo que nos poucos casos
em que ela acontece, apenas se regista em matéria de

associacgdes locais de imigrantes do pais de origem e em
sindicatos.

As praticas culturais dos inquiridos incidem, sobretudo, na
visualizacao de canais de televisdo (portugueses ou do pais
de origem), audicao de musica ou consumo de comida
“tipica” do pais de origem, bem como na ida ao café.

Criar um programa municipal para o associativismo
imigrante e cidadania activa.

Organizacao de actividades que incidam no contacto
multicultural com vista a troca de experiéncias e praticas
culturais eliminando barreiras e criando novos focos de
interesse.
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CONTACTOS

Municipio de Santarém

CLAII - Centro Local de Apoio a Integragdo de Imigrantes
2005 - 245 Santarém

ACIDI
Alto Comissariado para a Imigracio e Didlogo Intercultural

R. Alvaro Coutinho, n.? 14
1150-025 Lisboa

Observatorio da Imigracio

www.oi.acidi.gov.pt

Linha SOS Imigrante

7 808 257 257 D 218106191
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