
 
  

Queixas 
(%) 

PCO's 
(%) 

1.Nacionalidades 

Brasileira 22,7 25,3 

Angolana 2,2 2,2 

Cabo-verdiana 3,6 2,2 

Guineense 2,8 2,7 

São-tomense 0,7 1,8 

Russa 1,6 1,3 

Ucraniana 4,1 4,0 

Moldava 1,2 1,3 

Romena 1,4 2,2 

Búlgara 0,4 0,9 

Chinesa 1,3 1,3 

Indiana 0,5 1,3 

Outras nacionalidades 7,6 11,6 

Não determinável na queixa 49,9 41,8 

2.Grupo étnico ou cultural e outras categorias* 

Etnia Cigana 12,3 17,3 

"Preto/negro" 11,9 21,3 

Imigrantes em geral 12,3 5,3 

Outros 4,7 0,9 

Não determinável na queixa 58,9 55,1 

Total (nº absolutos)** 759 225 

Reconhecendo a importância de monitorizar situações de discriminação racial e étnica em Portugal, o Observatório das 

Migrações tem recorrido aos dados de queixas de discriminação acolhidas na Comissão para a Igualdade e Contra a 

Discriminação Racial (CICDR). Embora estes dados não correspondam ao universo de queixas de discriminação de base racial e 

étnica em Portugal, nem tão pouco correspondam ao universo de situações de discriminação que possam existir no país, são 

um bom barómetro da realidade quanto às principais áreas de discriminação e das nacionalidades e origem étnica ou 

cultural das alegadas vítimas. Visite-nos em www.om.acm.gov.pt 

  Sabia que há áreas de discriminação que se destacam 
nas queixas recebidas pela Comissão para a Igualdade 
e Contra a Discriminação Racial (CICDR)? 

 
 

Queixas  recebidas pela CICDR, entre 2005 e 2015, 
por área de discriminação 

Área de discriminação 
Nº de 

Queixas % 

Laboral 147 19,4 

Forças de Segurança 89 11,7 

Comércio 89 11,7 

Difamação pública (internet) 48 6,3 

Media 52 6,9 

Habitação 29 3,8 

Saúde 31 4,1 

Educação 50 6,6 

Juntas/Câmaras 11 1,4 

Banca 2 0,3 

Desporto 2 0,3 

Transportes 20 2,6 

Vizinhança 39 5,1 

Seguros 1 0,1 

Outros serviços* 123 16,2 

Mais do que uma área de 
discriminação** 2 0,3 

Não especificada pelo 
queixoso 24 3,2 

Total 759 100,0 

Fonte: CICDR //  Legenda: *Serviços públicos e privados: recintos culturais, 
tribunais, CTT, etc… / ** Esta categoria é aplicável para identificar os casos, em 
que estejam a ser denunciadas práticas de discriminação de múltiplas áreas. 

 

Sabia que há quem se queixe de discriminação de 
base racial e étnica em Portugal? 

 

Processos de contraordenação (PCOs) instaurados por número de queixas 
de discriminação racial e étnica recebidas pela CICDR, entre 2005 e 2015 

  
Número de 

queixas 
Número 
de PCO's 

% de PCO por número de 
queixas recebidas pela CICDR 

2005-2015 759 225 30% 

Fonte: CICDR 

 

Sabia que há queixas de discriminação recebidas pela 
Comissão para a Igualdade e Contra a Discriminação 
Racial (CICDR) que dão origem a processos de 
contraordenação? 

 
 

Queixas  recebidas pela CICDR e PCO’s instaurados, por nacionalidade e 
grupo étnico/cultural da alegada vítima, entre 2005 e 2015 (%) 

  Queixas (%) PCO's (%) 

1.Nacionalidades 

Brasileira 22,7 25,3 

Angolana 2,2 2,2 

Cabo-verdiana 3,6 2,2 

Guineense 2,8 2,7 

São-tomense 0,7 1,8 

Russa 1,6 1,3 

Ucraniana 4,1 4,0 

Moldava 1,2 1,3 

Romena 1,4 2,2 

Búlgara 0,4 0,9 

Chinesa 1,3 1,3 

Indiana 0,5 1,3 

Outras nacionalidades 7,6 11,6 

Não determinável na queixa 49,9 41,8 

2.Grupo étnico ou cultural e outras categorias* 

Etnia Cigana 12,3 17,3 

"Preto/negro" 11,9 21,3 

Imigrantes em geral 12,3 5,3 

Outros 4,7 0,9 

Não determinável na queixa 58,9 55,1 

Total (nº absolutos)** 759 225 

Fonte: CICDR  // Legenda: *Os grupos étnicos/culturais indicados no quadro 
são retirados do teor das queixas, ou seja, são expressões utilizadas pelos 
denunciantes. / ** A nacionalidade e a etnia/raça são duas dimensões 
diferentes, sendo ambas definidas pelo próprio denunciante como a(s) 
causa(s) da discriminação, podendo existir casos em que a alegada vítima 
sofre de dupla discriminação (pela sua nacionalidade e pelo seu grupo 
étnico/cultural). Por este motivo, o total de PCO’s não corresponderá ao 
somatório de 1. e 2. 

 


